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Finalidad publica

La presente contratacion contribuird a potenciar la calidad de los servicios
migratorios; buscando se maximice el valor de lo que se obtiene en cada
contratacion, en términos de eficiencia, eficacia y economia (Principio de valor por
dinero).

Antecedentes

La Oficina de Recursos Humanos (ORH) de la Superintendencia Nacional de
Migraciones (MIGRACIONES), de conformidad al Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF), tiene entre sus funciones planificar y ejecutar programas de
fortalecimiento de las capacidades del personal que prestan servicios en la entidad.

La Unidad de Desarrollo del Recurso Humano (UDRH) de la ORH, es la encargada
de ejecutar la actividad de Fortalecimiento del Subsistema Sistema de Desarrollo y
Capacitacién, cuyas metas estan orientadas al cierre de brechas de conocimientos
de los servidores a fin que realicen sus funciones y tareas asignadas de manera
eficiente, por ende, mejorar la calidad de servicio a los usuarios, para contribuir al
logro de los objetivos estratégicos de la entidad.

El Plan de Desarrollo de las Personas 2025 Modificado de MIGRACIONES (PDP)
contempla acciones de capacitaciéon a ser ejecutadas durante el presente periodo,
siendo una de ellas: “CURSO DE SIAF, SIGA y SEACE”, cuyo cumplimiento
aportara al logro de la Actividad Estratégica Institucional AEI.04.06: Programa de
capacidades fortalecido permanentemente para el personal de la entidad.

Objetivos de la contratacion

Contratar una persona juridica especializada (EL CONTRATISTA) que brinde
servicio de capacitacion: “CURSO DE SIAF, SIGAy SEACE?”, con el objetivo de que
los participantes reconozcan las funcionalidades de los sistemas de gestion
administrativos.

Caracteristicas y condiciones del servicio a contratar

41 Descripcion y cantidad del servicio a contratar
El servicio consiste en desarrollar la siguiente capacitacién: CURSO DE SIAF,
SIGA y SEACE.

e Alcance: La capacitacién esta dirigida a 15 servidores de la entidad.
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4.2 Actividad

Para desarrollo del curso se conformara dos grupos de estudio. Para cada
grupo se desarrollara temario diferente. A continuacion, se detalla las
actividades por grupo de estudios:

a. Grupo 1: CURSO DE SIAF, SIGA y SEACE

Modalidad:
Virtual

Fechas y horario de las clases:
A coordinar con EL CONTRATISTA.
Cantidad de participantes:

10 servidores de la Unidad de Abastecimiento y Unidad de Contabilidad y
Tesoreria

Duracién del curso:

24 horas cronologicas

Actividades a cargo de EL CONTRATISTA:
a. Elaborar el silabo del curso que contenga minimamente:

Sumilla

Logros generales

Logros especificos

Participantes

Duracion

Contenidos

Metodologia: usar metodologias y estrategias didacticas que permitan luego
aplicar lo aprendido, como: estudio de casos, juego de roles, simulaciones,
ejercicios aplicativos, tareas vinculadas al puesto, dinamicas participativas, etc.

7. Sistema de evaluacion: - Siempre se debe aplicar evaluaciones de aprendizaje
orientadas a la realidad laboral de los participantes, ya sea pruebas escritas,
entrevistas, tareas, etc.

- Promedio minimo aprobatorio: 14 puntos.

- Sistema vigesimal: de 0 a 20 puntos

- Asistencia obligatoria: 100%

- Se entrega certificado solo al personal que tienen la condicion de aprobado).

8. Docentes

9. Bibliografia

b. Uso de la version DEMO del SIAF, SIGA y SEACE

Instalar en las PC’s de la institucién y/o dar acceso temporal (durante el

periodo de duracion de las clases) a la version DEMO del SIAF y SIGA

(versién vigente de los sistemas); SEACE (de corresponder), a fin que las

clases sean 100% practicas, usando las funcionalidades de los sistemas.

I e e
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Descripcion del servicio

CODIGO VERSION
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c.1. SIAF
Columna a: Columna b:

Temas a abordar en el desarrollo de los casos practicos:

Desarrollar 2 casos practicos
abordando los temas de la
columna b.

EJERCICIO 1:

Generar expediente de
contratacién de compras,
servicios y obras:

SIAF CLIENTE Y SIAF WEB

EJERCICIO 2:
EJEMPLOS PRACTICOS DE
GIROS

O
O
O

o

CERTIFICACION, COMPROMISO ANUAL Y COMPROMISO

MENSUAL

e Generalidades, procedimientos y Desarrollo de Casos
Préacticos

Introduccion a los Procedimientos Administrativos.
La Certificacion Presupuestal.

Partidas de Gastos priorizadas por Cadena
Programatica y la Certificacion Presupuestal.
Procedimiento de Registro de Solicitudes de
Certificacion de Créditos.

Presupuestarios segun tipo de Gastos Anualizados
(Planillas Nombrados, Planilla de Pensiones, Obras,
Bienes y Servicios, Servicios Publicos, Apertura Caja
Chica), por genérica y especifica de gasto.
Modificacion de las Certificaciones Presupuestarias
(Ampliaciones, Rebajas).

e El Compromiso Anual

Proveedores de bienes y o Reqgistro de los Compromisos Anuales por Cadena
servicios Programatica Identificacion por Certificado Presupuestal.
Giro de obras por o Aplicacion de los diferentes Tipos de Operacion y
valorizaciones especificas de Gasto.
Penalidades consentidas y no o Registro del Compromiso Anual.
consentidas o Fase de ejecucion.
Planillas de personal o Rebajas, ampliaciones, modificaciones.
Caja chica y viaticos e Registro del Compromiso Mensual
Giro de garantias o Areas responsables de su registro, registro de
adquisicion sin proceso, registro de adquisicion con
SIAF CLIENTE Y SIAF WEB procesos de seleccion, anulacion del compromiso
mensual.
DEVENGADO
GIRO
o Transferencias electronicas
o Cartas Orden
o  Carta Orden Electronica
o Transferencias a cuentas de terceros CCl
o  Otros Medios de pago (cheque, efectivo)
o Tratamiento de pagos y cddigo de operaciones en el
SIAF
o  Control de cartas fianzas, penalidades y otras
garantias
o  Conciliaciones bancarias y el Médulo de Instrumentos
Financieros (MIT)
o Manejo de caja chica
o Tratamiento en el SIAF de certificaciones, apertura,
reembolsos y cierre de caja chica
RS
e orain |
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c.2. SIGA
Columna a: Columna b:

Descripcion del servicio

Temas a abordar en el desarrollo de los casos practicos:

Desarrollar 1 caso préactico
abordando los temas de la
columna b.

EJERCICIO:

GENERAR EXPEDIENTE
DE: contratacién de compras,
servicios y obras:

SIGA WEB
SIGA CLIENTES

* Proceso de Ejecucion del Cuadro Multianual de
Necesidades, Generacion de Ordenes de Compray
Servicios e Interfases
o Consolidacion del CMN
o Consolidacion CMN — Inicial
o Consolidacion CMN - Actualizado
o Aprobacion de Solicitud de Modificacidn (Anexo 3)

o Generacion de Aprobacion de Modificacion al CMN (Anexo
4)

oElaboracion de érdenes de Compra y Servicio

oElaboracion de érdenes de Compra y Servicio (Ampliacion y
Rebaja)

oInterfase SIGA-SIAF (certificacion, compromiso anual y
compromiso mensualizado)

o Conocimiento y generacion de procesos contractuales.

oRegistro, seguimiento de contratos.

» Generacion de la Interface SIGA-SIAF correspondiente a la
Fase de Devengado correspondiente ala Orden de
Compra u Orden de Servicio
oProceso de Gestion de Almacenes
oEl Proceso de Gestion de los Aimacenes con el SIGA
oRegistro de Entradas por Compras y Notas de Entrada(NEA)
oProcesos de integracion contable del Aimacén
oRegistro del Inventario Inicial
o Control y Emisién del KARDEX del Almacén
o Generacion de PECOSAS
oProceso de Cierre Mensual y Anual

c. 3. SEACE

Columna a:
Descripcion del servicio

Columna b:
Temas a abordar en el desarrollo de los casos practicos:

Desarrollar 1 caso préactico
abordando los temas de la
columna b.

EJERCICIO

Generar expediente de
contratacién de compras,
servicios y obras:
SEACE WEB

SEACE CLIENTES

Actos preparatorios

o Definicién
Objetivos e importancia del SEACE.
Interaccion del SEACE con otros sistemas.
Enfoque y secuencias de modulos.
Tipo de usuarios y roles.
Portal Web del SEACE.
Acuerdo Marco.
Revision de los Catalogos Electrénicos.
Gestion de Catélogos Electronicos.
Subasta Inversa Electronica.
Definicion
Caracteristicas.
Ubicacién de fichas técnicas
CASUISTICA.

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION
¢ Expediente de Contratacion.
¢ Conductor del procedimiento.
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¢ Cronograma. Bases.

e Publicacion de la convocatoria.

¢ Registro de participacion.

e Formulacion de consultas y observaciones.

 Absolucion de consultas y observaciones e Integracion de
bases.

e Elevacion de consultas y observaciones.

e Presentacion de ofertas.

e Subsanacion de ofertas. Evaluacion y calificacion.

¢ Otorgamiento de la buena pro.

e Nulidad. Cancelacion. Declaratoria de Desierto.

¢ Pérdida de la buena pro.

e No suscripcion del contrato por decision de la entidad.

¢ Actualizar presupuesto.

e Postergacion.

¢ Acciones pendientes.

o Efectos de apelacion Consentimiento de la buena pro
Contratos CASUISTICA.

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL
o EISEACE y su interaccién con otros Sistemas de
Administracion Interna.
o Planificacion y programacion de contrataciones -
PLADICOP
Madulo de actos preparatorios y seleccion.
Médulo de ejecucion contractual.
Médulo de controversias.
Gestion y busqueda de O/C y O/S en el portal SEACE
menores a 8 UIT

b. Grupo 2: CURSO DE SIGA

Modalidad:

Virtual

Fechas y horario de las clases:

A coordinar con EL CONTRATISTA.

Cantidad de participantes:

5 servidores de la Unidad de Control Patrimonial

Duracion del curso:

12 horas cronolégicas

Actividades a cargo de EL CONTRATISTA:

a. Elaborar el silabo del curso que contenga minimamente:
1. Sumilla
2. Logros generales
3. Logros especificos
4. Participantes
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Sumilla
Logros generales
Logros especificos
Participantes
Duracion
. Contenidos
0. Metodologia: usar metodologias y estrategias didacticas que permitan luego
aplicar lo aprendido, como: estudio de casos, juego de roles, simulaciones,
ejercicios aplicativos, tareas vinculadas al puesto, dinamicas participativas, etc.
11. Sistema de evaluacion: - Siempre se debe aplicar evaluaciones de aprendizaje
orientadas a la realidad laboral de los participantes, ya sea pruebas escritas,
entrevistas, tareas, etc.
- Promedio minimo aprobatorio: 14 puntos.
- Sistema vigesimal: de 0 a 20 puntos
- Asistencia obligatoria: 100%
- Se entrega certificado solo al personal que tienen la condicion de aprobado).
12.Docentes
13.Bibliografia

S0P NO®

b. Uso de la version DEMO del SIGA
Dar acceso temporal (durante el periodo de duracion de las clases) a la
version DEMO del SIGA (version vigente del sistema), a fin que las clases
sean 100% practicas, usando las funcionalidades de los sistemas.

c. Temario a desarrollar:

SIGA

Columna a: Columna b:
Descripcién del servicio Temas a abordar en el desarrollo de los casos practicos:
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Desarrollar 1 caso practico | SIGA MODULO PATRIMONIO
abordando los temas de la | Inventario Inicial
columna b. e Institucional

e Noinstitucional

e Actualizacion
Inventario fisico

e Registros

e Sobrantes

e Faltantes

e  Presentacion

e Documentos histéricos
Movimientos

e Ajustes de activo fijo
Seguimiento y control

e  Asignacion

e Mantenimiento de activos

e  Actos de administracion

e  Unidad de produccién mensual
Procesos

e  Proceso SINABIP — bienes muebles

e  Proceso de carga del inv. Inicial por afio
Utilitario

e Importar informacion

e  Exportar/importar inventario inicial institucional

e Impresion de etiquetas

e  Exportar/importar inventario fisico

e  Exportar informacion para DGCP
Inmuebles

Fecha: 20.10.2025 15:08:27 -05:00
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e Registro de inmuebles

e  Actos de administracion y otros

e |nventario fisico

e |mportacion de inmuebles
Construcciones de curso

Las actividades son consideradas como generales, no siendo excluyentes
ni limitativas, debiendo EL CONTRATISTA efectuar los aportes necesarios
para la correcta complementacion y prestacidon del servicio contratado; si
fuera el caso.

Durante el desarrollo del servicio se debera informar oportunamente a La
Entidad, sobre cualquier modificacién, incongruencia o factor que pueda
generar la alteracion en el servicio y sus resultados.

La omision de dicha comunicacidon constituye falta de EL CONTRATISTA
contratado, quien asumira la absoluta responsabilidad por los hechos que

se deriven de ello.

4.3. Procedimiento

a) EL CONTRATISTA elaborara el silabo del curso.
b) EL CONTRATISTA aplicara evaluacién(es) de tipo objetiva(s) y/o

actividades grupales o individuales (desarrollo de casos y/o desarrollo
de trabajos y/o exposicion).

c¢) La capacitacion se desarrollara en modalidad virtual sincrénico por

streaming de video. La sala virtual de videoconferencia de EL
CONTRATISTA debe tener conectividad estable y permanente durante
el desarrollo de las clases.

d) EL CONTRATISTA pondra a disposicion de los participantes el

L5
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contenido de la capacitaciéon (presentaciones, videos de informacién y
de las clases grabadas, lecturas y demas insumos educativos) en su
plataforma virtual de aprendizaje, esto en el periodo que dure la
capacitacion virtual, para ello brindara a los/as participantes/as los
accesos respectivos. La plataforma educativa de EL CONTRATISTA
debe tener conectividad estable y permanente.

5. Lugar y plazo de prestacion del servicio

5.1.

5.2.

&

Lugar: Las clases se desarrollaran en base a lo descrito en los numerales
42.y43.

Plazo: El servicio sera prestado en un periodo no mayor a treinta y cinco
(35) dias calendarios contados desde el dia siguiente de notificada la orden
de servicio.
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6. Resultados esperados
6.1. Entregable

Culminada la capacitacion, EL CONTRATISTA presentara informe con los

puntos mas resaltantes, con imagenes de las clases y adjuntando:

e 2 Silabos (1 por cada grupo)

e 2 Registros de asistencia (1 por cada grupo)

e 2 Actas de Notas (1 por cada grupo)

e Certificados de aprobacion del curso (Debe contar con un medio de
verificacién posterior: link, cédigo QR u otro medio. Asimismo, el
certificado sera en digital y/o en fisico: en el lado anverso consignar los
datos generales del curso; en el reverso, el temario y la nota obtenida por
el participante).

7. Requisitos y recursos de EL CONTRATISTA
7.1. Requisitos de EL CONTRATISTA

No debera estar impedido para contratar con el estado, de acuerdo a lo

establecidos en el articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de

Contrataciones Publicas.

Documentos obligatorios:

e Tener Registro Unico de Contribuyente habilitado.

e Poseer Codigo de Cuenta Interbancario registrado.

e Tener Registro Nacional de Proveedores vigente (Se excluye en el caso
que el valor del bien y/o servicio sea menor o igual a 1 UIT).

7.2. Otras consideraciones

e Personajuridica con experiencia en el estado igual o mayor a 02 servicios
de capacitacion en SIGA y/o SIAF y/o SEACE, de fechas del afio 2021
hacia adelante.

e Debera presentar copia simple de:

& (i) Contratos u érdenes de servicios y su respectiva conformidad o
moracionss constancia de prestacion; o
o e (i) Comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y
gAﬂ#ﬁglig?gsgNggE%mVA fehacientemente, con constancia de depésito.
7.3. Perfil del docente
Minimamente, EL CONTRATISTA debera contar con 01 docente, quien
debe cumplir los siguientes requisitos:
&
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e Formacion Académica
Grado o titulo profesional.

Acreditacion de formacion académica
A través de copia simple del grado o titulo.

e Experiencia
02 servicios de capacitacion en SIGA y/o SIAF y/o SEACE, de fechas del
afio 2021 hacia adelante.

Acreditacion de experiencia

La experiencia del docente se acreditara con cualquier de los siguientes

documentos:

(i) Copia simple de contratos y su respectiva conformidad, o

(i) Constancias, o

(iii) Certificados, o

(iv) Cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesta.

Confidencialidad

EL CONTRATISTA se compromete a no revelar, comentar, suministrar o transferir
de cualquier forma a terceros, la informacién que hubiere recibido directa o
indirectamente de la Superintendencia Nacional de Migraciones o que hubiese
generado como parte del servicio.

El incumplimiento de esta obligacién dara lugar a la resolucién inmediata del
contrato perfeccionado mediante orden de servicio.

Garantias

El cumplimiento de las obligaciones de los contratistas debe ser garantizado a
través de los mecanismos establecidos en la Ley 32069 y su Reglamento, a fin de
cubrir el adelanto de pago, y el fiel cumplimiento del contrato, asi como el fiel
cumplimiento de las prestaciones accesorias.

No aplica de acuerdo al articulo 139 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.

Clausula de Anticorrupciéon y Antisoborno

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de
manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o
cualquier servidor de la entidad contratante.

&

MIGRACIONES

Firmado digitalmente por
SOLDEVILLA MEDINA Edith
Yovana FAU 20551239692 soft

La reproduccion total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NO CONTROLADA”.

HMotivo—Boy V=B
Fecha: 20.10.2025 15:09:07 -05:00




MIGRACIONES, . TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIOS EN GENERAL

CODIGO VERSION
S03.0AF.FR.018 03

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin
cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar,
prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o
incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores

publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de
la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion
y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito.

En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de
personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefalados. Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar
oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcién o de
inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del
contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucién contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el
derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los
catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo
Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiera lugar.

En cumplimiento de la Resolucibn de Superintendencia N°000186-2024-
MIGRACIONES, mediante el cual, se modifica la "POLITICA DE INTEGRIDAD Y
ANTISOBORNO?”, se hace de conocimiento de dicha norma la misma que se
encuentra publicada en el siguiente link:

P
- Resolucion de Superintendencia N°0186-2024-MIGRACIONES - Normas y
(E:A"ﬁﬁslf’% t/lagsﬁNcng%ILVA documentos legales - Superintendencia Nacional de Migraciones - Plataforma del
20061230692 hard Estado Peruano (www.gob.pe)

B
Fecha: 20.10.2025 16:37:58 -05:00

Asi mismo, se exhorta al contratista a implementar, mantener, revisar y/o mejorar
una politica anticorrupcion y antisoborno dentro de su representada, ello con la
finalidad de mitigar riesgos futuros.

S

MIGRACIONES
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11. Conformidad de la prestacion

La supervision del servicio estara a cargo de la UDRH, quien sera responsable de
emitir la conformidad de servicio, en un plazo maximo de siete (7) dias
contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable, bajo
responsabilidad del servidor o funcionario que debe emitir la conformidad.

Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes a la conformidad
establecidas en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°009-2025-
EF.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica al
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
de 3 dias habiles para subsanar.

Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al CONTRATISTA
periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante
para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

12. Forma de pago
Modalidad de pago aplicable sera a Suma Alzada.
El pago se realizara en una sola armada, con el abono en la cuenta “Codigo de

cuenta interbancaria” (CCl), previa presentacion del informe de conformidad y la
presentacion del entregable.

El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias habiles luego de otorgada la
conformidad por parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la
demora, por cinco dias habiles.

Son aplicables las disposiciones correspondientes al pago establecidas en el
articulo 67 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

13. Conflicto de Intereses (Ley N°31564)

& EL CONTRATISTA declara conocer los alcances de la Ley N°31227 y su
- .= eglamento el mismo que mediante Resolucion de Contraloria N°162-2021-CG se
Fmado cigtamene porsiva A1ISPUSO U publicacién en el Diario Oficial EI Peruano, respecto a la presentacion,
Consust Dol Carmen P contenido y oportunidad de la obligatoriedad de la presentacion de la declaracion

20551239692 hard

Mo Doy s 1eas2 0500 JUrada de Intereses.

Son causales de resolucién de contrato la presentaciéon con informacidn inexacta
s o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se
conienes hace referencia en la Ley de prevencién y mitigaciéon del conflicto de intereses en
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el acceso y salida de personal del servicio publico dependiente al tipo de servicio.

Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 4
y 7 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad

Solucion de Controversias

Las controversias surgidas durante la ejecucion de la contratacion, se resolveran
mediante conciliacién, en aplicaciéon de lo dispuesto en el articulo 81 de la Ley
N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

Resolucion de Contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el
numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones
Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS
PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento
de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por
Decreto Supremo N°009-2025-EF.

Formula de reajustes
No aplica
Gestion de Riesgos

El area usuaria determinara las actividades y las acciones proactivas, preventivas
y transversales adoptadas por la entidad contratante para identificar los riesgos
que esta enfrenta en la contratacién de servicios, de corresponder.

En la estrategia de contratacidon de bienes y servicios segmentados como
estratégicos el area usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion
integral de la gestion de riesgos, en una matriz que forma parte del expediente de
contratacion, en la que se incluye la identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo
de los riesgos.

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 128 del Reglamento de la Ley General
de Contrataciones Publicas.

No aplicable para el presente proceso.
&
HIOM\_Q!IE%
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18. Penalidades
Si EL CONTRATISTA no cumple con el servicio dentro del plazo estipulado, la
Entidad aplicara una penalidad por cada dia de atraso. La penalidad se aplicara
automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente féormula:
Penalidad diaria = 0.10 x Monto

F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40
La Superintendencia Nacional de Migraciones se reserva el derecho de resolver
la orden de servicio ante la imposicion de penalidades por parte del contratista.
La Entidad tiene el derecho a exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de
la obligacion.
La suma de la aplicacidon de las penalidades por mora y de otras penalidades no
debe exceder el 10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item
correspondiente.
Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago
o liquidacion final, segun corresponda; o si fuera necesario, se descuenta del
monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.
Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes a las penalidades
establecidas en los articulos 119 y 120 del Reglamento de la Ley General de
Contrataciones Publicas.

19. Responsabilidad por vicios ocultos
La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD
CONTRATANTE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o
vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su Reglamento.

20. Marco Legal

La presente contratacién se rige por las disposiciones contempladas en la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento, aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 009-2025-EF, las directivas que emita la
Direccion General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi
como el OECE y demas normativa especial que resulte aplicable.
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