TERMINOS DE REFERENCIA
. AREA USUARIA:

Agencia 3 Tacabamba - SMR Il Trujifle

. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Servicio profesional de mudanza, (traslado de musbles y enseres) de Pampas a Tacabamba.

. FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO:

El proceso tiene por finalidad realizar la contratacion de los servicios pro!a;ionales en mudanzas
de muebles y enseres de Pampas (Dpto. Ancash) a Tacabamba (Dpto. Cajamarca)

. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

e Trasladar ios muebles y enseres de Pampas (Ancash) a Tacabamba (Cajamarca).
« Garantizar el adecuado traslado de los muebles y enseras a trasladar, debiendo mantener
¢l estado original al memento de la carga y descarga.

. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POL:

La contratacion esta vinculada con el Objetivo Estratégico Institucional OE4: Mejorar la experiencia
del dliente, del Plan Esiratégico Institucional PE] 2022-2026 del Banco de la Nacion.

. ANTECEDENTES:

Rotacion definitiva del trabajador: RUBIO CUBAS DENIS JOHEL, de |a agencia 3 Pampas (Ancash)
a la Agencia 3 Tacabamba (Cajamarca), con Accidn de Desplazamiento de Personal EF(92.2335
N"6533-2025-RH de fecha 17 de septiembre del 2025, para hacerse sfectiva desde el mes de
octubre 2025.

/ ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Se detallan los puntes a ser considerados de acuerde al objeto de la contratacion:

- Carga y descarga con estibadores especializados en el rubre (partiendo desde el primer
piso de la vivienda del administrador en la localidad de Pampas {Ancash).

- Sellevara hastala vivienda del administrador en la localidad de Tacabamba {Cajamarca).

- Nose incluiran dentro de la relacion de muebles y enseres & trasladarse los siguientes:
Pienos, pianos de cola, drganos grandes, vehiculos motorizados, ni lanchas de recreo.

- Declaracion jurada suscrita por el trabajador, que indique los puntos de partida y destino y
la relacion de bienes a trasladar.

La perscna natural o juridica que brindaré el servicio queda esltrictamente prohibida de usar nombras
0 signos distintivos del Bance de la Nacidn para cualquier comunicacion interna o externa,
entendiendose como signos distintivos palabras, lemas o frases que identifiquen al Bance, asi como,
imagenes, simbolos graficos, logotipos y sonidos.
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Asimismo, para la contratacion de personas naturales, se indica, en base al abjeto de contratacion
y actividades a desarrollar, que el contratista NO se constituye come SUJETO OBLIGADO para
presentar declaracion jurada de intereses.

De igual forma, segun lo dispuesto en la Ley N* 31559 - Ley que crea el Registro para ¢l Control de
Contratos de Consultoria en el Estado v la Directiva N° 013-2024-CG/PREVI - Registro para el
Control de Contratos de Consultoria en el Estado.

e indica que este servicio NO califica como una consultoria para registrar en el Sistema de Registro
nara el Control de Coniralos de Consultoria del Estado — SIRICC de la Contraloria General de la

Republica.

PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL.
NO corresponde

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS
NOQ corresponde

REQUISITOS DEL PROVEEDOR:
Los requisitos del provesdor para servicios son.

~  Persona natural o jurldica, con RUC en estade activo y habido.

—  Contar con RNP vigente - Registro de sarvicios o Consultor de obras, para contrataciones
superiores a 01 UIT.

-~ No tener impadimento para contratar con o estado, conforme a lo dispussto el articulo N° 30 de la
Ley General de Confrataciones Publicas y el articulo N* 38 de su Reglamento.

HABILITACION
No corresponde

EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD

El proveedor debe acreditar un monto tacturado acumulado equivalente a S/ 10,000 (diez mil y 00/10C
soles) por la contratacidn de servicios iguales o similaras &l cbjeto de contralacién, durante los guince
(15} afies anteriores a la fecha de |a presentacin de su cotizacion que se tomputaran desde la fecha de
a conformidad o emision dal comprobante de pago, segun corresponds.

Se consideran servicios similares: transporte de carga, servicios de mudanzas compartidas, embalaje.
desarmado y armado de muebles, y servicios logisticos integrales.

La experiencia se acredita con copia simple de {i) contratos u ordenes de servicios, y su respectiva
conformidad o constancia de prestacion; o (il) comprobanies de pago cuya cancelacion se acredile
documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abona, reporte ce estado de cuenta,
cualquier etro documenito emitido por Entidad del sistema financiero que acredile el abono o mediante
cancelacién en el mismo comprobanie de page, correspondientes 3 un maxima de veinte {20)
contrataciones. En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante contrataciones
fealizadas con privadas, para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral
(i) del presente parrafc; no es posible que acradite su experiencia tnicamente con la presentacion de
contratos u Grdenes de compra con conformidad o constancia de prestacion.
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PERSONAL PROPUESTO
No correspande

VISITA TECNICA
No corresponde.

ENTREGABLES
No corresponde.

ETICA Y ANTICORRUPCION:

A |a recepcion del documento contractual, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociade, prometido o efeciuado ningun pago o entregd ds cualquier beneficio ¢ incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del contrato menor o cualquier servidor de la entidad contralante.
Asimismo, EL CONTRATISTA se oblige a mantener una conducta proba e integra durante |a vigencla del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolvar, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos licitos, directa o indirectamente. Aunado a elio, EL
CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer 0 dar regalos, cortesias, invitacionas,
donativos o cualquier beneficio ¢ incentivo ilegal, directa 0 indirectamente, & funcionarios publicos, servidores
pliblicos, locadores da servicios o proveedores de servicios del area usuana, de la dependencia encargada
de la contratacién, actares del proceso de contratacion y/o cualquier senvidor de la entidad contratante, con
{a finalidzd de oblener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obiigs @ adoptarlas medidas
lécricas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiguen los actos previamente
sefialados.

Adicionaimente. EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de cornupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la
eigcucion del contrato cen LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandose de una persona juridica, lo anterior se
exliende a sus accionistas, participacionistas, integranies de [0s ¢rganos de administracion, apoderados,

_ representantes legales, funcicnarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa; comprometiéndese a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virud del

presente contrato,

Asimismo, declara no tener, ni conocer actualmente ningdn conflicto de interés para la ejecucion de
prestaciones contratadas. Por ofre lado, se compromete & informar, de manera inmediata, al area usuaria y
ala Gerencia de Oficialla de Cumplimiento Normative y Conducta de Mercado (integridadbn@bn.com.pe) en
caso tome conocimiento de una situacion de conflicto de interés, debiendo inhbirse inmediatamente de
intervenir en las actividades que directa o indirectamente se relacionen con el conficto de interés advertido.

En consecuencia, e CONTRATISTA se compromete —en |o que le resulle aplicable- & cumplir en todo
momento con lo establecido en e Codigo de Efica del Banco y normas de integridad publicadas en
hitps:wwen.br.com. pefintearidad/inteqridad aso

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones eslablecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resoiver total o parciaimente &l contrato.
En ningun caso, dichas medidas impiden el inicic de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS QCULTOS
No corresponde.

SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO
No corresponde.




16. RECURSOS A SER PROVISTOS DEL PROVEEDOR

El contratista debera brindar el servicio, bajo el compromiso de cumplir con las obligaciones ylo
responsabilidades pactadas en el presente documento.

s Incluir el suminisro de aquellos materiales, insumos menores yio trabajos que fgeran
necesarios para la correcta realizacion del requerimiento, aunque no estuviesen

expresamente detallados en ol presente documento.
«  Suministrar a su personal equipos, herramientas, materiales y transporte.
»  Contar con seguro de transperte de carga nagional.

17. PLAZO DE EJECUCION DELSERVICIO Y/O PLAZO DE ENTREGA DEL BIEN:

El plazo de sjecucion del servicio es de hasta cinco (06) dias calendario, computados a parur del dia
siguiente habil de la nofificacion de la contratacion en el PLADICOP ylo via correo alectronico.

18. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO Y/O LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN:
Se recogerén y entregaran los muebles y enseres en:

Partida (recojo) = Jr. lca SIN — Pampas {Dpto. Ancash)
Llegada (entrega) - Jr. Lima S/N - Tacabamba (Dpto. Cajamarca)

19. FORMA DE PAGO:

El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias hébiles luego de otorgada la conformidad por
»rie del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por tinco dias habiles, de
sonformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley General de Contrataciones Publicas.

El Banco de la Nacion realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
Soles (s/) y en una sola armada.

Para Iniciar e tramite de page de las convaprestaciones ejeculadas por gl contratista, 8l Banco de la Nacion
debe contar con la siguiente documentacion:

»  Caria simple dirigida a la Subgerencia hMacro Region Trujilto.
= Comprobante de pago.

= (opia simple del documento de centratacion.

= Acta de conformicad original

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes de la Subgerencia Macro Region It Trujillo, sito
en Jirn San Martin 405 - Trujilo, en é! horaria de lunes & viemes de 09:00 am a 16.00 horas

20, RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION:

Segin lo sefialado en el Articulo 144 del Reglamento de la Ley N°® 32069 — Ley General de
Conlrataciones Publicas:

La c_onfnrmidad sera otorgada por el administrador de la agencia 3 Tacabamoa, St Rubio Cubas
Denis Johel, en un plazo maximo de (7} dias calendario 0 desde el dia siguiente de recibido el
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entregable o maximo veinte (20) dias en caso se requiera giectuar pruebas que permitan verificar el
cumplimiento de la obligacion, o s se trata de consultorias.

CONFIDENCIALIDAD

EL PROVEEDOR se obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informacion relacicnada con EL
BANCO y que sea de su conocimiento en el curso del cumplimiento de sus prestaciones, la cual no
podré ser utilizada sin previa autorizacion de este (itimo, configurandose en causal dé resolucion de
pleno derecho el incumplimiento de laindicada obl igacion, sin perjuicio de la indermnizacion de dafos
y periuicios a que hubiere lugar. En este contexio, toda la informacicn referida a clientes, personal,
contabilidad, finanzas, productos, trifico de llamadas telefonicas, trafico de Internet, mensajeria
alectronica, actividades de comercializacion, planes de negocio, acuerdos y actas de directoria,
thcnicas de marketing, procesos, servicios, politicas de precios, estrategias, buenas practicas,
metodologia de trabajo, especificaciones técnicas, hardware, software, disefios, planos, dibujos,
prototipos, nombres o marcas comerciales, modelos, descubrimientos, invesligaciones, desarrollos,
procesos, procedimientos, propiedad intelectual, sisteras de seguridad, estructuray distribucion de
las oficinas, sucursales y agencias, y también toda aquella informacion obtenida de terceras parles
para EL BANCO, se considera confidencial y estd considerada como parte de la obligacion de
reserva absoluta que asume EL PROVEEDOR por el presente instrumento. La obligacion de
mantener le confidencialidad de la informacian subsistira incluso luego de finalizado la contratacién.

PENALIDAD:
Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:

Las penalidades seran aplicadas segun lo sefalado en el articulo 119y 120 del Reglamento de la Ley General
de Contrataciones Patlicas, en easo de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del conirato menor, se aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable.

_ La suma de la aplicacion de las penalidades por mora v de otras penalidades no puede exceder el 10% del

23.

mento def contrato o, de ser el caso del entregable carrespondiente
En todos los casos, la penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = _0.10 % monto
F x plazo en digs

Donde F tiene los siguientes valores:

Para Bienes y Servicios F= 0.40

Una vez que se llega al monte méximo de la penalidad por mora, lg entidad contratante puede optar por
resolver el contrato menor,

OTRAS PENALIDADES
No corresponde.




2.

RESOLUCION DE LA CONTRATACION

Cualguiera de las paries puede reﬁoiver el contrato, de conformidad cen el arliculc 68 de la Ley N* 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, y articulo 229 de su Reglamento aprobado mediante Decreto
Supreme N° 009-2025-EF.

Se puede resalver [a contratacion, en los siguientes casos:

a  Por incumpiimiento de alguna de LAS PARTES de las obligaciones asumidas en los témminos de
referencia, para lo cual fa pane perjudicada con el incumplimienio debera nolificar @ la olia parte
comunicanda la causel invocada.

b, Por incumplimiento del requerimiento de presentar 1a Declaracian Jurada de Intereses conforme el
aumeral 11.5 del articulo 11 del Reglamento de! Decreto de Urgencia 020-2019 0 la presentacion de la
Declaracion Jurada de Interés con informacian inexacla o falsa, solo en el caso que el senvicia sea
prestado por persona natural con obligacion de presentar declaracion jurada de intereses de acuerdo
con lo sefialado por e drea usuaria.

¢. El BANCO puede resolver la contralacion cuanco lg penalidad aplicada excede &l 10% del monte
contractual.

d. De corresponder a senvicios profesionales de asesoria, servicios de consuitoria y servicios legales: la
presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e
incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conilicto de
intereses en el acceso y salida de personal del servicio plplico. Asimismo, en caso e incumpla con los
impedimenios sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara Iz inhabilitacién por ¢inco afios para
contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

e Paralizacién o reduccion injustificaca de la ejecucidn de la prestacian, pese & haber sido requerido para
corregir tal situacion.

i, Por mutuo acuerdo entre el proveedor y &l Banco de la Nacion, previa solicitud el area usuaria,

g. Porcaso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite al Banco de la Nacion de manera definitiva continuar
con la contratacion.

n. Porincumplimiento de la clausula anticorrupeion.

. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todas las controversias que suran entre las pares sobre la validez, nulidad, Interpretacion, ejecucion,
terminacion o eficacia de los confralos mencres se resueiven mediante conciliacion.

. CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan 2 gestion de riesgos de acuerdo con lo estabiecido en el presente documento, a fin de
tomar declsiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos posifivos y disminuyendo la probabilidad
de los rigsgos negativos y su impeacte durante la ejecucidn centractual, considerando la finalidad publica da
la canfratacién.

OTRAS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION

Esta contratacion corresponde a la necesidad del area y se rafifica no estar dividiendo la contratacion
(FRACCIONANDQ), para evadir la aplicacion de un procedimiento de seleccion mayor a las 08 UIT.
Asimismo, s& ha verificade que ¢l presente requerimiento NO SE ENCUENTRA PROGRAMADO en el PAC;
en caso de tratarse de una necesidad imprevista se proceder? con lo dispuesio en el articulo 50° de la Ley
N® 32089 y arficulo 45° de su reglamento.

Se ha verficado que 8l objeto de contralacidn no se encuentra en &l Listado de Bienes y Servicios Comunes
(https:/fwww.gob.pe/8194-consultar-ellistado-de-bisnes-y-servicios-comunes-bsc), asi como en la relacién

de las fichas de homaologacion  (htips:/icentral.perucompras.gob.pa/homologacion/relation-fichas-
homglagacion-aprobadas.php).




En todo (0 no previsto expresamente en el presente termino de referencia, resulta aplicable la Ley Ge eral
de Contrataciones Publicas - Ley N° 32089 y su Reglamenta aprobado par Decreto Suprema N° 009-B25-

FIRMA Y SELLO VAREA USUARIA




Por ¢l presente dacumento YO, DENIS JOHEL RUBIO CUBAS, identificado con DNI 70840360,
domiciliada en Jr. Ica $/N - Pampas, en calidad de propietario trasladaré los siguientes bienes:

JUEGO DE SALA
JUEGO DE COMEDOR
COCINA
D1 REPOSTERD DE COCINA
D2 CAMAS COMPLETAS (COLCHONES + TARIMAS)
02 TV DE 75 PULGADAS
01TV DE 65 PULGADAS
01 REFRIGERADORA
01 HORNO MICROONDAS
. 01 LICUADORA
. 02 COMODAS DE MELAMINA
. 01 ROPERO DE MELAMINA
. O1 ESTANTE PARA LIBROS
. 01 ESCRITORIO DE MELAMINA
. 01 SILLA DE ESCRITORIO
. COMPUTADORA + CPU
. 01 COCHE DE NING
. 01 RESBALADERA DE NINOG
. 03 CAJAS CON JUGETES DE NINO
. 05 MALETA PRENDAS DE VESTIR
. 02 CAJAS CON ZAPATOS
. 01 LAVADORA
. 05 CAJAS CONTIENE LIBROS
. 02 CAJAS CONTIENE CUADROS
. 02 CAJAS CONTIENE DOCUMENTOS
. D8 CAJAS DE MENAJE DE COCINA
. 08 BOLSAS CON CIERRE (SABANAS Y FRAZADAS)
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