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A : Ing. EDWIN IVAN RODRIGUEZ QUISPE p
Gerente Operacional - SEDA AYACUCHO

- 200CT. 2095
HORA:..99:.27 i / .
_R_EE N.2229..FoLos: G }

DE : Ing. WILMER RUA ROJAS : B S— |
Jefe del Departamento de Catastro Técnico y Redes

ASUNTO : REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

REFERENCIA : a. CARTA N°038-2025-SEDA AYACUCHO-PY ‘CATASTRO’ /JP-NQG

b. PLAN DE TRABAJO DENOMINADO “MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE
CATASTRO TECNICO OPERACIONAL DE REDES DE AGUA Y ALCANTARILLADO
SANITARIO DENTRO DEL AMBITO DE RESPONSABILIDAD DE SEDA AYACUCHO,
5 DISTRITOS DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA - DEPARTAMENTO DE
AYACUCHO" - ANO 01.

FECHA : Ayacucho, 17 de octubre de 2025

Mediante el presente me dirijo a su despacho, para saludarlo cordialmente y
mediante el presente informarle: se solicita el REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO
DE TELEFONIA MOVIL, lo cual sera afecto al presupuesto de la Ficha N°03, correspondiente al Plan de
Trabajo: “Mejoramiento de los servicios de catastro técnico operacional de redes de agua y alcantarillado
sanitario dentro del ambito de responsabilidad de SEDA Ayacucho, en 05 distritos de la provincia de
Huamanga - Departamento de Ayacucho”. Este servicio es necesario para garantizar el cumplimiento de
metas de la gestion 2025,

Agradezco su atencion y quedo a la espera de las gestiones correspondientes para
la-gjecucion de-estofeauerimiento;Adjunto TDR del servicio.
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CARTA N° 038- 2025 - SEDA AYACUCHO-PY “CATAS TRO” /JP-NQG 15 0CT 2025

A : Ing. EDWIN IVAN RODRIGUEZ QUISPE '
Gerente Operacional - SEDA AYACUCHO  |Hoa=t22

CA : Ing. WILMER RUA ROJAS
Jefe del Departamento de Catastro Técnico Yy Redes

DE : Ing. NAZVI QUISPE GUTIERREZ
Jefe de proyecto

ASUNTO : REQUERIMIENTO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE TELEFONIA
MOVIL.

ASUNTO + * MEMORANDO N° D000449-2025-SEDA AYACUCHO-GGE

MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE CATASTRO TECNICO OPERACIONAL DE
REDES DE AGUA Y ALCANTARILLADO SANITARIO DENTRO DEL AMBITO DE
RESPONSABILIDAD DE SEDA AYACUCHO, 5 DISTRITOS DE LA PROVINCIA DE
HUAMANGA — DEPARTAMENTO DE AYACUCHO — ANO 1

FECHA : Ayacucho, 15 de octubre de 2025.

Tengo el grato de dirigirme a usted, a su vez comunicarle que se tiene planificado el
comienzo de la ejecucion fisica de la actividad:” MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE
CATASTRO TECNICO OPERACIONAL DE REDES DE AGUA Y ALCANTARILLADO
SANITARIO DENTRO DEL AMBITO DE RESPONSABILIDAD DE SEDA AYACUCHO, 5
DISTRITOS DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA — DEPARTAMENTO DE AYACUCHO", razén
por la cual se necesita la contratacion del servicio de SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL. para el
cumplimiento de metas de la gestion 2025, para lo cual se adjunta al presente los términos de
referencia.

Para lo cual adjunto:
v Términos de referencia
v Presupuesto analitico

Es cuanto cumplo con informar, para su conocimiento y demas fines
i pertinentes.
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) Anexo N.° 01-B
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Organo ylo Unidad Orgénica: DEPARTAMENTO DE CATASTRO TECNICO Y REDES
-GERENCIA OPERACIONAL

Actividad del POl/Accion Estratégica FICHA N° 03 - “MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS

PEI: DE CATASTRO TECNICO OPERACIONAL DE REDES

DE AGUA Y ALCANTARILLADO SANITARIO DENTRO
DEL AMBITO DE RESPONSABILIDAD DE SEDA
AYACUCHO, 5 DISTROS DE LA PROVINCIA DE
HUAMANGA — DEPARTAMENTO DE AYACUCHO".
Denominacién de la Contratacién: SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

. FINALIDAD PUBLICA.

Garantizar |a continuidad, eficiencia y calidad de las actividades técnicas y operativas del proyecto de
catastro técnico-operacional de redes de agua y alcantarillado sanitario, mediante la provision de un
servicio de telefonia mévil que permita una comunicacion fluida, oportuna y segura entre el personal
técnico, administrativo y de campo del proyecto: “MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE
CATASTRO TECNICO OPERACIONAL DE REDES DE AGUA Y ALCANTARILLADO SANITARIO
DENTRO DEL AMBITO DE RESPONSABILIDAD DE SEDA AYACUCHO, 5 DISTROS DE LA
PROVINCIA DE HUAMANGA — DEPARTAMENTO DE AYACUCHO".

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION.

Contratar servicio de telefonia mévil para 10 Equipos con cobertura nacional, que proporcione planes
adecuados de voz y datos, atencion técnica eficiente y disponibilidad ininterrumpida, con el fin de
facilitar la coordinacién institucional, el monitoreo de actividades en campo, la atencion de
emergencias y la transmision de informacién en tiempo real, en el marco de Ia ejecucion del proyecto
de catastro técnico-operacional.

ll. ENFOQUE DE LA CONTRATACION

El enfoque de la contratacion es funcional y orientado a resultados, priorizando la eficiencia operativa,
la cobertura territorial en zonas urbanas y periurbanas de los cinco distritos de Huamanga, y la
optimizacion de recursos piblicos. Se busca un proveedor que garantice conectividad estable,
atencion postventa y flexibilidad en la gestion de lineas méviles, alineado con los objetivos
estratégicos del PEl de SEDA Ayacucho.

IV. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

"= | TIEMPO | CANTIDAD SERVICIO
0 Acceso a internet ilimitado en
velocidad normal.
10lineas | © Minutos y SMS ilimitados a teléfonos
1 | 2meses - méviles y fijos de cualquier operador,
moviles .
a todo destino.
0 Acceso a internet en alta velocidad
minimo de 125GB.

Actividades. -
1. Se contratara el servicio de Red Privada, con comunicacion ilimitada, y comunicacion

local y nacional a teléfonos méviles y fijos de cualquier operador.
2. El plan asignado deberd permitir la comunicacion desde los equipos celulares
asignados a “La Entidad”, con los teléfonos celulares de todos los operadores de

servicios moviles.
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nacionales.

Todos los operadores de servicios mdviles correspondiente a llamadas locales y

Los teléfonos fijos locales de todos los operadores de telefonia fija.
Los teléfonos méviles de cualquier destino nacional.

V. PERFIL DEL REQUERIDO.

5.1. DEL POSTOR
a) Capacidad legal. -

0 Inscrita en el Reglstro Unico de Contribuyentes con condicion de activo y habido,
acreditar con copia de la ficha RUC.

o Inscrita en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) como proveedor de servicios,
acreditada con copia de la constancia de inscripcidn correspondiente.

o Declaracién Jurada de no tener impedimento para contratar con el Estado.

o Contar con Codigo de Cuenta Interbancario (CCI).

o Declaracién Jurada Antisoborno.

VI

CONDICIONES ESENCIALES DE LA CONTRATACION:

CONDICIONES

DETALLE

PRESTACION DEL
SERVICIO Y/O
CONTRATO

0 Reposicion sin costo para los SIMCARD o CHIPS, que presenten
fallas de origen, debiendo ser reemplazados dentro de 2 dias
habiles de comunicado el hecho, sin costo alguno. previamente el
contratista deberd haber confirmado a través de su gestor de
cuenta que efectivamente los chips presentan fallas de origen.

o Reposicion sin costo para los SIMCARD o CHIPS, que presenten
fallas de fabrica.

o “El Proveedor” designara un ejecutivo, para el contacto constante y
fluido con el representante designado por “La Entidad”, a fin de
realizar coordinaciones por el servicio.

o El area usuaria de la Entidad puede solicitar el cambio de nimero
de celular y red privada, por razones de seguridad, debidamente
sustentados ante la empresa prestadora del servicio, sin costo

alguno.

\

\ /9 LUGAR Y
'y DURACION DEL

El plazo para Ia entrega de los SIMCARD o CHIPS es de 5 dias calendarios
contados a partir del dia siguiente de notificada la orden de servicio y sera
entregado en el almacén central (Huatatas) de SEDA AYACUCHO SA.,
ubicado en la esquina entre las Av. Venezuela s/n. y Av. 9 de diciembre s/n;
Distrito de San Juan Bautista, Provincia de Huamanga, Dpto. de Ayacucho.
Referencia ESSALUD Ayacucho.

SERVICIO Y/O
CONTRATO El plazo de prestacion del servicio sera de 60 dias calendarios (2 meses), e
iniciara el mismo dia de su activacion, fecha que sera coordinado con el area
usuaria de la entidad y jefe de proyecto y Supervisor del proyecto, previa
emisién de la Orden de Servicio por parte del Departamento de Logistica al
proveedor.
MODALIDAD DE
CONTRATACION ORDEN DE SERVICIO
La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del PROVEEDOR
dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes de otorgada la
DEL PAGO conformidad por parte del drea usuaria, siempre que se verifiquen las

condiciones establecidas en el contrato para ello, baJo responsabilidad del
funcmnano competente. )
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El abono seré a través de depdsito en cuenta CCI, la cual se efectuara en
pagos periddicos (mensuales), teniendo en cuenta el monto contratado,
FORMADE PAGO | después de la presentacion del servicio; mediante carta solicitando
conformidad de servicios y tramite de pago por cada entregable, dicho
documento debe ser ingresado a través de mesa de partes de la entidad.

¢ No se otorgara viaticos

LIMITACIONES @ No podra recibir ningdn concepto por gastos de caja chica, encargos

internos, comision de servicios o similares.

La conformidad del servicio ser4 otorgada por el jefe de proyecto y con visto
bueno del Supervisor y/o Inspector, y refrendada por el jefe del Departamento

CONFORMIDAD de Catastro técnico y redes, con V°B°® de la Gerencia Operacional de
conformidad al art. 20 de la ley 32069 y el art.144 del DS 009-2025-EF,
CONSTANCIA DE ) . . L )
PRESTACION DE | L@ constancia de prestacion de servicios sers emitida de conformidad al art,
SERVICIO 14 del DS 009-2025-EF.

Vil. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS

Los derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el proveedor que resulte
seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda aquella informacién intemna de Ia institucion a
la que tenga acceso para la ejecucion del servicio.

VIIl. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR

g "/ﬁenalidad por mora en la ejecucion de Ia prestacion:

Huamanga

Ceniral Teiefénica: 066 316518

!I partes pueden acordar modificaciones al contrato menor, siempre que las mismas permitan.

canzar su finalidad de manera oportuna y eficiente y no aumenten ni desnaturalizan el presente
| requerimiento, de conformidad al numeral 229.1 del art. 229 de DS 009-2025-EF. 4

“/SIX. PENALIDADES

Conforme al articulo 119 y 120 del Reglamento de Ia Ley N°32069, aprobada con DS
N°009-2025-EF, en caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las
prestaciones objeto de la contratacion, la Entidad le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se
calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria= 0.10 x monto
F x plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general,
consultorias y ejecucion de obras: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios y consultorias: F = 0.25.
b.2) Para obras: F = 0.15.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al monto vigente del
contrato u orden de compra, componente o item que debi6 ejecutarse o, en caso de que
estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del
entregable que fuera materia de retraso.

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de ofras penalidades no debe
exceder el 10% del monto vigente del contrato, o de ser el caso, del item
correspondiente.
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X. CONFIDENCIALIDAD

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacion a la que se
tenga acceso relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacién a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion. Esta obligacion comprende la
informacion producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacion puede consistir
en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, diagnosticos,
documentos, cuadros comparativos y demas datos compilados o recibidos por el proveedor.

XI. SUBCONTRATACION

Esta prohibida la subcontratacion y/o delegacion de la prestacion del servicio en terceras personas.

Xil. CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES

De conformidad al art. 60 de la ley 32069, los contratos regulados por la presente ley incluyen |

obligatoriamente, y bajo responsabilidad, como minimo, las siguientes clausulas:
a. Garantias.
De la garantia de fiel cumplimiento para bienes y servicios. De conformidad al fiteral a) del art.
139 det DS 009- 2025- EF, no se otorga garantia de fiel cumplimiento del contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en los contratos de bienes y servicios cuyos
montos sean menores o iguales a 50 UIT.
b. Clausula anticorrupcion y antisoborno.
El contratista “declara” que no ha ofrecido, recibido, negociado o efectuar cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién con el contrato, con algiin servidor
ylo funcionario de la entidad. Por lo que, se obliga a no efectuar algdn pago, ni ofrecer o
trasferir algan valor, o cualquier beneficio o incentivo, directa o indirectamente, a un
funcionario y/o servidor o cualquier tercero relacionado con el servidor aqui establecido de
manera que pudiese violar las leyes u otras normas anticorrupcion, sin restriccion alguna.

No obstante, cuando se demuestre que dicha declaracion no es veraz, la entidad puede

resolver el contrato por incumplimiento en virtud al literal ¢) del art. 68 de la ley 32069,

concordante con el numeral 122.6 del art. 126 del DS. 009-2025- EF y la exclusion de

proveedores adjudicatarios de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, en virtud al literal

b) del art. 274 del DS.009-2025-EF. Sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales.

En mérito al principio de integridad regulado en el literal ) del art. 5 de la ley 32069, indica

que “la conducta de las participes en cualquier etapa del proceso de contratacion esta guiada

por la honestidad, veracidad y la apertura a la edicion de cuentas, evita y denuncia cualquier
practica indebida o corrupta ante las autoridades competentes”

Solucion de controversias.

De conformidad al numeral 81 del DS 009-2025-EF, las partes pactan la conciliacion como

mecanismo de solucién de controversias, de manera previa al arbitraje.

d. Resolucién de contrato por incumplimiento.

De conformidad al numeral 229.3 del art. 68 del DS. 009-2025- EF. El contrato podra ser

resuelto por cualquiera de las partes, total o parcialmente, bajo los siguientes supuestos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

c. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite fa
continuacion del contrato.

d. Porincumplimiento de la clausula anticorrupcion.

e. Porla presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f.  Configuracion de la condicién de terminacién anticipada establecida en el contrato, de
acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

La resolucion del contrato menor se nofifica a través de comunicacion fisica y/o electronica,

en tanto el OECE implementa la Pladicop, y se acompafia del respectivo sustento que genera

la resolucion. En el caso de la resolucién por incumplimiento del contratista, la entidad
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contratante debe haber otorgado previamente un
incumplimiento no pueda ser revertido.
Xill. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

De conformidad al literal c) del art. 69 de Ia ley 32069, el contratista es responsable por la calidad

ofrecida y por los vicios ocultos por un plazo no menor de un afio contado a partir de la conformidad
otorgada por la entidad.

XIV. SANCIONES

plazo de subsanacion, salvo que el

“‘_ﬂ 71.Son infracciones administrativas pasibles de sancin, las establecidas en el art. 87 de la ley 32069.

. \)Ql NORMA ESPECIFICA

i

® Ley 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.
e DS 009- 2025- EF.

e Ley 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio fiscal 2025.

LSS

-

— Firma del supervisor

Firma del jefe de proyecto
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