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FORMATO N° 03

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS TECNICOS, PROFESIONALES Y/O
ESPECIALIZADOS REALIZADOS POR PERSONAS NATURALES

Organo yio Unidad Onganica: Programa presupuestal 0068 - Reduccion de la
Vulnerabilidad y Atencién de Emergencias por Desastres del
Centro de Prevencién y Control de Emergencias por

Desastres (CPCED).

Actividad del POE 5005612: Desarrollo de los Centros y Espacios de Monitoreo
de Emergencias y Desastres.

Denominacion de ia Contratacion: CONTRATACION DEL SERVICIO DE DOS (02) TECNICAS

(OS) EN ENFERMERIA PARA LOS ESPACIOS DE
MONITOREO DE EMERGENCIAS Y DESASTRES (EMED)
DEL SECTOR SALUD DEL CPCED.

I. FINALIDAD PUBLICA

El Hospital Victor Ramos Guardiz Nivel 11-2 Huaraz requiere coberturar los servicios de salud con Técnicas (0s) en
Enfermeria para forfalecer & proceso de gestion de la informacion para la oporfuna toma de decisiones de las
autoridades de salud: sobes peligros, emergencias 0 desastres a nivel local que puedan afectar a la salud de las
personas y af establecimento e saiud.

Il. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

Contratar por locacion de semwco de Técnicas (0s) en Enfermeria para el Espacio de Monitoreo de Emergencias y
Desastres (EMED) del Sectar Saiud del Centro de Prevencion y Control de Emergencias por Desastres.

lll. ALCANCES DEL SERVICIO

e Cumplir la Directiva Admumsirativa N° 250-2018/MINSA/DIGERD.

e Procesar la informacioe comespondiente a los darios a la salud o a la infraestructura del establecimiento a

causa de evenios naturaies y anfropicos.

Aplicar matrices o formatas walidados que son utilizados para desarrollar de un modo efectivo la gestion de

la informacion, de los mésuios de! EMED Salud: monitoreo, operaciones, anélisis, logistica, comunicaciones

¥ prensa.

e Implementar y ejecutar o8 o productos y metas del Programa Presupuestal 0068: Reduccion de la
Vulnerabilidad y Atencidn g Emergencias por Desastres.

e  Ofras funciones que designe & Coordinacion del Centro de Prevencion y Control de Emergencias por
Desastres, de acuerdo a 2 mecesidad institucional.

IV. REQUISITOS MINIMOS

Perfil
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e Titulo de la camrera g2 om0 en Enfermeria, acreditado con copia simple del! titulo.
Requisitos/Capacitaciones
e Curso y/o capactacion en Organizacion y funcionamiento del Centro de Operaciones de Emergencias
y de los Espacios de Monfiorso de Emergencias y Desastres del sector salud, Evaluacién de Dafios y
Anélisis de Necesigades en &l secfor salud, Sistema de Radiocomunicaciones del MINSA, acreditar
con copia simple.
e Curso y/o capacitacion en ofimatica. acreditar con copia simple.
o Registro Unico de Contribuyente (RUC) vigente.
*  Registro Nacional de Prowesdores (RNP) vigente.
Experiencia
*  Experiencia general en & sactor pblico y/o privado, minimo de un (01) afio desempefiando funciones
de Técnico en Enfermeria
e  Experiencia especifica en & sector publico, minimo de seis (06) meses desemperiando funciones de
Técnico en Enfermernia en hospiiales.
Competencias y habilidades
Conocimientos especializados
e Entendimiento de lz gestion o= mesgo de desastres en el sector salud.
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Habilidades técnicas:
*  Capacidad para gestionar la informacién en situaciones de emergencias y desastres en el entorno
clinico del hospital.
Habilidades blandas:
e Empatia, responsabilidad, ética profesional, liderazgo, trabajo en equipo y buena comunicacion para
un trato humanizado y la reduccién de la ansiedad del paciente.

IV. VALOR ESTIMADO

Costo estimado de la contratacion S/ 1,200.00 (mil doscientos y 00/100 nuevos soles)

VI. LUGAR

El servicio se ejecutara en el area de Espacios de Monitoreo de Emergencias y Desastres del Centro de Prevencion
y Control de Emergencias por Desastres del Hospital “Victor Ramos Guardia” Nivel II-2 Huaraz.

VIl. PLAZO DE LA PRESTACION

El servicio se ejecutara en un plazo de sesenta (60) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de la
notificacién al proveedor con la Orden de Servicio o hasta que cese la necesidad del area usuaria del objeto de la
contratacion.

VIIl. ENTREGABLES

Primer Entregable: Presentar un informe de actividades desarrolladas las mismas que se encuentran contempladas
en el numeral Ill del presente documento; hasta los 30 dias calendarios después de la notificacion de la orden de
servicio. En el informe (entregable), debera sefialar las actividades realizadas y contempladas en el presente
documento debiendo ser presentado a la Coordinacién del Programa Presupuestal 0068 — Reduccién de la
Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por Desastres.

Segundo Entregable: Presentar un informe de actividades desarrollada las mismas que se encuentran contempladas

en el numeral Iil del presente documento, hasta los 60 dias calendarios después de la notificacion de la orden de

servicio. En el informe (entregable), debera sefialar las actividades realizadas y contempladas en el presente

= __rdocumento debiendo ser presentado a la Coordinacion del Programa Presupuestal 0068 — Reduccion de la
-Mqlnerabiﬁdad y Atencion de Emergencias por Desastres.

< \IX.CONFORMIDAD

3 'lizﬁonfonnidad serd otorgada por la Coordinacion del Programa Presupuestal 0068 — Reduccion de la Vulnerabilidad
y j?tencién de Emergencias por Desastres, dentro de un plazo que no excederd de cinco (05) dias habiles. luego de

- #écepcionado el informe de actividades.

X. FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO

El pago se realizara de acuerdo con el presente término de referencia en dos (02) armadas, previa conformidad de
la prestacion de servicios por el érea usuaria y presentacion del recibo de honorarios profesionales.

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias calendario
siguiente a la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato.

XI. CONFIDENCIALIDAD

El proveedor guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de la informacién
a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que produzca, la cual es de
propiedad de la Entidad. Queda prohibida la utilizacion de la informacién proporcionada para un fin distinto al
contratado, asi como expresamente se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

Xil. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un plazo no
imenor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

XIil. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

IEn aquelios casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la Entidad asigne al Contratista algun bien
mueble o inmueble, éste es responsable del buen uso y conservacion de estos; de lo contrario, respondera por su
deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicién dentro del plazo méximo de cinco (5) dias habiles.

XIV. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS

Los derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el contratista que resulte seleccionado son
propiedad del*Hospital Victor Ramos Guardia” Nivel -2 Huaraz, asi como toda aquella informacién interna de la
institucion a la que tenga acceso para la ejecucion del servicio.
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XV. PENALIDADES

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Entidad le
aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se
calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria =__0.10 x monto

F x plazo en dias

Donde F = 0.40.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seguin corresponda, a la ejecucion total del servicio o a la obligacion parcial,
de ser el caso, que fuera materia de refraso.

Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable.

Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningun tipo.

OTRAS PENALIDADES:

PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL

s 44 ON | FORMULADE CALCULO | CUAL SE VERIFICA EL SUPUESTO A
PENALIZAR
La inasistencia a sus turnos Monto de la penalidad: 0.1 de Informe del &rea usuaria adjuntando la
programados un UIT la penalidad se aplicara | evidencia

por cada ocurrencia
Llegar al servicio en estado etilico | Monto de la penalidad: 0.1 de Informe del area usuaria adjuntando la

A
=11

y/o consumo de sustancias un UIT la penalidad se aplicara | evidencia
foxicas (drogas) por cada ocurrencia
Abandono de trabajo en su Monto de la penalidad: 0.1 de Informe del area usuaria adjuntando la
respectivo tumo un UIT la penalidad se aplicard | evidencia
por cada ocurrencia
. RESOLUCION CONTRACTUAL

/[l Hospital Victor Ramos Guardia pusde resolver el contrato, en los siguientes casos:

a) Por acumulacion del monto méximo de la penalidad por mora o por el monto maximo para ofras penalidades,
en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

b) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

¢) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

d) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor, no
imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

e)  Porincumplimiento de la clausula anticorrupcion y antisoborno.

f)  Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

g) Por la presentacién con informacién inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en
el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos
sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial el contrato por mutuo acuerdo entre las partes, previa opinion del

area usuaria.

XVIl. OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion del contrato o de la formalizacién de la Orden respectiva, el Contratista declara y garantiza no haber
ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor del HOSPITAL VICTOR RAMOS
GUARDIA.

Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después
qe culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin
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ometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, el Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer,
egociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del
rea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier
ervidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. servidores
publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la
contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de
obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.
Servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del &rea usuaria, de la dependencia encargada
de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad
de obtener alguna ventaja indebida o beneficio licito.

En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que
no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, el Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos
de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con el
HOSPITAL VICTOR RAMOS GUARDIA.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acépite, durante la ejecucion contractual,
otorga & la entidad contratante el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

El Contratista declara conocer los principios, deberes y prohibiciones establecidas en la Ley N° 27815, Ley del Cédigo
de Etica de la Funcién Piblica y ofras normas vinculadas a la materia; por lo que su conducta se encuentra acorde a
(as disposiciones de dicha Ley y normas conexas. En ese sentido, declara someterse a las consecuencias que se
deriven de la realizacion de acciones u omisiones que la vulneren o transgredan.

“XVIIl. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Rl

5 /I Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente contratacion son resueltos mediante
=/ trato directo y conciliacién.
XIX. GESTION DE RIESGOS
Identificacion de riesgos: Determinar qué eventos o situaciones podrian causar problemas.
Analisis de riesgos: Evaluar la probabilidad e impacto de los riesgos identificados.
Evaluacion de riesgos: Clasificar los riesgos segtin su gravedad y probabilidad.
Planificacién de la respuesta a los riesgos: Definir las acciones a tomar para mitigar, evitar o transferir los riesgos.
Monitoreo y seguimiento: Asegurar que se estén implementando las medidas de control y que los riesgos estan
siendo gestionados adecuadamente. Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el
presente documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y
disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la
finalidad publica de Ia contratacion.
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