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Anexo N°01 a

-Términos de Referencia

Organo ylo Unidad Organica: Oficina de Atencion y Orientacién al Contribuyenté

Actividad del POL Atenci()rj y Orientacion al piblice

Denominacion de la Contratacion: ‘ Conirol §.=,r1 el registro de la web de pagos

| ;

Principio de Contratacion : Valor por Dinero |
I FINALIDAD PUBLICA

Ejercicio de acciones de control en el registro de la web de | pagos de los administrados, cen el objeto de que los mismos puedan
acceder a los beneficios fributarios estipufados en la Ordenanza Municipal N° 042-2025-MPT aprobado mediante sesion de
consejo municipal, de fecha 24 de octubre del presente. |

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACIGN

Contratar dos {02) personas que presten el servicio de control en el registro de la web de pagos de los administrados.

[l. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

w0 73,

‘ i \
3.1 Descripci6n del servicio a contratar 1

ftem Canfidad : |Descripeion del servicio
El servicio consiste en el control del regisfro en la web de pages de los adminis-
1 02 trados, a fin de acceder a los beneficios tributarios estlpulados en la Ordenanza
Municipal N° 042- 2025~MPT

3.2 Actividades

: \ La presentacion de los entregables debera ser en un :nforme de actividades donde se consignaré §os datos del administrado

>} registrado (conteniendo cédigo tinico de contribuyente y fi rma)

Constando de 2 entregables:
- PRIMER ENTREGABLE: Hasta 2000 admlmstrados desde fecha de la Orden de Servicio eI 30 de noviembre.
- SEGUNDO ENTREGABLE: Hasta de 2000 admmlstrados desde el 01 hasta el 26 de dlmembre

3.3 Plan de trabajo
No corresponde,

3.4 Seguros : |
No corresponde. ' 1

3.5 Prestaciones accesorias a la prestacion principal
No corresponde.

3.6 Lugary plazo de prestacion del servicio

3.6.1 Lugar '
Servicio de Administracion Tributaria de Trujillo <SATT
3.6.2 Plazo

- Inicio: A fa fecha de la Orden de Servicio. i
- Termino: Hasta el 26 de diciembre de 2025,
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IV.RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

|
4.1 Eguipamiento |

A. Eqmpamxento estratégico
Contar con eqU|po mévil, Tablet o celular, con servicio de datos mowles incluides.

B. Ofro equipamlento
No corresponde.
i

4.2 Infraestructura estratégica
No corresponde. I

|
4.3 Personal i

Con estl;Jdios universitarios con conocimiento de control de dacumentos
Mayores de 18 afios y no mayores de 35 afios.
Ser diné{mico y proactivo,

Copia d(:% documento nacional de identidad.
Ficha R‘UC.

V OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1 Otras obhgacnones

: - 5141 Otrasobltgacionesdelcontratista

El contraﬂsta es el responsable directo y absoluto de las acfividades que realizara, sea directamente o a través de su
personal debiendo responder por el servicio bnndado

51.2 Otras obligaciones de la Entidad

La Oﬁcina de Atencien y Orientacién al Contribuyfente brindara un formato de inscripcién de contribuyentes.

| H
- 5.2 Adelantos ‘

No correspende
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5.3 Confidencialidad |

|
El prestador de servicio se compromete a mantener en absolita reserva y no revelar a un tercero alguna informacion gue ‘e
sea administrada por e SATT para dar cumplimiento con su labor. A su vez, se obliga de manera expresa, sin que se admita
excepcion alguna, a guardar estricta reserva presente y futura'de toda Ia informacion o datos que se sum|mstre

5.4 Medidas de control durante la ejecucion contractual

La Oficina de Atencién y Qrientacién l Contnbuyente coordmara con la Oficina de Tecnologia de [a !nformacmn la cantidad
contribuyentes registrados en la WEB DE PAGOS |

»  Areasque coordinarén con el contratista; Oﬁcma de Atenmon y Orientacion al Confribuyente

o Areas responsables de las medidas de control: Oficina de Atencion y Orientacién af Contribuyente v Of icina de Tecnologia.
de la Informacion.

o Area gue brindara la conformidad: Oficina de Atencion y Orientacién al Contribuyente

5.5 Conformidad de |a prestacion
Responsable de la Oficina de Atencion y Onentac;on al Contrtbuyente

Forma de pago
El pago sera de forma fracc:[onada en 2 pagos:

- PRIMER PAGO: $/. 1500 soles (a los 26 dias calendario)
- SEGUNDO PAGO: S/. 1500 soles (a los 26 dias calendario)

*Se considerara S/, 0.75 céntimos por contribuyente regi!strado.

5.8 Penalidad por Mora

. Penalidad por Mora en la e ecnc;én de la prestacion:
-En caso de retraso injustificado del proveedor en:la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, a Entidad le aplica aute-

" maticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La pen&hdad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a
fa siguiente formula:; ;
Penalidad diaria = 0.10 x monto
: F x plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:

»  Para bienes, servicios en general: F= (}40
Tanto el monto como el plazo se refieren, segiin corresponda a Ia gjecucion total def servicio o a la obligacion parcial, de ser el
caso, que fuera materia de retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando el proveedor acredite, de modo objetivamente sustentado, queiel mayor fiempo trans-
currido no le resulta imputable.

Esta calificacion del retraso como justificade no da lugar al pagofde gastos generales de ningln tipo.
5.9 Otras penalidades aplicables .

No corresponde

5.10 Responsabilidad por vicies ocultos

No corresponde
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5.11 CLAUSULA: GARANTIAS

(De Corresponder) EL CONTRATISTA entregéial perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia in-
condicional, solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD CONTRATANTE, !

5.12 CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato y fos documentos|
que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos posifives y disminu-
yendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante ia ejecucidn contractual, considerando la finali-
dad piiblica de la contratacian.

5.13 CLAUSULA RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 88.1 del articulo 68 de la Ley N°

32069, Ley General de Contrataciones Pblicas. ;

De encontrarse en alguno de los supuesios de reéolucién del copirato, LAS PARTES proceden de acuerdo a Io|
establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Lfey N® 32069, Ley General de Contrataciones Piblicas, aprobado
por Decreto Supremo N° 009-2025-EF

5.14 CLAUSULA ANTICORRUPCIGN Y ANTISOBORNO

Ala suscj:ripcién de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido
o efectuado ninglin pago o enfrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a log
P evaluadores del proceso de confratacion o cualquier servidor de la entidad contratante,

psimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato,
despues de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con

probidad|, sin cometer actos ilfcitos, directa o indirectamente.

| .
Aunado Ia elle, EL CONTRATISTA se obliga a abs:tenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo llegal, directa o indirectamente, a funcionarios plblicos,
* servidores piblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de [a depsendencia encar-
~ gada de la contratacién, actores del proceso de contratacion! yfo cualquier servidor de la entidad contratante, con
la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas
técnicas,} organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente se-
figlados. i i

Adicionalmente, EL. CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes
los aotosf de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la gjecucion del con-
trato con! LA ENTIDAD CONTRATANTE.
. ; ‘

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los
organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vincu-
lada a lal persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances ds las obligaciones
asumidas en virtud del presente contrato. ! :

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la efecucion confractual,
otorga a|L.A ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior
se produzea por parte de un proveedor adjudicatario de los catélogos electronicos de acuerdo marco, el incumpli-
miento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catélogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En
ningdn caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas & que hubiera lugar.
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5.15 CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las confroversias gue surjan entre las partes durante la ejecucion del conirato se resuelven mediante conciliacion
ylo arbifraje, segun el acuerdo de las paries. :

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias dentro del plazo de|
caducidad previsto en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y su Reglamento.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su notificacion,
sequn lo previsto en el numeral 84.9 del articulo 84 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas

CALIZACION ¥
DRIENTASION AL SONTRIBUVYENTE
vl

SATT

\_ V°B° Befencia respectiva







