Ministerio

de Relaciones Exteriores

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA ADQUISICION DE BIENES
CONTRATO MENOR

FECHA: Lima, 4 de noviembre del 2025.

Areas Usuarias Titulares:

e Direccion de Medio Oriente y Paises del Golfo
Unidad de Organizacion e Organo de Control Institucional
Area Técnica Estratégica

e Oficina de Tecnologias de la Informacién

Usuario Titular AOI
A0I00004500216 Celebracion de
Direcciéon de Medio Oriente y mecanismos de consultas bilaterales
Cédigo Tarea / Actividad Paises del Golfo con los paises del Medio Oriente y Golfo
Operativa Arabigo

AQ0I00004500303
Ejecucién de servicios de control
posterior, simultaneo y relacionados

Organo de Control Institucional

Usuario Titular Meta
. Direccion de Medio Oriente y 345

Meta Presupuestaria Paises del Golfo
Organo de Control Institucional 302

Adquisicion de PADs para mouse y Medios de Almacenamiento para

Objsto de la contratacion diferentes dependencias del Ministerio de Relaciones Exteriores.

I. MARCO LEGAL

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, en adelante la Ley,
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, en adelante el Reglamento, las
directivas que emita la Direccién General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi
como el OECE y demas normativa especial que resulte aplicable.

Il. INCLUSION EN EL CMN

- Direccién de Medio Oriente y Paises del Golfo: Solicitud de Modificacion del CMN N° 1093 y
Aprobacion de Modificaciones al CMN N° 107.

- Organo de Control Institucional: Solicitud de Modificacién del CMN N° 1070 y Aprobacion de
Modificaciones al CMIN N° 104 y 106.

lil. FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

Contribuir al bienestar y productividad del personal de la Direccién de Medio Oriente y Paises del Golfo y del
Organo de Control Institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores mediante la adquisicion de accesorios
ergondmicos y medios de almacenamiento que optimicen las condiciones laborales y aseguren la gestién,
respaldo y conservacion de la informacién institucional.

IV. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Objetivo General

Adquirir accesorios ergonémicos y medios de almacenamiento informatico para las diferentes dependencias
del Ministerio de Relaciones Exteriores, con la finalidad de mejorar las condiciones laborales del personal y
asegurar la conservacién y respaldo de la informacioén institucional.

Objetivos Especificos:
e Optimizar las condiciones de trabajo del personal mediante la provision de PADs para mouse
ergonoémicos que favorezcan la postura y reduzcan la fatiga muscular durante la jornada laboral.
e Optimizar el registro y almacenamiento de datos de campo, asegurarta transferencia rapida y segura
archivos entre equipos de trabajo, y evitar la pérdida de informaciéh mediante el uso de dispositivos
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V. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION

La presente contratacion tiene por finalidad atender la necesidad de las dependencias usuarias del Ministerio
de Relaciones Exteriores que programaron sus requerimientos en el Cuadro Multianual de Necesidades
(CMN) a través de nuevas inclusiones, con el proposito de mejorar las condiciones de trabajo del personal y
garantizar el adecuado desarrollo de sus funciones institucionales.

En esa linea, ia adquisicién de accesorios ergonémicos (PADs para mouse) permitira reducir la carga
estatica en los miembros superiores, favoreciendo la correcta alineacion de la mufieca y contribuyendo al
bienestar del personal durante la jornada laboral, lo cual repercute directamente en la productividad y la
salud ocupacional.

Asimismo, la adquisicion de medios de almacenamiento externos (memorias portatiles y disco duro) permitira
el respaldo, transporte y conservacién segura de informacion institucional, asegurando la continuidad
operativa de los procesos y una gestién eficiente de los archivos digitales de las dependencias usuarias.

VI. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

6.1.Descripcion y cantidad de los bienes

Se requiere la adquisicién de los bienes detallados en el siguiente cuadro:

LISTADO DE BIENES REQUERIDOS

Usuario Titular Bien Cantidad | Unidad de Medida
o eerbni Nesia Dienfery MEMORIAS USB DE 32 GB 6 Unidad
DISCO D[l}JERETEBXTERNO 1 UikidEd
Organo de Control Institucional MEMORISEP:?ZRJQT'L Use 10 Unidad
ALMOHADI\[”IEI}_GS(EAD) PARA 5 Unidad

6.2. Especificaciones técnicas minimas de los bienes

6.2.1. Pad para Mouse Ergondmico con soporte para muiieca

Caracteristica Descripcidon minima requerida

Bifishsicras Aproximadamente 250m mm (largo) x 215 mm (ancho) x 20 mm
(alto)

Material del pad Superficie de tela de alta durabilidad con base antideslizante

Material del soporte Gel con memoria y revestimiento suave al tacto

Base antideslizante Si, de goma o material equivalente que impida el deslizamiento

Color Negro o azul marino (preferentemente neutros)

Durabilidad Alta resistencia al uso continuo (minimo 6 meses de garantia)

Propiedades adicionales |Superficie lavable y resistente al desgaste

‘Cantidad 6 unidades
Memoria USB
Caracteristica Descripciéon minima requerida
Capacidad 32 GB
Compatible Windows®, macO$, Lifix
4d-dee 200 mb
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Velocidad de escritura |60 mb
Velocidad de USB: 3.2
Cantidad 16 unidades

6.2.3. Disco Duro Externo

Caracteristica Descripcion minima requerida

Dimension disco duro 2.5"

Capacidad 4TB

Modelo Rugerizado/ Rugged (golpes, caidas, lluvia)
Compatible MacOS, Windows, notebook

HDD : 5 Gbps (USB 3.0)

Velocidad de Transferencia SSD : 10 Gbps (USB 3.2)

Tecnologia Plug & Play Conector dual USB-A y USB-C
Interface USB 3.0, compatible con USB 2.0
Cantidad 1 Unidad

Nuevo sellado en la caja con numere de serie individual, El bien
sera entregado en perfecto estado de conservacion,
adecuadamente armado y embalado, sin defectos de
fabricacién, ni otro como consecuencia de la estiba y desestiba
o del transporte

Adicional

6.3. Requisitos segtin leyes, reglamentos, normas metroldgicas y normas técnicas de naturaleza
obligatoria vinculadas al objeto de la contratacion.

No aplica

6.4.Impacto ambiental.
No aplica

6.5. Condicion de operacion.
No aplica

6.6. Embalaje y rotulado.

Los bienes deberan estar debidamente sellados, a fin de verificar que son nuevos y de primer
uso

6.7. Transporte.
El Contratista sera el unico responsable del transporte de los bienes hacia la entidad.
6.8.Seguros.

No aplica

6.9. Garantia comercial.
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o Para los Pad para Mouse: SEIS MESES, por defectos de fabricacién del producto, el cual
se considera a partir de la conformidad efectuada por la Entidad.

° Para las Memoria USB: DOCE MESES, por defectos de fabricacion del producto, el cual
se considera a partir de la conformidad efectuada por la Entidad.

e Para el Disco Duro: TREINTA Y SEIS MESES, por defectos de fabricacion del producto,
el cual se considera a partir de la conformidad efectuada por la Entidad.

Se debe entender que dentro del periodo de garantia el contratista aceptara los cambios a que
hubiera lugar, quien debera atender en un plazo maximo de 10 DIAS CALENDARIO luego de la
comunicacion escrita o via correo electrénico por parte de la Oficina de Logistica a solicitud del
area usuaria a través del area técnica estratégica.

6.10.Disponibilidad de servicios y repuestos.
No aplica

6.11. Acondicionamiento, montaje o instalacion.
No aplica

6.12. Prestaciones accesorias a la prestacién principal.
No aplica

VIL.CRONOGRAMA DE ENTREGA

El plazo de entrega de los bienes listado en el numeral 6.1. sera de hasta diez (10) dias calendario,
contados a partir de dia siguiente notificada la orden de compra.

Vill. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

8.1.Del proveedor

Los requisitos que tendra seran los siguientes:

e Registro Unico del Contribuyente (RUC) habido y activo, cuya actividad principal sea:
Actividades de Impresion.

¢ Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente en el rubro.

e El contratista debera acreditar una experiencia minima de haber efectuado dos (2) ventas de
bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los cinco (05) afios anteriores a
la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o
emision del comprobante de pago, segun corresponda.

S8e consideran bienes similares: Accesorios informaticos menores, Dispositivos de
almacenamiento digital portatil en general, Equipos de almacenamiento masivo en general,
Periféricos de lectura de memoria.

e Acreditacién: Se acreditaré mediante los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos
u ordenes de compra con su respectiva conformidad o (ij) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite o (iii) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia.

Importante: La documentacién que acredita e/ cumplimiento del Perfil sera presentada junto
a la cotizacion.

IX. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1. Confidencialidad

El contratista no debera divulgar, revelar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o fuera de
la entidad salvo autorizacién expresa. de la misma, la informacion proporcionada por esta, para la
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

posterlorme;;te por defectos o vicios 0

informacion puede consistir en fotografias, informes, material videografico, documentos y otros
similares.

Anticorrupcién y antisoborno

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin pago
o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a funcionarios
publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor
de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del contrato.

Finalmente, el incumplimiento de estas obligaciones, durante la ejecucion contractual, otorga a LA
ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior
se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco,
este incumplimiento conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En
ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.

Conflicto de intereses (Ley N° 31564)

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de la
Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara
la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

Propiedad intelectual

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacién, asi como las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacion directa con la ejecucién de la prestacion o
que se hubiere creado o producido como consecuencia o en el desarrollo de la ejecucién de la
prestacién.

Recursos y facilidades a ser provistas por la entidad
Se brindara facilidades de acceso para la entrega de los PAD para Mouse.

. Responsabilidad por defectos o vicios ocultos

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no obsta su derecho a reclamar
0s, de acuerdo con lp-dispuesto en el literal ¢) del numeral
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El plazo maximo de responsabilidad del CONTRATISTA es de UN (1) ANO contado a partir de Ia
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

9.7. Gestion de riesgos las partes
LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en la presente contratacion
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto
de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucion contractual, considerando la finalidad pablica de la contratacion.

9.8. Otras obligaciones de la Entidad
No aplica

9.9. Otras condiciones para la contratacion
No aplica

9.10. Medidas de control durante la ejecucién contractual

a) Areas que coordinaran con el proveedor: Unidad de Almacén, Oficina de Tecnologias de la
Informacion en calidad de Area Técnica Estratégica y la Oficina de Logistica.

b) Area responsable de las medidas de control: Unidad de Aimacén, Oficina de Tecnologias de la
Informacién en calidad de Area Técnica Estratégica y la Oficina de Logistica.

c) Modalidad de pago
SUMA ALZADA.

X. GARANTIA POR PAGO ANTICIPADO

Cuando sea condicion de mercado para la ejecucion de las obligaciones a cargo del proveedor para la
entrega de bienes, que el pago se realice integra o parcialmente al inicio del contrato (pago anticipado),
éste se realiza previo otorgamiento de la correspondiente garantia por el mismo monto.

Para tales efectos, se debe contemplar lo sefialado en la Ley y su Reglamento.

Xl. LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA DE LOS BIENES

11.1. Lugar de entrega:
La entrega de los bienes materia del presente requerimiento, se efectuara en el Almacén Central del
Ministerio de Relaciones Exteriores. Jr. Lampa 545 — Sétano 1, Cercado de Lima, en el horario de
lunes a viernes desde las 8:30 am hasta las 12:00 pm y desde las 2:00 pm hasta las 4:30 pm.

11.2. Plazo de entrega: i
El plazo de entrega es de DIEZ (10) dias, el mismo que se computa desde EL DIA SIGUIENTE DE
NOTIFICADA LA ORDEN DE COMPRA.

XI.RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas. La recepcion estara a cargo de la Unidad
de Almacén, la conformidad sera otorgada por Oficina de Tecnologias de la Informacion en calidad de
Area Técnica Estratégica, previo informe de visto bueno del Equipo de Trabajo Informatico y
Electrénico con el VB de la Unidad de Redes e Infraestructura, en el plazo méaximo DE SIETE (7) DIAS
computados desde el dia siguiente de producida la recepcion.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar el cual no debe ser mayor al 30% del plazo del
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entregable’ correspondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a
realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién,
la ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes,
conforme a lo sefialado en el numeral 144.4. del Reglamento, u optar con resolver el contrato, de
acuerdo con el supuesto de resoluciéon establecido en el literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de
la Ley. En caso se otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la
ENTIDAD para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectua la recepcion o no otorga
la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

Xlll. FORMULA DE REAJUSTE

No aplica

XIV. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en SOLES, en el PAGO
UNICO A CUENTA, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un plazo
que no excedera de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el bien, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la conformidad
se emite en un plazo méaximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho servidor.

Le Entidad efectta el pago en un plazo maximo de diez (10) dias habiles siguientes de otorgada la
conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para
ello.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Recepcion del bien estara a cargo de la Unidad de Almaceén.

- Documento de la Oficina de Tecnologias de la Informacién en calidad de Area Técnica Estratégica,
previo informe de visto bueno del Equipo de Trabajo Informatico y Electrénico con el VB de la Unidad
de Redes e Infraestructura; emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero de
cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior.

- Guia de Remision.

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacion restante en
Mesa de Partes de la Entidad a la siguiente direccion: https://www.gob.pe/20416-acceder-a-mesa-
de-partes?child=27623 la cual esta habilitada las veinticuatro (24) horas del dia y los siete (7) dias de
la semana o Mesa de Partes de forma presencial en la direccién: Jr. Lampa 545, Lima, en el horario
de 08:30 a 16:30 horas.

Respecto a la mesa de partes digital; Se debe precisar que los documentos presentados entre las
00:00 horas y las 16:30 horas de un dia habil, se considerara presentados en el mismo dia habil. La
presentacion fuera del horario antes sefialado se considerara presentados en el dia y hora habil

" En caso de que el plazo obtenido como resultado de fa aplicacion del porcent' sea una cifra decimal, corresponde
g 70 MheR brdia completo adicional en dicho
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siguiente. Los entregables deberan ser dirigidos a la Unidad de Adquisiciones de la Oficina de
Logistica.

XV,

RESOLUCION CONTRACTUAL

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal b)? del numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en el citado
supuesto de resolucién del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo
122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

Asimismo, se puede efectuar la resolucién contractual, en los siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

¢) Porincumplimiento de la cldusula anticorrupcién.

d) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucién contractual.

e) Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial la Orden de compra y/o contrato por mutuo
acuerdo entre las partes, previa opinién del area usuaria.

XVL.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
CONCILIACION, conforme con lo establecido en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas y su Reglamento.

XVIL.

PENALIDADES

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10%
del monto del entregable correspondiente.

18.1 Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacion
18.1.1 En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto de la
contratacién, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo

e Donde F tiene el siguiente valor: 0.40

18.1.2 Tanto el monto como el plazo se refieren, al monto y plazo del entregable que fuera materia de
retraso.

18.1.3 El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso, la calificacion del retraso como
justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningln tipo.
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FIRMA DEL RESPONSABLE DEL AREA TECNICA ESTRATEGICA
(Firma digital o manuscrita)
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