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4.

Contratar el servicio de mantenimiento correctivo de una (1) troqueladora
eléctrica del area de impresiones de la Direccion de Operaciones, para la
ejecucion de los procesos de formalizacidn migratoria de los extranjeros
indocumentados, lo que permitira atender la demanda de los usuarios
extranjeros a nivel nacional.

Antecedentes

e Decreto Supremo N° 009-2020-IN y la Resolucion de Superintendencia N°
000148-2020-MIGRACIONES, que aprueban la Primera y Segunda Seccion
del nuevo Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia
Nacional de Migraciones - MIGRACIONES, respectivamente, en donde se
definen las nuevas funciones de la Direccion de Operaciones y de las
Jefaturas Zonales.

e Decreto Supremo N° 005-2024-IN y la Resolucion de Superintendencia N°
000131-2024-MIGRACIONES, que modifica la Seccién Primera y Segunda
del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia
Nacional de Migraciones — MIGRACIONES, respectivamente.

e Resolucion de Superintendencia N° 000026-2025-MIGRACIONES que
modifica la Seccién Segunda del Reglamento de Organizacién y Funciones.

e Resolucion de Superintendencia N° 000031-2025-MIGRACIONES que
actualiza el Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones de
la Superintendencia Nacional de Migraciones.

e Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y su Reglamento,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

e Decreto Supremo N° 163-2025-EF que autoriza transferencia de partidas en
el Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2025 a favor de la
Superintendencia Nacional de Migraciones.

Objetivos de la contrataciéon

Contratar los servicios de una persona natural o juridica que brinde el servicio de
mantenimiento correctivo de troqueladoras de la Superintendencia Nacional de
Migraciones, para la ejecucién de los procesos de formalizacidon migratoria de
los extranjeros indocumentados, lo que permitird atender la demanda de los
usuarios extranjeros a nivel nacional.

Caracteristicas y condiciones del servicio a contratar
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4.1 Descripcion y cantidad del servicio a contratar

item

Descripcion Unidad de
Medida

1 Servicio de mantenimiento correctivo de una (1) maquina Servicio
troqueladora del area de impresiones de la DIROP,
comprendidas de lo siguiente:

1 troqueladora eléctrica

4.2 Caracteristicas del servicio

4.21

Mantenimiento correctivo

Desmontaje de cubiertas y accesorios

Limpieza y lubricacion de partes moviles
Mantenimiento general

Rectificacion y afilado de cuchillas macho y hembra
Cambio sensor activacién del motor para hacer el corte
Cambio de sensores del pedal de activacion

Cambio de ejes del motor

Cambio de bocinas motor

Cambio de rodajes

Prueba general y limpieza externa
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4.2.2 Condiciones del servicio

Se debera realizar las coordinaciones entre el area usuaria y El
Contratista para el desarrollo del servicio.

El servicio a realizar es a todo costo, la Superintendencia
Nacional de Migraciones no suministra ningun insumo, repuesto,
accesorio, equipo de seguridad, materiales, herramientas,
transporte o cualquier otro elemento necesario ©
complementario para poder ejecutar el servicio, por lo cual
deberan ser considerados dentro de la propuesta de El
Contratista.

4.2.3 Garantia comercial

4.2.4

El Contratista es responsable ante la Entidad contra defectos,
fallas que sean ajenos al uso normal habitual y no detectado al
momento que se otorga la conformidad.

El caso de incumplir el alcance de la garantia, El Contratista sera
responsable de reemplazar el bien en un plazo de tres (3) dias
de comunicado el efecto por uno de igual o superior
caracteristicas sin que ello signifique un costo adicional para la
Entidad.

El periodo de garantia por los servicios brindados sera de
acuerdo al siguiente detalle:

o Por un periodo de doce (12) meses, contabilizados a
partir de la conformidad del servicio para el servicio de
mantenimiento correctivo.

Procedimiento

Se realizara el mantenimiento segun lo indicado en el numeral
4.2.1 de Caracteristicas del servicio.

El Contratista realizara las coordinaciones con el Area de
Impresiones para la ejecucion del servicio.

El Contratista debera informar al Area de Impresiones respecto
a la ocurrencia de una contingencia en el proceso de ejecucion
del servicio, a fin de que se adopten las medidas correctivas que
el caso amerite oportunamente.

El Contratista se hace responsable de cualquier vicio oculto y la
garantia del trabajo contratado.

El Contratista se compromete a cumplir correctamente con el
trabajo contratados dentro de los parametros y/o condiciones
establecidas en el presente documento.

4.2.5 Resultados esperados

La maquina troqueladora deberan pasar satisfactoriamente las
pruebas de funcionamiento y operatividad, por consiguiente, El
Contratista debera realizar la entrega de un Informe Técnico del
mantenimiento correctivo realizado, el cual debera ser ingresado por
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mesa de partes de la Superintendencia Nacional de Migraciones.
4.3 Lugar y plazo de prestacion del servicio

4.3.1 Lugar:
La prestacion se realizara en las instalaciones de la Superintendencia
Nacional de Migraciones, sito en Av. Espafia Nro. 734 — Brefia — Lima,
dentro del horario de 09:00 horas a 16:00 horas, debiendo realizarse
las coordinaciones con el area usuaria para la realizacion del servicio.

De requerirse realizar el servicio en el taller de El Contratista, se
debera realzar las coordinaciones entre el area usuaria, la Unidad de
Control Patrimonial y EI Contratista para la salida del bien,
manteniéndose los plazos indicados en el presente documento.

4.3.2 Plazo:
El plazo maximo para la ejecucion del servicio sera de quince (15) dias
calendario, iniciado a partir del dia siguiente de notificada la orden de
servicio.

5. Requisitos del proveedor

5.1

Requisitos del proveedor

PROVEEDOR: no debera estar impedido para contratar con el estado, de
acuerdo a lo establecidos en el articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas.

5.1.1 Documentos obligatorios
o Tener Registro Unico de Contribuyente habilitado.
o Tener codigo de cuenta interbancario registrado (CCl).
o Tener Registro Nacional de Proveedores (se excluye en el caso
que el valor del bien o servicio sea menor o igual 1 IUT).

6. Otras consideraciones para la ejecucion de la prestaciéon

6.1

6.2

6.3

Modalidad de pago
Modalidad de pago aplicable sera de suma alzada.

Garantias

El cumplimiento de las obligaciones de los contratistas debe ser garantizado
a través de los mecanismos establecidos en la Ley 32069 y su Reglamento,
a fin de cubrir el adelanto de pago, y el fiel cumplimiento del contrato, asi
como el fiel cumplimiento de las prestaciones accesorias.

No aplica de acuerdo al articulo 139 del Reglamento de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas.

Confidencialidad

El Contratista se compromete a no revelar, comentar, suministrar o
transferir de cualquier forma a terceros, la informacion que hubiere recibido
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6.4

directa o indirectamente de la Superintendencia Nacional de Migraciones o
que hubiese generado como parte del servicio.

El incumplimiento de esta obligacién dara lugar a la resolucién inmediata del
contrato perfeccionado mediante orden de servicio.

Clausula anticorrupcioén y antisoborno

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o
incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso
de contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e
integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo
en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar
con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer,
negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o
cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios
publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de
servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad
contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio
ilicito.

En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de
personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefialados. Adicionalmente, EL CONTRATISTA se
compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes
los actos de corrupciéon o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus
accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier
persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del
presente contrato. Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones
establecidas en esta clausula, durante la ejecucion contractual, otorga a LA
ENTIDAD el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo
anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los
catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de
Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las
acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

En cumplimiento de la Resolucion de Superintendencia N° 000186-2024-
MIGRACIONES, mediante el cual, se modifica la " POLITICA DE
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INTEGRIDAD Y ANTISOBORNQO?”, se hace de conocimiento de dicha
norma la misma que se encuentra publicada en el siguiente link:

Resolucion de Superintendencia N.° 0186-2024-MIGRACIONES - Normas
y documentos legales - Superintendencia Nacional de Migraciones -
Plataforma del Estado Peruano (www.gob.pe)

Asi mismo, se exhorta al contratista a implementar, mantener, revisar y/o
mejorar una politica anticorrupcion y antisoborno dentro de su
representada, ello con la finalidad de mitigar riesgos futuros.

6.5 Conformidad de la prestacion
La conformidad por el servicio de mantenimiento correctivo de la maquina
troqueladora estara a cargo de la Direccién de Operaciones, quien sera
responsable de emitir la conformidad del servicio, en un plazo maximo de
siete (7) dias contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes a la
conformidad establecidas en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para
subsanar, el cual no debe ser mayor al 30% del plazo del entregable
correspondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no
cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En
este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los
que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones vy
notificar las observaciones correspondientes.

6.6 Forma de pago
El pago se realizara de forma unica y en su totalidad, previa conformidad
emitida por la Direccion de Operaciones.

Para efectos de pago de las contraprestaciones ejecutadas por EL
CONTRATISTA, la Entidad debera contar con la siguiente documentacion:
o Comprobante de pago
o Informe emitido por El Contratista respecto al servicio brindado.
o Acta de conformidad del area usuaria.

LA ENTIDAD realizara el pago de las contraprestaciones pactadas a favor
de EL CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias habiles luego de otorgada
la conformidad del servicio, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato, bajo responsabilidad del area usuaria.

Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes al pago
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6.7

6.8

6.9

establecidos en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.

Solucién de controversias

Las controversias surgidas durante la ejecucion de la contratacién, se
resolveran mediante conciliacién, en aplicacién de lo dispuesto en el articulo
81 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

Resolucién de contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el
numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS
PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Penalidades

Si el proveedor no cumple con el servicio dentro del plazo estipulado, la
Entidad aplicara una penalidad por cada dia de atraso. La penalidad se
aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

La Superintendencia Nacional de Migraciones se reserva el derecho de
resolver el contrato o la orden de servicio ante la imposicion de penalidades
por parte del contratista.

La Entidad tiene el derecho a exigir, ademas de la penalidad, el
cumplimiento de la obligacion.

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades
no debe exceder el 10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del
item correspondiente.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del
pago o liquidaciéon final, segun corresponda; o si fuera necesario, se
descuenta del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel
cumplimiento.

Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes a las
penalidades establecidas en los articulos 119 y 120 del Reglamento de la
Ley General de Contrataciones Publicas.
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6.10 Responsabilidad por vicios ocultos

6.11

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD
CONTRATANTE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de
su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un afio contado a
partir de la conformidad otorgada por la Direccion de Operaciones.

Marco legal

La presente contratacion se rige por las disposiciones contempladas en la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento,
aprobado mediante el Decreto Supremo N° 009-2025-EF, las directivas que
emita la Direccidon General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y
Finanzas, asi como el OECE y demas normativa especial que resulte
aplicable.
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