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ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES!

Denominacion de la contratacion
Adquisicién de banners y backing institucionales para atender los eventos académicos de
la Escuela Nacional de Administracién Publica ENAP, en Lima y Regiones.

Area usuaria que requiere el(los) bien(es)
Escuela Nacional de Administracién Publica - ENAP.

Area Técnico-estratégica
Subjefatura de Comunicaciones e Imagen Institucional.

Finalidad Publica

La contratacién de bienes impresos (bannersy backings) tiene por finalidad dotar a la ENAP
de materiales de comunicacion institucional que garanticen la adecuada identificaciéon y
ambientacion de los eventos académicos, asegurando condiciones de visibilidad vy
profesionalismo que contribuyan al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Esta contratacion se alinea con lo dispuesto en el Decreto Supremo N.° 079-2012-PCM, que
promueve el fortalecimiento de capacidades en el servicio civil y la mejora continua de la
gestién publica, aportando a:

e Comunicacion Institucional: Los banners y backings permiten informar, orientar y
motivar a los participantes de manera clara y efectiva.

o Fortalecimiento de la Imagen: Refuerzan la visibilidad de SERVIR y la ENAP,
consolidando su identidad institucional.

® Apoyo a la formacién: Mejoran la experiencia de los participantes, facilitando la
interaccion y el aprendizaje en los eventos académicos.

e Cobertura nacional: Su uso en actividades descentralizadas contribuye a ampliar el
alcance e impacto de la ENAP en diversas regiones del pais.

Antecedentes

Mediante el Decreto Supremo 079-2012-PCM, se cred La Escuela Nacional de
Administracién Publica (ENAP), como drgano de linea de la Autoridad Nacional del Servicio
Civil — SERVIR, tiene a su cargo el fortalecimiento de capacidades de los servidores civiles y
funcionarios publicos del pais, a través del desarrollo de competencias en gestién y
administracién publica. Su labor contribuye de manera integral y continua a la mejora del
servicio civil y, con ello, a una atenciéon mas eficiente y oportuna a la ciudadania.

1Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas, Articulo 5 Principios Rectores de la Contratacion, literal C) Valor por dinero:
las entidades contratantes maximizan el valor de lo que obtienen en cada contratacién, en términos de eficiencia, eficacia y
economia, lo cual implica que se contrate a quien asegure el cumplimiento de la finalidad publica de la contratacion, considerando
la calidad, la sostenibilidad de la oferta y la evaluacion de los costos y plazos, entre otros aspectos vinculados a la naturaleza de lo
que se contrate, y que no procure Unicamente el menor precio.
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La Escuela Nacional de Administracion Publica (ENAP) orienta sus esfuerzos a la formacién
y capacitacidn continua de servidores civiles en todo el territorio nacional, promoviendo el
desarrollo profesional y el fortalecimiento de competencias para una gestidon publica
eficiente. Por ello, resulta fundamental contar con materiales de senalizaciéon, como
banners y backings, que respalden y refuercen la labor pedagdgica de la institucion,
asegurando que cada actividad formativa se desarrolle en ambientes adecuados vy
visiblemente identificados, favoreciendo asi la participacién y el aprendizaje de los
asistentes.

Objetivos de la Contratacion

Objetivo general: Adquirir banners y backings institucionales que garanticen la adecuada
ambientacion, identificacion y comunicaciéon visual en los eventos académicos vy
ceremonias organizados por la ENAP, contribuyendo al fortalecimiento de la imagen
institucional, la mejora de la participacidn e interaccién de las personas asistentes, y el
cumplimiento de los objetivos establecidos para la formacién y profesionalizacion de
servidores publicos a nivel nacional.

Objetivos especificos:

e Disponer de 2 backing que sirvan como fondo visual institucional en eventos y
ceremonias, proyectando la imagen de la escuela y mejorando el impacto
comunicacional.

e Contar con 12 banners con disefos variados, que permitan sefalizar, orientar y
reforzar mensajes clave e imagen institucional en capacitaciones y presentaciones
académicas.

Actividad del POI

AO: 3.1.2 DESARROLLO DE EVENTOS ACADEMICOS EN TEMAS DE ADMINISTRACION Y
GESTION PUBLICA

Descripcion de los bienes a contratar

La adquisicién esta conformada por los siguientes items, en las cantidades referidas:

ITEM | CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA DESCRIPCION DEL BIEN
1 2 UNIDAD Backing institutional
2 12 UNIDAD Banner rollers institucionales
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8.1 Caracteristicas técnicas y condiciones de los bienes a contratar

ITEM N° 01- Backing institutional

Caracteristicas

Imagenes Referenciales

e Cantidad: 2 unidades
® Backing ajustable de 2.40 x 2.40 m

e Impresion full color 1440 dpi

e Soporte: metal color negro

o Material: banner mate 13 oz

e Tintas: Resistentes al sol y agua
® Debe incluir maletin de lona para

transporte

ITEM N° 02- Banner rollers institucionales

Caracteristicas Imagenes Referenciales
ABSTRACT
ROLL UP
e Cantidad: 12 unidades
® BannerRollscreende2mx1m.
e Parante publicitario de aluminio.
® Resolucion de impresidon 1440 dpi
/ Banner lona 12 onzas.
o Debe incluir maletin de lona para Mo Gy i
transporte. kY
ABSTRACT
ROLL UP
ety erssnsieatuiery
Nota:

Los disefios seran remitidos por la Subjefatura de Comunicaciones e Imagen
Institucional (SJCI) a través del correo electrénico proporcionado por el contratista,
posterior a la recepcién de la orden de servicio.

La adquisicién se debera realizar a TODO COSTO segun el detalle sefialado.
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Requisitos del proveedor y/o del personal

Perfil del Proveedor

e Persona natural o juridica

RUC vigente.

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente (de corresponder).
No estar imposibilitado para contratar con el Estado.

De ser persona natural, de conformidad con la Ley N° 28970, Ley que crea el
Registro de Deudores Alimentarios Morosos y modificatorias, en caso estar
inscrito en el REDAM se requiere que previo a la suscripcion del contrato (contrato
u orden de servicio), el deudor acredite el cambio de su condicidn a través de la
cancelacién respectiva o autorice el descuento, del monto de la pensién mensual
fijada en el proceso de alimentos, lo cual serd coordinado con la Subjefatura de
Abastecimiento (de corresponder).

Experiencia en la especialidad

Experiencia en la especialidad por un monto facturado acumulado minimo de S/
10,000.00 (Diez mil con 00/100 soles) facturados en los ultimos cinco (5) afios, en la
provisidn de articulos de promocién, Backing, Banner roll screen a entidades publicas
y/o privadas.

Acreditacion:

Copia simple de la constancia, certificados, contratos u érdenes de compra con su
respectiva conformidad o cualquier otro documento que de manera fehaciente
demuestra la experiencia requerida.

Lugar y plazo de entrega
Lugar de entrega de los bienes:

Los bienes seran entregados en el almacén de la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
sito en la Avenida Arequipa 934 — Lima/Lima/Lima. En el horario de 09:00 hrs. a 18:00
hrs.

Plazos:

e Plazo de envio de los disefios: Hasta un (01) dia calendario contabilizado a
partir del dia siguiente recepcionada la orden de compra. Dicho envio se
realizara a través del correo electrénico proporcionado por el contratista en
su oferta.

e Plazo de entrega de muestras: El contratista tendrd hasta dos (02) dias
calendario, contabilizados desde el dia siguiente de envio de los disefios,
para entregar las muestras.

e Plazo para aprobacion de muestras: El area usuaria y el area técnico
estratégica tendran hasta dos (02) dias calendario, contabilizados desde el
dia siguiente de la entrega de las muestras para realizar la aprobacion a
través de correo electrénico.
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e Plazo para entrega del bien: El contratista tendrd hasta cinco (05) dias
calendario, contabilizados desde el dia siguiente de la aprobacién de las
muestras, para realizar la entrega de los items que conforman esta
adquisicion.

8.3. Otras obligaciones

Otras obligaciones del contratista

El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizar3, ya
sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por la prestacion
brindada.

Otras obligaciones de la Entidad

La entidad se encarga del envio de disefios para la elaboracidon de los articulos
impresos.

8.4. Confidencialidad

De ser procedente, indicar la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
informaciéon a la que se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la
prestacion, quedando prohibido revelar dicha informacién a terceros.

En tal sentido, el contratista debera dar cumplimiento a todas las politicas y
estandares definidos por la Entidad en materia de seguridad de la informacion. Dicha
obligacion comprende la informacidén que se entrega, asi como la que se genera
durante la ejecucion de las prestaciones y la informacién producida una vez que se
haya concluido las prestaciones. Dicha informacién puede consistir en mapas,
dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos,
documentos y demds documentos e informacién compilados o recibidos por el
contratista.

9. Maedidas de control durante la ejecucidn contractual

Debera considerarse aspectos relativos al desarrollo de las medidas de control, para lo cual
se indicard con claridad:

Areas que coordinardn con el contratista: La ENAP a través del drea de Posgrado y
Extensidon Académica.

Areas responsables de las medidas de control: La Subjefatura de Comunicaciones e
Imagen Institucional de SERVIR

Area que brindara la conformidad: La conformidad del servicio estara a cargo de la
Subjefatura de Comunicaciones e Imagen Institucional de SERVIR y la validacion previa
de la Escuela Nacional de Administracién Publica (ENAP).
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Modalidades de pago

Modalidad: Suma alzada.

Forma de pago: El pago se realizard en una sola oportunidad al 100%, después de otorgada
la conformidad por parte del area técnico estratégica y visto bueno del area usuaria través
de depdsito en CCl.

Asimismo, posterior a la emisién de la conformidad y a requerimiento de la Subjefatura de
Abastecimiento de la Oficina General de Administracidn y Finanzas, el contratista emitira y
remitird el comprobante de pago en forma electrdnica, segin corresponda, al correo
electrénico institucional.

Penalidad por mora

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automdticamente una penalidad por mora por
cada diade atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula
de acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x monto

Penalidad diaria

F x Plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40
12. Otras penalidades
SUPUESTOS DE APLICACION DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
PENALIDAD (Porcentaje de la UIT)
Cuando el contratista no realice la Se aplicara el 1 % del Informe del personal de la ENAP,
entrega de las muestras dentro del | valordela UIT, porcada | en el informe se registrara la
plazo estipulado numeral 8.2 del dia de retraso documentaciéon con evidencias
presente documento. sobre el incumplimiento por parte
del contratista.
13. Anticorrupcién y Antisoborno

EL POSTOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacidn o cualquier servidor de la entidad
contratante.

Asimismo, EL POSTOR se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos,
directa o indirectamente.
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Aunado a ello, EL POSTOR se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacién 34 y/o cualquier servidor de la entidad contratante,
con lafinalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficioiilicito. En esalinea, se obliga
a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que
no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL POSTOR se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los odrganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona
juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta condicién, durante
la ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total
o parcialmente el contrato?. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catdlogos electréonicos de acuerdo marco, el incumplimiento de Ia
presente condicidn conllevara que sea excluido de los Catélogos Electréonicos de Acuerdo
Marco®. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

Soluciéon de Controversias

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre los contratos menores se
resuelven mediante conciliacion, la cual se regula conforme a lo dispuesto en el numeral
81.3 del articulo 81 de la Ley N° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.

Resolucidén del contrato

Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segin
corresponda, en los siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su cargo, pese
a haber sido requerido para ello.

b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacién
del contrato.

d) Por la presentacion de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacion de
mercado, la seleccion del proveedor o la ejecucién contractual.

2 Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
3 Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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e) Por incumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.

f) Haya llegado a acumular el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto maximo
para otras penalidades, en la ejecucién de la prestacién a su cargo.

g) Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucidn de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

h) Por acuerdo entre las partes, siempre que la Entidad o el Contratista justifiquen las
causas que imposibilitan continuar con la ejecucion del contrato, previo
pronunciamiento del area usuaria.

La comunicacién de resolucién serd con carta simple, notificada al correo electrénico
consignado en la oferta, la cual se entenderd recibida con la sola comunicacioén, sin que sea
necesario acuse de recibo; salvo que, entre en vigencia la PLADICOP, en cuyo caso, las
notificaciones se realizaran por dicho medio, teniendo los mismos efectos que la
notificacidn fisica.

Gestion de Riesgos

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
requerimiento y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negativos y su impacto durante la ejecucién contractual, considerando la finalidad publica
de la contratacion.

Responsabilidad por vicios ocultos

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado por un plazo no menor de un (1) afio, contado a partir de la conformidad otorgada
por la Entidad.

Clausula Antisoborno

i. La Autoridad Nacional del Servicio Civil, ente rector del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos del Estado, como tal, impulsa una carrera publica
meritocratica que propicie una cultura de integridad basada en la ética, valores y
principios de los servidores y las servidoras civiles y promueva la profesionalizacion y la
buena gobernanza del servicio publico de calidad y orientado a la ciudadania. En ese
sentido, tenemos como filosofia la “tolerancia cero” frente al soborno y a otros actos de
corrupcién que involucren a funcionarios, directivos, servidores, proveedores, usuarios
y otras partes interesadas de nuestra entidad”.

ii. El proveedor/contratista se obliga a no efectuar algin pago, ni ofrecer o transferir algo
de valor, a un funcionario o servidor, o cualquier tercero relacionado con el servicio o
bien aqui establecido de manera que pudiese violar la Politica de Integridad y
Antisoborno de SERVIR.
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iii. En forma especial, el proveedor / contratista acepta que no se encuentra inmerso en
algln proceso de cardcter penal vinculado a presuntos ilicitos penales contra el Estado
Peruano, con el perfeccionamiento del contrato o la orden de servicio o la orden de
compra.

iv. Asimismo, el proveedor/contratista se compromete a denunciar de manera oportuna
cualquier acto de soborno o acto de corrupcidn del que tuviera conocimiento, a través
del canal de denuncias: https://denuncias.servicios.gob.pe/?gobpe_id=354, o mediante
el correo: integridad@servir.gob.pe, o a través de otros canales oficiales establecidos
para la ciudadania.

Clausula de cumplimiento:

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de
la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley de prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el
articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacidn por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad”
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