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CONTRATO MENOR

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA ADQUISICION DE ACCESORIOS
ALAMBRICOS PARA REUNIONES VIRTUALES

|. DEPENDENCIA SOLICITANTE:

Area Técnica Estratégica (ATE): Oficina de Tecnologias de la Informacién
Area Usuaria Titular de la Necesidad (AUTN): Oficina de Presupuesto

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Adquisicion de accesorios alambricos para reuniones virtuales para la Oficina de
Presupuesto (Audifonos con micréfono y Camara web).

ll. META DEL POI VINCULADO
AEL03.01 GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADA EN LA ENTIDAD
AOI00150300624 PROGRAMACION Y FORMULACION PRESUPUESTARIA 2026-2028,
SUSTENTACION ANTE LA DGPP MEF, AM, PROPUESTAS NORMATIVAS, INFORMACION AL
CR Y APROBACION PIA DEL PLIEGO 165: SERFOR
Meta: 140

IV. OBJETIVO DE LA ADQUISICION

OBJETIVO GENERAL:

Adquirir accesorios alambricos para las reuniones virtuales de la Oficina de Presupuesto
(Audifonos con micréfono y Camara web).

SERFOR!
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Mot Doy e e Optimizar la calidad del audio y video, evitando interrupciones, ruidos o dificultades
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e Asegurar la participacion efectiva del personal, permitiendo la exposicién clara de
informes, andlisis y sustentos presupuestales.
e Fortalecer la coordinacién interna y la articulacion interinstitucional, mediante
reuniones virtuales mas fluidas y productivas.
e Reducir pérdidas de tiempo ocasionadas por fallas tecnolégicas durante reuniones
de trabajo.
e Incrementar la eficiencia en la toma de decisiones, gracias a una comunicacion mas
precisa y sin interferencias.

V. CARACTERISTICAS TECNICAS

1. AUDIFONO ALAMBRICO CON MICROFONO
Cantidad 04
Caracteristica Descripcion
Tipo de conexion USB-A.
SERFOR Tipo de micréfono Micréfono con cancelacidn de ruido ECM bidireccional.
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Varilla de micréfono Se puede orientar hacia arriba o hacia abajo y doblarse hacia
flexible la derecha o la izquierda para acercarla o alejarla de la boca.
Calidad de sonido Audio de banda ancha y procesamiento de sefial digital (DSP).

L . Proteccidn contra sonidos superiores a 100 dBA.
Proteccidén auditiva

Compatibilidad con EN 50332-2.

Controles integrados en el | Respuesta/finalizacion de llamadas y ajuste de volumen con
cable controles integrados en el cable.

Silenciamiento/reactivacion de sonido de llamadas desde el
Estado de silenciamiento controlador integrado en el cable. Una luz LED roja en el
controlador ofrece un estado de silenciamiento visual.

Un indicador LED en la parte posterior de la varilla
proporciona a las personas a tu espalda una alerta visual de
que estas en una llamada.

Indicador LED de llamada
en curso

Diadema y almohadillas acolchadas de piel sintética, y nylon

Materiales de uso . . . -
TR90, con un mayor nivel de resistencia a productos quimicos

empresarial . . .,
P comunes (p. ej., laca de pelo o lociones de proteccién solar).
Auriculares:
Al x An x Pr
Dimensiones y peso 174 x 165 x 50 mm

6,85%x6,50x1,97in120¢g
Longitud de cable: 2,1 m

- Windows 10 o superior

Compatibilidad - MacOS 10.7 o posterior

- Linux
- Un puerto USB 2.0
Garantia 12 meses minimo
2. CAMARA WEB
Cantidad 02
Caracteristica Descripcion

Altura: 31,91 mm
Anchura: 72,91 mm
Dimensiones Profundidad: 66,64 mm

Peso: 75 g, s6lo camara (sin incluir peso del cable)

Longitud del cable fijo: 1,5 m
Multiples resoluciones 1080p/30 fps (1920 x 1080 pixeles)
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720p/30 fps (1280 x 720 pixeles)
Megapixeles de camara: 2 MP

Tipo de enfoque: Foco fijo

Tipo de lente: Lente especial de plastico de 4
elementos con revestimiento antirreflectante

Micréfono omnidireccional

Radio de accién del micréfono: Hasta 1 m

Tipo de micréfono Campo visual diagonal (dFoV): 58

integrado Tapa de privacidad integrada

Conectividad USB: Plug and Play USB-A
Correccion de iluminacion automatica para luces
dificiles
Garantia: 12 meses minimo

Requiere: Puerto USB disponible

Windows, macOS o ChromeQOS y practicamente cualquier
Requisitos del sistema | plataforma de videollamada de uso comun.

Compatibilidad con Windows 10 o
posteriores macOS 10.15 o posteriores ChromeOS

Otras consideraciones:

e Los equipos entregados deben estar en sus empaques originales y en excelentes
condiciones para su adecuado uso.

VI. REGLAMENTO TECNICO, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS
NACIONALES
No aplica.

VI. ACONDICIONAMIENTO, MONTAJE E INSTALACION
No aplica.

VII. GARANTIA COMERCIAL

Alcance de la garantia: Contra defectos de disefio y/o fabricacion, averias o fallas de
funcionamiento, de los bienes, ajenos al uso normal o habitual de los bienes y no
detectables al momento que se otorgé la conformidad.

Periodo de garantia: doce (12) meses, computados a partir de la fecha de recepcién de
los bienes.

Condiciones de la Garantia: SERFOR, comunicara al contratista sobre los bienes
hallados defectuosos, mediante correo electronico, y le solicitara la reposicion de los
mismos en un plazo maximo de quince (15) dias calendario, el cual sera contabilizado
desde el dia siguiente de recepcionada la comunicacién por el contratista. En el caso de
la notificacion por correo electrénico, el contratista esta obligado a comunicar su recepcién
a mas tardar al dia siguiente de la fecha de notificacion. En el caso que el contratista no
comunique la recepcién del correo electrénico, el plazo para la reposicién de los bienes
defectuosos se contabiliza a partir del dia siguiente del vencimiento del plazo de recepcion
del correo.
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MUESTRAS
No aplica.

PRESTACIONES ACCESORIAS
No aplica.

DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

e Persona natural o juridica.

e Tener vigente el Registro Nacional de Proveedores RNP.

¢ No tener impedimento para contratar con el Estado.

e Contar con RUC Activo y Habido.

e Contar con experiencia minima de tres (03) contrataciones de ventas de bienes
tecnoldégicos iguales o similares.

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta,
cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el
abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago.

LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA DEL BIEN

Lugar: Los bienes seran entregados en el almacén central de la sede central del SERFOR,
ubicada en Av. Javier Prado Oeste N° 2442, Urb. Orrantia, Magdalena del Mar — Lima 17.

Plazo de entrega: Los bienes deberan ser entregados en un plazo maximo de hasta cinco
(05) dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de notificada la Orden de
Compra.

CONFORMIDAD
La conformidad sera otorgada por la Oficina de Tecnologias de la Informacion, previo
informe de satisfaccion del area usuaria (AUTN).

De existir observaciones, el SERFOR las comunicara al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2)
ni mayor de ocho (08) dias habiles.

FORMAS Y CONDICIONES DE PAGO
El pago se realizara en una sola armada, luego de la conformidad emitida, dentro de los
plazos de ley.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

e Guia de Remision, la cual debera ser recepcionada y firmada por el responsable del
area de Almacén.

e Comprobante de pago (factura) y copia de guia de remision.

e Garantia del producto de un (01) afio, por defectos fabricacion.
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La entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a la conformidad del bien, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas para ello.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del bien
ofertado por un plazo no menor de un (1) afo, contado a partir de la conformidad otorgada
por la Entidad.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la notificacion de la orden de servicio y/o suscripcion de este contrato, EL
CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad
contratante. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e
integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, o que supone actuar con probidad, sin cometer
actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer
o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal,
directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de
servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la
contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad
contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa
linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias
para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados. Adicionalmente, EL
CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD. Finalmente, el
incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.
En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

PENALIDADES
En caso de retraso injustificado, se aplica una penalidad de hasta un 10% del monto
contratado.

e La penalidad se aplica de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

OTRAS PENALIDADES
No aplica.
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RESOLUCION DE ORDEN O DE CONTRATO
La Entidad puede resolver la orden o el contrato, en los siguientes casos:

e En el caso de la resolucion por incumplimiento del contratista, la entidad contratante
debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacion, salvo que el
incumplimiento no pueda ser revertido.

e Por la acumulacion del monto maximo de la penalidad por mora o por el monto
maximo de otras penalidades, en la ejecucién de la prestacion a su cargo, podra
resolver el contrato menor sin apercibimiento previo.

e Por la paralizacién o reduccion de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido previamente por escrito, bajo apercibimiento de resolucion para corregir tal
situacion.

e Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuacion
de la ejecucion de la orden o contrato; amparado en un hecho o evento extraordinario,
imprevisible e irresistible; o por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento de la
orden o contrato que no sea imputable a alguna de las partes.

e Por mutuo acuerdo entre las partes, siempre que la Entidad o el contratista justifiquen
las causas que imposibilitan continuar con la ejecucién de la orden o del contrato,
previa opinién del area usuaria.

e El contrato menor podra ser resuelto por el incumplimiento de alguna de las clausulas
de Anticorrupcién y Antisoborno, Confidencialidad y Gestion de Riesgo.

La comunicacion de resolucion sera con carta simple, notificada al correo electrénico
consignado en la propuesta, la cual se entendera recibida con la sola notificacion, sin que
sea necesario acuse de recibo; salvo que, entre en vigencia la PLADICOP, en cuyo caso,
las notificaciones se realizaran por dicho medio, teniendo los mismos efectos que la
notificacién fisica.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad,
interpretacion, ejecucion, terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven
mediante conciliacién, conforme lo dispuesto en el numeral 81.3 del articulo 81 de la Ley.

Nota Importante: En el caso de contratos menores, las partes pactan la conciliacion como
mecanismo de solucién de controversias.

GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
contrato y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los
riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad
publica de la contratacion.

GARANTIA

Nota Importante: De acuerdo con lo sefialado en el articulo 139 del RLGCP, no se otorga
garantia de fiel cumplimiento de contrato, ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, en contratos de bienes y servicios cuyos montos sean menores o iguales a 50
UIT.
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En el caso que el requerimiento contemple el adelanto de pago, se debera tener en
consideracion que, el cumplimiento de las obligaciones de los contratistas debe ser
garantizado a través del mecanismo establecido en la Ley General de Contrataciones
Publicas, a fin de cubrir el adelanto de pago.

Los mecanismos de garantia son los siguientes: a) El fideicomiso, constituido para el
adelanto de pago. b) La carta fianza financiera, otorgada como garantia de adelanto de
pago, y c) El contrato de seguro, otorgado como garantia de adelanto de pago.

Nota. - La estructura del presente Formulario es de obligatorio cumplimiento, siendo que
en el caso que; si alguno de los titulos no corresponde, debe consignarse y conservarse
consignandose la notacion: “NO APLICA”.
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