MODELO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATOS MENORES
ANEXO N° 2

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

FECHA: Lima, 21 de noviembre de 2025

Unidad de Organizacién Direccion de Promocion Comercial

A0I00004500244 / PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES DE BIENES Y

gﬁ‘:irg‘t’i:;o' I Actividad SERVICIOS PERUANOS A TRAVES DE LOS ORGANOS DEL SERVICIO

EXTERIOR

Meta Presupuestaria 353

Objeto de la contratacion

Contratacién de servicio de alimentacion para el “Encuentro Empresarial sobre
oportunidades de comercio e inversién Pert - Utah”, a realizarse el 05 de
diciembre de 2025, en las instalaciones de a realizarse en la sala plenaria
(primero piso) Edificio Carlos Garcia Bedoya — Lima.

MARCO LEGAL

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, en adelante la Ley,
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, en adelante el Reglamento, las
directivas que emita la Direccion General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi
como el OECE y demas normativa especial que resulte aplicable.

INCLUSION EN EL CMN

» Incluido en el CMN 2025

.

FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

La presente contratacion tiene por finalidad garantizar la adecuada atencién mediante el servicio de
alimentacién para el “Encuentro Empresarial sobre oportunidades de comercio e inversion Pertd — Utah”, a
realizarse el 05 de diciembre de 2025.

El evento esta enfocado en la visita de la delegacion del Estado de Utah, la cual reviste especial relevancia
en el contexto actual de las relaciones bilaterales con los Estados Unidos, con el propésito de fortalecer la
proyeccion internacional y la imagen del Perl en el exterior.

La contratacion del servicio de alimentacion permitird brindar una atencién de calidad a los participantes,
contribuyendo al éxito del evento y al cumplimiento de sus objetivos institucionales.

IV. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Objetivo General

Contratar el servicio de alimentacion (catering) para la atencion de los participantes del “Encuentro
Empresarial sobre oportunidades de comercio e inversion Pert — Utah”, que se llevara a cabo el 05 de
diciembre de 2025, en la Sala Plenaria (primer piso) del Edificio Carlos Garcia Bedoya — Lima.

Objetivos Especificos

e Garantizar la provision oportuna y de calidad del servicio de alimentacion durante el "Encuentro
Empresarial sobre oportunidades de comercio e inversion Perd — Utah”, asegurando una atencion
adecuada para los participantes nacionales e internacionales.

e Asegurar el cumplimiento de los estandares institucionales de presentacion, inocuidad y servicio, a fin
de ofrecer una experiencia acorde al nivel protocolar del evento.

» Facilitar el desarrollo logistico del encuentro empresarial, mediante la atencién continua y eficiente del
personal encargado del servicio de catering.

e Garantizar que el montaje, atencion y desmontaje del servicio se realicen sin afectar las inst
del recinto, cumpliendo los tiempos establecidos en la programacién del evento.




V. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION

La contratacion del servicio de alimentacion tiene por finalidad garantizar la adecuada atencion a la
delegacion del Estado de Utah y demas participantes, asegurando el desarrollo eficiente del evento.

El encuentro constituye una actividad relevante en el marco de las relaciones bilaterales Peru—Estados
Unidos, contribuyendo al fortalecimiento de la imagen internacional del Pert, asi como a la promocion de
oportunidades de comercio e inversion.

El servicio permitira ofrecer una atencion de calidad, coherente con el proposito institucional del Ministerio
de Relaciones Exteriores, contribuyendo al éxito del evento y al logro de sus objetivos.

VI. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

6.1. Descripcion general

Los servicios solicitados son los siguientes:

item Descripcion del Cantidad Unidad de
servicio medida
1 Servicio de alimentacion Por 1 dias Servicio

6.2. Términos de referencia de los servicios

6.2.1. Catering para el evento
a) Numero de personas: 50
b) Dias: 05 de diciembre de 2025
c) El servicio debera tener minimamente las siguientes caracteristicas:

» Dos (2) variedades de bocadito dulces

~ Dos (2) vanedades de bocaditos saladoes

Agua muneral 8in gas

~ Servilletas de papel tipo cocktail necesario para la debida atencion,

~ Vajilla de loza blanca, vasos de vidrio transparente, tazas y platos de porcelana para café e
infusiones, cucharitas de acero (en general menaje no descartable) necesario para la debida
atencién.

» Se requerira un (1) mozo quien debera estar correctamente uniformado para la atencion del

servicio en mesa (terno negro, camisa blanca, zapatos y medias negras, corbata negra).

6.2.2. Condiciones de ejecucion:

De conformidad con la Resolucion Ministerial N°® 195-2021-MINAM, las condiciones de ejecucion
del servicio se encuentran homologadas, de acuerdo con la siguiente ficha:
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FICHA DE HOMOLOGACION
DESCRIPCION GENERAL

Denominacién : Condiciones de ejecucion para el servicio de organizacién
y/o produccién de eventos que incluye la alimentacion del
tipo coffee break, desayuno, almuerzo yfo cena, aplicado
para servicios que atiendan hasta 300 personas por evento.

Resumen : Esta Ficha de Homologacion se utilizara en las condiciones
de ejecucién para el servicio de organizacion y/o produccién
de eventos que incluye la alimentacion del tipo coffee break,
desayuno, almuerzo yfo cena, en el cual se debera usar
menaje alternativo al plastico de un solo uso u otros
materiales descartables. (véase Nota 1).

Nota 1: Se entiende por menaje alternativo al uso de utensilios o vajilla en general de
ceramica utilitaria, y/o vidrio, y/o acero incxidable y/o plastico, reutilizables, pudendo
ser reciclables.

CONSIDERACIONES GENERALES

a) Elcontratista debera contar con menaje, accesorios, implementos, y personal con los cuales
garantizar la ejecucion del servicio de forma idonea. La Entidad brindara los espacios
necesarios para la ejecucion del servicio.

b) El contratista debera tener en consideracion la propuesta de opciones de alimentos para
personas con restricciones alimentarias por temas culturales y/o de salud; en el presente
caso, incluir opciones vegetarianas y/o veganas.

c) Elcontratista debera ingresar el dia del evento a primeras horas de la mafiana (minimo dos
horas antes del evento), con los implementos necesarios, previa coordinacion con la Unidad
de Gestion de Eventos.

d) El retiro de implementos se realizara al culminar la recepcion y los elementos que queden
en el citado local, deberan retirarse el mismo dia.

e) Ante una eventualidad de caso fortuito o fuerza mayor, o evento pandémico, o declaratoria
de emergencia que imposibilite la realizacion del evento, la Entidad puede cancelar
cualquiera de los eventos de manera unilateral, para lo cual comunicara al Contratista sobre
la cancelacion del evento, el cual podra solicitar solo el pago de gastos generales
debidamente acreditados, realizados por el Contratista con anterioridad de la comunicacion
por parte de la Entidad, de ser el caso.

6.3. Requisitos segun leyes, reglamentos, normas metrolégicas y normas técnicas de
naturaleza obligatoria vinculadas al objeto de la contratacién.

El contratista debera cumplir con lo estipulado en el Reglamento sobre Vigilancia y Control
Sanitario de Alimentos y Bebidas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 007-98-SA vy
modificado con Decreto Supremo N° 038-2014-SA, en los articulos 49°, 50°, 52°, 53° y 55° los
cuales mencionan requisitos para los manipuladores de alimentos.

6.4. Impacto ambiental.

Para reducir el impacto ambiental en un evento, se recomienda reutilizar vajilla, copas y
manteleria, y separar los residuos en contenedores sefializados. Es importante elegir
proveedores que utilicen practicas sostenibles y productos locales, asi como evitar productos
desechables.

VIL.CRONOGRAMA DEL SERVICIO

DIA 05: Viernes 05 de diciembre 2025
14:30 — 17:00 horas Alimentacion




Vill. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

8.1. Del proveedor

El proveedor debera cumplir con el siguiente perfil:

¢ Registro Unico del Contribuyente (RUC) habido y activo.

o Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

 El proveedor del servicio no debe tener impedimento para contratar con el Estado.

o Experiencia minima de tres (3) servicios igual o similar al objeto de la contratacion,
Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de catering y/o almuerzos
ylo coffee breaks atendidos en el marco de eventos o reuniones protocolares con
participacién de delegaciones extranjeras.

Acreditacion:

« Copia de la Ficha del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) — SUNAT, activo y habido.

« Copia del Registro Nacional de Proveedores (RNP) — Servicios.

e Declaracion Jurada de no estar impedido para contratar con el Estado.

e Para acreditar la experiencia solicitada, debera presentar cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de Orden de Compra y/o Contrato con su respectiva
conformidad o (ii) constancia o (iii) certificado o (iv) facturacién de la venta que de
manera fehaciente demuestre la experiencia.

Los requisitos solicitados seran acreditados en la etapa de cotizaciones.

IX. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

weddiiiibaileidiieayg

prestacion y en geneial toda la informacion alague lenga acceso ¢ la gue pudieia g :

de la prestacién, durante y después de concluida la vigencia del presente documento. Dicha
informacion puede consistir en fotografias, informes, material videografico, documentos y otros
similares.

9.2. Anticorrupcion y antisoborno

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningln
pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a funcionarios
publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de
la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion ylo
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

@ ?Eﬂ:ﬂ icionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
o Rpetentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
ante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del contrato.

Finalmente, el incumplimiento de estas obligaciones, durante la ejecucién contractual, otorga a LA
ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior
se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco,
este incumplimiento conllevara que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En
ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.

Conflicto de intereses (Ley N° 31564)

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se
aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.

Propiedad intelectual

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacién, asi como las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacioén directa con la ejecucion de la prestacion o
que se hubiere creado o producido como consecuencia o en el desarrollo de la ejecucion de la
prestacion.

Recursos y facilidades a ser provistas por la entidad

> La Entidad pondra a disposicion mesas especiales que no requieren de mantel (Catering).

Responsabilidad por defectos o vicios ocultos

La recepcidn conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no obsta su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, de acuerdo con lo dispuesto en el literal c) del numeral
69.2 del articulo 69 de la Ley.

El plazo maximo de responsabilidad del CONTRATISTA es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

Gestion de riesgos las partes

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en la presente contratacion
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto
de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

Otras obligaciones de la Entidad

No Aplica.

Otras condiciones para la contratacion

El contratista es el Ginico responsable ante el MRE de cumplir con la contratacion, no pudiendo transferir
esa responsabilidad a otras entidades ni terceros en general.

El contratista asignara personal calificado y capacitado para cumplir eficientemente las prestaciones
requeridas por el Ministerio de Relaciones Exteriores. Dicho personal no tendra vinculo laboral con el
MRE, asimismo, el MRE no asumiré ninguna responsabilidad por las obligaciones que confra
contratista con su persenal para la ejecucion del servicio.
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9.10. Medidas de control durante la ejecucién contractual

a) Areas que coordinaran con el proveedor: Direccion de Promocion Comercial, Unidad de
Gestion de Eventos.

b) Area responsable de las medidas de control: Direccion de Promocién Comercial.

9.11. Modalidad de pago

Suma alzada.

X. GARANTIA POR PAGO ANTICIPADO

Cuando sea condicién de mercado para la ejecucion de las obligaciones a cargo del proveedor para la
prestacion de servicios, que el pago se realice integra o parcialmente al inicio del contrato (pago anticipado),
éste se realiza previo otorgamiento de la correspondiente garantia por el mismo monto.

Para tales efectos, se debe contemplar lo sefialado en la Ley y su Reglamento.

XI. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

11.1. Lugar de prestacion del servicio:

» El servicio de catering se prestara en el primer piso del Edificio Garcia Bedoya del Ministerio de
Relaciones Exteriores, sito en Jr. Lampa 545 Cercado de Lima.

11.2. Plazo de prestacion del servicio:

El servicio se ejecutara previa notificacién de la orden de servicio, de acuerdo con lo establecido en
el numeral VIl - CRONOGRAMA DE SERVICIO.

XILENTREGABLE

N° Entregables Detalle del entregable y plazo de presentacion
UNICO Informe con sustento fotografico de la ejecucion del Servicio.
ENTREGABLE

Relacion detallada del servicio de catering que hayan sido proporcionados a los
participantes los dias del evento segun lo requerido.

Debera contar con cualquier documento que acredite fehacientemente haber
consumido dicha alimentacion, documentacion de sustento para efectos de pago del
citado servicio, conjuntamente con la presentacion de la factura o comprobante de
pago, segun corresponda.

Este entregable debera ser remitido en un plazo maximo de tres (03) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de culminado el servicio.

El presente servicio tendra la presentacion de Un (01) entregable de acuerdo con el siguiente detalle:

El contratista deberd presentar, via Mesa de Partes del MRE a la siguiente direccion:
https:/lwww.gob.pe/20416-acceder-a-mesa-de-partes?child=27623 la cual esta habilitada las veinticuatro
(24) horas del dia y los siete (7) dias de la semana o Mesa de Partes de forma presencial en la direccion:
Jr. Lampa 545, Lima, en el horario de 08:30 a 16:30 horas.

Respecto a la mesa de partes digital; Se debe precisar que los documentos presentados entre las 00:00

y las 16:30 horas de un dia habil, se considerara presentados en el mismo dia habil. La presentacion
;w horario antes sefialado se considerara presentados en el dia y hora habil siguiente.

X{lb. %?PNFORMIDAD DE LA PRESTACION

Pagina6de9




La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas. La conformidad es otorgada por Direccion
de Promocion Comercial en el plazo maximo de siete (7) dias computados desde el dia siguiente de
recibido el entregable.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar el cual no debe ser mayor al 30% del plazo del
entregable! correspondiente, dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a
realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién,
la ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes,
conforme a lo sefialado en el numeral 144.4. del Reglamento, u optar con resolver el contrato, de
acuerdo con el supuesto de resolucion establecido en el literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de
la Ley. En caso se otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la
ENTIDAD para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectua la recepcion o no otorga
la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

XIV. FORMULA DE REAJUSTE

No aplica.

XV. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en soles, en PAGO UNICO,
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32089, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un plazo
que no excedera de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el entregable, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la conformidad
se emite en un plazo maxime de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho servidor.

Le Entidad efectua el pago en un plazo maximo de diez (10) dias habiles siguientes de otorgada la
conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Documento del funcionario responsable de la Direccién de Promocién Comercial, emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el numero de
cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior.

- Informacion que acredita el entregable solicitado de acuerdo con el numeral XIl. del presente
requerimiento.

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacién restante por
Mesa de Partes de la Entidad a la siguiente direccion; https://www.gob.pe/20416-acceder-a-mesa-
de-partes?child=27623 la cual esta habilitada las veinticuatro (24) horas del dia y los siete (7) dias
de la semana o Mesa de Partes de forma presencial, sito en Jr. Lampa 545, Lima, en el herario de
08:30 a 16:30 horas.

' En caso de que el plazo obtenido como resultado de la aplicacién del porcentaje sea una cifra decimal, corrgg g

que la entidad efectie el redondeo a favor del contratista, computandose como un dia completo adicional pm i

supuesto.
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Respecto a la mesa de partes digital; Se debe precisar que los documentos presentados entre las
00:00 horas y las 16:30 horas de un dia habil, se considerara presentados en el mismo dia habil. La
presentacion fuera del horario antes sefialado se considerara presentados en el dia y hora habil
siguiente.

XVl. RESOLUCION CONTRACTUAL

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal b)? del numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en el citado
supuesto de resolucién del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo
122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto
Supremo N° 008-2025-EF.

Asimismo, se puede efectuar la resolucion contractual, en los siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

b) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza
mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

c) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién,

d) Porla presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucién contractual.

e) Asimismo, puede resolverse de forma total o parcial la Orden de servicio y/o contrato por mutuo
acuerdo entre las partes, previa opinidn del area usuaria.

XVIl. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
CONCILIACION, conforme con lo establecido en la Ley N® 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas y su Reglamento.

18.1 Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacién

18.1.1 En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto de la
contratacion, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de
acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo

e Donde F tiene los siguientes valores:
Para servicios: F = 0.40

» Para consultorfas de obras:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta dias; F = 0.25.

cumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
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18.1.2 Tanto el monto como el plazo se refieren, al monto y plazo del entregable que fuera materia de
retraso.

18.1.3 El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobada.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando el contratista acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso, la calificacion del retraso como
justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo.

18.2 Otras penalidades

Adicionalmente a la penalidad por mora, se aplican las siguientes penalidades:

N° | Supuestos de aplicacion de | Forma de Procedimiento de verificacion
penalidad calculo
No llegar a hora oportuna para
> ; - 0.5% de la
1 | montaje y ‘atencion, secn se uiT La persona responsable de las

coordine con el area usuaria. Fiain : :
coordinaciones designada por el area usuaria

No contar con los insumos, 0.5% de la del MRE, segln corresponda, levantara un
2 | menaje, mantelerias acordesa | ~° " “Acta de Ocurrencia” del incumplimiento del

lo solicitado UIT | servicio, identificando el tipo de infraccion
cometida.
3 Personal con aspecto | 0.5% de la
desordenado o desaseado uIT

El(las) Acta(s) de incumplimiento seran
remitidas a través de un informe a la Oficina
0.5% de la | de Logistica a fin de que la penalidad

uiT impuesta sea notificada mediante Carta al
contratista durante o al término del servicio
para su debida aplicacion.

La no presentacion del informe
final de la ejecucion del
4 | servicio en el plazo precisado
en el numeral XII. del presente
requerimiento.

Direccioén de Pro"nocic’m Comercial

Samuel Ashcallay Samanlego
Ministro Consejero
Director de Promocion Comercial
Ministerio de Relaciones Exteriores
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