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REQUERIMIENTO DE AREA USUARIA

SERVICIO PARA LA EVALUACION DE MODIFICACION DEL TIPO DE VIA, PARA LA
INSTALACION DE LUMINARIAS LED EN LA CIUDAD DE AREQUIPA

N° GG/OP-131-2025

1. Area Usuaria:

Unidad de Distribucion de la Gerencia de Operaciones.

2. Objeto de la contratacion:

La presente contratacion tiene por objeto la contratacion de una persona natural o
juridica para la prestacion del “Servicio para la evaluacion de modificacién del tipo
de via, para la instalacion de luminarias LED en la ciudad de Arequipa”.

3. Justificacion de la necesidad:

SEAL requiere a contratar una empresa especializada que se encargue del
“Servicio para la evaluacién de modificacion del tipo de via, para la instalacion de
luminarias LED en la ciudad de Arequipa” a fin de mejorar el servicio de alumbrado
publico de acuerdo con la norma DGE “Alumbrado de vias en Zonas de concesion
de Distribucion” en la ciudad de Arequipa.

4. Finalidad Publica

Mejora del servicio de alumbrado publico cumpliendo lo indicado en la Norma DGE
“Alumbrado de vias en Zonas de concesién de Distribucion” a fin de brindar un
servicio de alumbrado publico de calidad y la satisfaccion de nuestros clientes.

5. Actividad del POI
Dicho servicio se encuentra alineado a los Objetivos Estratégicos Operativos:
OEO4. Mejorar el nivel de satisfaccién del cliente.
OEOS. Mejorar la calidad de los servicios eléctricos.

6. Programacion de la Necesidad en el CONM

Para el presente requerimiento del “Servicio para la evaluacién de modificacion
del tipo de via, para la instalacion de luminarias LED en la ciudad de Arequipa”,
se ha solicitado la inclusion de su programacion por la Unidad de Distribucion entre
sus requerimientos de contrataciones para el ejercicio 2025, dentro del CDNM,
debido a que constituye una necesidad no previsible al inicio del afio a razén de
que la Gerencia Técnica y de Proyectos necesita contar con los tipos de via
actualizados en relacién a la iluminacion publica.

7. Descripcion y/o términos de referencia:
El profesional a cargo del “Servicio para la evaluacion de modificacion del tipo de
via, para la instalaciéon de luminarias LED en la ciudad de Arequipa” desarrollara

las siguientes actividades:

a) Evaluar el cambio de via
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Realizar el cambio del tipo de vias segun la Norma DGE “Alumbrado de vias
en Zonas de concesién de Distribucion” y debera de coordinara con el
municipio Provincial de Arequipa de ser necesario, se tomara en cuenta la

Tabla I, adjunta.

Tipos de alumbrade segnn Ia clasificacidn vial
. p o de . .. ». . L .
Tipo de via ”LHI'l_'u‘Z“l Funckin Caraclerfsticas del mransito v ls via
[ iy -
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Infragstructurs especial - i iy oy
-No se permite vehiculos de transporte urbano, salve lox
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Casos que lengan via especil
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de trimsite con media o all -Alte y media velocidad de cireulacion,
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Colectora | It Permite neceso a vias locales | o vona cénitrica.
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LCireulyn vehiculos de transporie piblico.
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. : ; “Tienen | o 2 cakeadas principates pero no lienen calzadas
Colectora 2 ] Perenite aceeso o vias locales |70 AL prmespales p
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-Cireeisn vehiculos e ransporte piblico
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Local " Parmite of access al comercio | -Se permize estacionamiento.
Comereinl tocal Mo se permnte vehiculos detransporte pablico
- Flupo peatens! swportante
Vias cor cabzadas nstaltados, veredus continuas voeon flujo
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com flupe motorizado oy seducido o nle
Local -Vias con calzadas sin asfalia
Residancial 2 ¥ Pesmite acveso a las viviendas | -Vigs con cabzadas asfattadas, veredas continuas y con hjo
- = molerzado sy redueidd o nula
Vi Permite el scceso a las
EE ; . .
entomales & viviendas y propredades - Trdfien exclusivaments peatonal.
pratonmies mediante el trafico paatonal

b) Identificacion y actualizacién de datos de los tramos de vias a clasificar

La contratista actualizara los datos del total de las vias de los sistemas
eléctricos de la ciudad de Arequipa con el objeto de identificar los tramos de
vias a clasificar, para lo cual elaborara un formato de llenado, conteniendo la
informacién necesaria para clasificar la via y lo requerido por la normativa.

Digitacion grafica en GIS
La contratista digitara y actualizara toda la informacion en la base de datos y

grafica de los tramos de las vias clasificadas, en el catastro del sistema
eléctrico de la ciudad de Arequipa en el Sistema ArcGis.

d) Reportes
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Elaborar reportes de los cambios de categorizacién, con planos y metrados de

luminarias y estructuras.

Cantidad del Requerimiento

item

Descripcién

Unidad

Total

Arequipa’.

“Servicio para la evaluacion de modificacion del tipo de via,
1 |[para la instalacion de luminarias LED en la ciudad de| SERVICIO

Codigo del material (EN CASO DE COMPRAS)

NO APLICA.

Garantia del Bien/Servicio

No corresponde.

Caracteristicas del proveedor

El postor debera cumplir las siguientes caracteristicas:

v' Experiencia: La Contratista acreditara con copia simple de contratos u 6rdenes

de servicios y su respectiva conformidad por la prestacién efectuada; o
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con Voucher de Deposito correspondiente, reporte de estado
de cuenta indicando el numero de operacién correspondiente, o cancelacién en
el documento por el cliente, un monto facturado acumulado, durante los ultimos
5 afios, equivalente a S/ 30,000.00 (Treinta mil con 00/100 soles).

Servicios Similares: Servicios de clasificacion de vias coma para alumbrado
publico en sistemas eléctricos, Servicios de redes eléctricas en el sistema de
informacion grafica ARCGIS, Servicios de norma técnica de calidad de los
servicios eléctricos, VNR o VAD.

v Habilitaciones: Estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores y no

tener impedimento para contratar con el Estado, se debe acreditar con el
documento correspondiente.

v Licencia ArcGIS vigente compatible con SEAL.

NOTA: La experiencia del postor y los perfiles definidos en el requerimiento del
area usuaria, no podra ser acreditada mediante la presentacion de declaraciones

juradas.

Caracteristicas del personal requerido

La Contratista debera contar con el personal especializado necesario para prestar
un eficiente servicio, no pudiendo utilizar para ello a menores de edad; ademas de
lo sefialado el postor se

siguiente:
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CARGO CANTIDAD | FORMACION | EXPERIENCIA CAPACITACION FUNCIONES
ACADEMICA
COORDINADOR | 1 Profesional en | Experiencia profesional | Veinte  (20) horas | Efectuar todas las
PARA EL Ingenieria minima de tres (03) | |ectivas minimas | actividades técnicas de
SERVICIO Eléctrica o | afios en servicios de | goumuladas de | campo, verificacion vy
Ingenieria redes eléctricas de s levantamiento de via
Mecanica distribucion en ARCGIS ;gp;acnacuon Zn segun la norma técnica
Eléctrica; alumbrado publico, 'S emas” € | de alumbrado publico.
titulado, servicios de la NTCSE- | Informacion GIS. Actualizacion de
colegiado y | VNR vy, estudio de informacion en el
habilitado. clasificacion de vias de sistema informatico
alumbrado publico. ARC GIS.
ASISTENTE 2 Bachiller en | Experiencia minima de | Diez (10) horas lectivas | Efectuar  todas las
TECNICO Ingenieria un (1) afio en trabajos | minimas acumuladas | actividades técnicas de
ESPECIALISTA Eléctrica o | ylo prestaciones | de capacitacion en | verificacién
Mecanica- habiendo realizado | seguridad y salud en el | levantamiento de
Eléctrica o | actividades de | trabajo. informacion, segln la

Industrial o
Técnicos en
electricidad o
afines.

asistencia, inspeccion,
supervision en redes
eléctricas BT, MT y AP.

norma  técnica de
alumbrado publico.

7.6

7.7

NOTA: La formacion académica, experiencia y capacitaciones del personal no
clave seran acreditados mediante certificados y/o constancias y/o cualquier otra
documentacion que demuestre de manera fehaciente lo solicitado, no se aceptan
declaraciones juradas.

La presentacion de los documentos del personal debera realizarse durante la
presentacion de ofertas para su revision y conformidad de cumplimiento.

Infraestructura, equipo / herramientas (OPCIONAL)

La Contratista debera proporcionar a su personal los equipos y herramientas
necesarias para el cumplimiento del servicio.

Medidas de Sequridad a Adoptarse

La Contratista debe cumplir con:

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias

vigentes.

Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, D.S. 005-2012-TR
y sus modificatorias vigentes.
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Eléctricas, Resolucion
Ministerial N° 111-2013/MEM/DM y sus modificatorias vigentes.

Codigo Nacional de Electricidad: suministro, Resolucién Ministerial N° 214-
2011-MEM-DM. Parte 4 “Reglas generales para los trabajadores”.

Técnicas de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgos, D. S. N° 003-98-

SA.

Otros dispositivos legales aplicables al sector y otros requisitos solicitados por

el area de seguridad y salud en el trabajo.

Asimismo, la CONTRATISTA al inicio del servicio, debera presentar a SEAL lo
siguiente:
a) Relacion detallada del personal donde se especifigue su DNI y cargo a
desempefiar.
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b) Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo con cobertura en
pension y salud, incluyendo pensiones por enfermedad profesional. Pensién
por invalidez, fallecimiento y sepelio, adjuntando relacién de asegurados, los
seguros deberan estar vigentes durante el plazo contractual.

7.8 Medidas para Proteccion de Medio Ambiente a Adoptarse

De corresponder, todas las actividades que signifiquen la intervencion de las
instalaciones eléctricas durante la prestacion del servicio, deberan estar sujetas a
la aplicacion de las Normas de Proteccion del Medio Ambiente para el Sub Sector
Electricidad, sin exclusién de las nuevas que puedan emitirse durante el periodo
de prestacion de los servicios o las modificaciones que se emitan, a continuacion
se nhombran:

a) Ley N° 28611: Ley General del Ambiente.

b) Decreto Supremo N° 014-2019-EM: Reglamento para la Proteccién Ambiental
en las Actividades Eléctricas del Ministerio de Energia y Minas.

c) Decreto Legislativo N° 1278: Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos.

d) Oftros dispositivos legales — normatividad que esté relacionada a la gestion
ambiental aplicables al sector.

NOTA: La Contratista debera revisar y cumplir segun le aplique el procedimiento
RE-05-02 Reglamento de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente para
Empresas Contratistas de SEAL.

7.9 Prestaciones complementarias (OPCIONAL)

No corresponde.
7.10 Penalidades

a) En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la entidad contratante le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea
imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo
con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
- Para bienes y servicios: F = 0.40
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso, de conformidad con el articulo

162 del Reglamento.

b) Otras penalidades:
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OBLIGACIONES

N° SUPUESE‘:,SE&ESEESAC'O" FormA pE cALcuLo |PROCEDIMI xp\cioNALES (a cargo de
contratista)
1.0 EJECUCION
Negai I3 ei "n:j _t bai | 25% La orden de servicio puede
1.1 ega |veé al & RIS HEIoNT e aba)os por trabajo MONTO IN-09-05 |darse por correo electronico,
PIOPIas AEliSEIVICIO % DE UIT teléfono o en medio fisico
Servicio ejecutado de forma 13%
1.2 |incompleta de acuerdo a la orden |por actividad | MONTO IN-09-05  |Culminar trabajos
asignada % DE UIT
2.0 SATISFACCION AL CLIENTE.
_ . 25% )
Danos a la propiedad de SEAL y/o e Pagos que involucren la
ol bienes de terceros por caso OMONTO INED00 reparacion y/o reposicion
% DE UIT
4.0 SEGURIDAD.
Personal sin implementos de e .
4.1 . . por caso MONTO IN-09-05 [Subsanacion de observacién
seguridad establecidos o% DE UIT
(]
5% del Pago de gastos que incurra
Por accidente no reportado en monto de . SEAL, multa que venga del
4.2 forma oportuna (2 horas) e la orden de IRGESSES regulador, compensaciones y
servicio energia no suministrada

Se aplicaran las siguientes penalidades en caso de accidentes de trabajo:

Nota: Las penalidades descritas se aplicaran hasta por un monto maximo del
10% del monto del contrato vigente. Estas seran deducidas de los pagos a
cuenta, pago final o liquidacion final o si fuese necesario de la ejecucién de las
garantias de fiel cumplimiento o monto diferencial.

Las penalidades por falta de entrega o uso de EPPs a los trabajadores
contratistas, aplicara siempre que no se trate de accidentes mortales o
incapacitantes, es decir, cuando se detecta que un trabajador de la contratista
no utilizé sus EPP, pero no ocurrié un accidente mortal o incapacitante.

Concepto

Monto de
Penalidad

I Unidad I

Cbligaciones adicionales

Accidentes de trabaje

Accldente moral. Pae cada tabajador de fa
conlatista, que sufte up accidente monial o
fatal, se aplicard esla penalidad s ef trabafador
an & incensnto del accidente, no ulitizé sus £PP

10 % del marte
carrlredual

Pago de o lotalidad d& la multa quo
3¢ imporga & SEAL por parle do
OSINERGMIN, SUNAFIL ¢ autoridad

Por
sada

Accldantas incanacitaniag

© 110 SigUIG o8 prolocolos o procedimientss dis 0] (PSRN jcompetonis; [por el
trabajo seuuro. gE-enis:

Acmidente ficapaciante: Por cada Sabafado de Paga de @ 1olaidad de l multa gue
la  conlrabista, que sufra un  sccidente 5 % dal manlb Pae s imponga a SEAL por partes de
incapachante, siaf trabajador wn ol memendo ded |~ 1 cada OSINERGBMIN, SUNAFIL o aulidad
sccidents, o ullizd sus EPP o so siquid jos |“OTTRAUE caso  |administrative competente, por el
prolocdos ¢ pracedimientos de rabajo sepurs accende

Constitucion de Carta Flanza an caso de Accidentes

Por no constitler y entregar a SEAL, cans La aplicaciin de esta penalidad, ta
Franiga Banesta por el monto caloulsds poe ot Par axonara o impkde que la coatratists,
adrinistracer de  conbrato, considerango o |5 % dal monla el alcance W canta flanza por ia evestual
mayime de la multa gue iuege del andlisis, se |de ta garantia = muita  dee  ja(s}  autoridad(es}
lrepondria @ SEAL, por Accldentes modalas y caga admiisrativals)  impandrlaing  a

SEAL por vl acciderls.

Procedimiento: Para la aplicacion de penalidad se evaluara cada supuesto que se
presente de forma independiente. El procedimiento para la aplicacién de penalidades
esta establecido en el Sistema de Gestion de Calidad de SEAL con el Cédigo IN-09- 05
el cual sera entregado al CONTRATISTA al inicio del servicio. En este procedimiento se
prevé la comunicacién previa a la aplicacion de la penalidad del supuesto de infraccion
cometida y reconoce un plazo de descargo a la Contratista, para hacer uso de su
derecho de defensa.

Definiciones:
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1. Accidente de trabajo: todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesiéon organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo
aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo.

2. Accidente mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador.

3. Accidente incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién médica, da
lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Segun el grado de
incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser:

v" Total temporal: cuando la lesién genera en el accidentado la imposibilidad de

utilizar su organismo; se otorgara tratamiento médico hasta su plena
recuperacion.

v' Parcial permanente: cuando la lesién genera la pérdida parcial de un miembro u
6rgano o de las funciones del mismo.
v’ Total permanente: cuando la lesién genera la pérdida anatomicamente o

funcional total de un miembro u érgano; o de las funciones del mismo. Se
considera a partir de la pérdida del dedo meniqgue.

7.11 Garantia comercial

La garantia comercia de la correcta prestacion del servicio debe tener las
siguientes cualidades: incondicional, solidaria, irrevocable y de realizacion

automatica, sin beneficio de excusion, en el pais al solo requerimiento, a favor de
SEAL.

Vigencia de la garantia: 730 dias
Atencién de una modificacion por aplicacion de garantia: 25 dias calendario.

7.12 Resolucién y/o nulidad

Resolucién:

a) En el caso que la Contratista incumpla injustificadamente las condiciones
contractuales, se le podra requerir mediante carta simple o notarial el
cumplimiento de sus obligaciones, otorgando para ello un plazo no mayor de
diez (10) dias calendario para su subsanacion.

b) En caso de persistir el incumplimiento se dispondra a través una comunicacion
al correo electrénico proporcionado por el proveedor o carta simple o notarial
emitida por el Equipo de Contrataciones de la Unidad de LOGISTICA, la
resolucion del pedido de compra. En ese caso, se iniciara una nueva
contratacién, en caso el area persista con la necesidad.

c) Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, la entidad podra
resolver el pedido de compra, parcial o totalmente por incumplimiento,
mediante una comunicacion al correo electrénico proporcionado por el
proveedor o carta simple o notarial suscrita por el area usuaria.

Nulidad:

a) Cuando contravengan tas normas legales, contengan un imposible juridico o
prescindan de las normas o formas esenciales del presente procedimiento.

b) Por contravenir a lo establecido en el articulo 11 de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado o norma que la sustituya o modifique.

c) Cuando se verifique la trasgresion del principio de presuncién de veracidad
durante el procedimiento, previo descargo.
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7.13 Obligaciones del Contratista

Se detallan las principales obligaciones a cargo de la contratista:

A.
B.

Cumplir con las caracteristicas establecidas en el presente requerimiento.
LA CONTRATISTA esta en la obligacién de mantener ia confidencialidad de
la informacion que le proporcione SEAL y a la que tenga acceso con ocasion
de la ejecucion de la prestacion. Dicha obligacion se mantendra vigente
durante la ejecucidn contractual y hasta 180 dias calendario de culminada
la misma.

Es obligacion del contratista, la constitucién de una carta fianza por cada
accidente que sufran sus trabajadores, a fin de garantizar el pago de la
posible sancion econdmica (Multa), que la autoridad administrativa
impondria a SEAL. El monto de la garantia debe ser calculado por el
administrador del contrato considerando el monto maximo que podria
imponerse a SEAL, luego de la evaluacion respectiva, de acuerdo con la
escala de gradualidad de sanciones para el caso y de acuerdo con la
institucion que inicie el procedimiento administrativo sancionador. El plazo
para la entrega de la carta fianza por parte del contratista a SEAL: debera
ser no mayor a 10 dias calendario, de notificado formalmente con el monto
por el cual debera constituir la carta fianza; caso contrario, y de no
presentarla dentro del plazo, sera pasible de una penalidad; sin perjuicio de
imputar incumplimiento de obligaciones bajo apercibimiento de resolver el
contrato. La carta fianza deberd mantenerse vigente hasta la conclusion del
procedimiento administrativo (sea por agotamiento de la via administrativa
0 por que el acto que impuso la sancién quedé consentido y por tanto, firme).
Es causal de ejecucion de esta garantia por SEAL, la falta de renovacién, si
el procedimiento administrativo no ha concluido. La carta fianza se ejecutara
a solo requerimiento de SEAL, después de notificado el acto que agota la
via administrativa o si el acto administrativo que fija la multa, no ha sido
impugnado y queda consentido y firme; salvo que el contratista cumpla con
el pago de la multa impuesta a SEAL. En el caso de ejecutarse la garantia
a efecto de proceder con la cancelacion de la multa impuesta por el 6rgano
administrativo sancionador y de existir un saldo, éste sera devuelto al
contratista y si la multa es mayor al monto por el que se constituyo la carta
fianza, el contratista debera pagar el monto faltante, en un plazo no mayor
a 10 dias habiles de notificado por SEAL, para tal efecto.

7.14 Obligaciones de SEAL

8.

Las principales obligaciones de SEAL durante la vigencia del contrato seran:

A.

B
C.
D. Proceder a la facturacién en el plazo previsto.

Comunicar a LA CONTRATISTA toda documentacién que coadyuve a la
ejecucion del servicio.

. Supervisar el cumplimiento de la Ley de Contrataciones del Estado y su

Reglamento.
Otorgar la conformidad del servicio en el plazo previsto.

Sistema de contratacion

Se realizara bajo el sistema de suma alzada.
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Plazo de ejecucién contractual, informes y entregables

El plazo de ejecucion es de treinta (30) dias calendario, siendo el plazo de inicio del

mismo en dos (02) dias habiles a partir de recepcionada la orden de servicio
respectiva y/o contrato.

10. Lugar de ejecucién del servicio

El servicio sera ejecutado en las instalaciones de la Contratista y eventualmente
cuando se considere necesario, el personal podra apersonarse a las instalaciones
de SEAL — Parque Industrial para las coordinaciones que sean necesarias.

11. Entregables y lugar de presentacion.

El contratista quedara obligado a presentar los informes de entregables por mesa
de partes virtual y en el plazo requerido segun el siguiente cronograma de

entregables.

CRONOGRAMA DE ENTREGABLES

N° | ENTREGABLE

CONCEPTO

PLAZO DE
PRESENTACION

- Evaluacion del cambio de via.
- Identificacién y actualizacion

Hasta 20 dias

reporte.

1 Primer . calendario de
gecgaastiggadre los tramos de vias iniciado el servicio.
. . Hasta 30 dias

5 Segundo -. Digitacién grafica en GIS y Falondario de

iniciado el servicio.

12. Conformidad del servicio

La conformidad del servicio estara a cargo de la Unidad de Distribucion o del
personal que los mismo asignen en un plazo maximo de 7 dias calendario desde la
presentacion del entregable.

13. Forma de pago

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista
en pagos a cuenta. Como se indica a continuacion:

N° | ENTREGABLE CONCEPTO PLAZO DE PORCENTAJE
PRESENTACION DE PAGO
- Evaluacién del
 lentfieagion .y | Hasta 20 dias
y Bri tualizacion d?al calendario de 60% del monto
Ll AR iniciado el del servicio
datos de los .
, servicio.
tramos de vias a
clasificar.
g — . , o
> Segundo . Digitacion grafica Hasta 30 dias 40% del monto

en GIS y reporte.

calendario de

del servicio
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[ N° | ENTREGABLE CONCEPTO PLAZO DE PORCENTAJE
PRESENTACION DE PAGO
iniciado el
servicio.

Documentos para efectos de paqo:
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

- Comprobante de pago — (Factura con el archivo PDF, XML y CDR)
- Informe suscrito del proveedor respecto al entregable correspondiente.
- Copia del pedido de compra o contrato.

Los mencionados documentos deben ser presentados por mesa partes fisica o
virtual.

EMPRESA MESA DE PARTES VIRTUAL DIRECCION FISICA
Calle Consuelo N° 310, distrito,
SEAL http:#faplicativa.seal.com.peiMesaPVC provincia y departamento de Arequipa,
republica del Peru.

14.

15.

16.

17.

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del Contratista
dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes a la conformidad de bien
entregado, y que cuente con la conformidad de la Unidad de Distribucion.

Confidencialidad y Propiedad Intelectual

La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como
escritos, medios magnéticos, digitales, y demas documentacion generados por el
servicio, pasard a propiedad del SEAL. E! proveedor debera mantener la
confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacién y documentacion
a la que se tenga acceso relacionada a la prestacién.

Responsabilidad por Vicios Ocultos

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada por la Entidad.

Clausula de cumplimiento (Ley de prevencién y mitigacion del Conflicto de
interés en el acceso y salida de personal del Servicio publico), Ley N° 31564

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacién inexacta o
falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencidén y mitigacién del conflicto de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla
con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la
inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad

Clausula Anticorrupcion y Antisoborno
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¢ El contratista declara conocer los compromisos antisoborno del OECE, el cual
se estable en su Politica del Sistema Integrado de Gestion y se encuentra
disponible en el portal web del OECE:
https://www.gob pe/institucion/osce/campa%C3%B 1as/1861-politica-del-
sistemaintegrado-de-gestion-del-osce

¢ A la suscripcion de este contrato, El Contratista declara y garantiza no haber
ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del
proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.
Asimismo, El Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo, en caso
existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a elio, El
Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa
o indirectamente, a funcionarios pulblicos, servidores publicos, locadores de
servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacién, actores del proceso de contratacion y/o cualquier
servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja
indebida o beneficio ilicito.

e En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de
personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefialados.

¢ Adicionalmente, El Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante
las autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional
de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con La
Entidad Contratante.

e Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los 6érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a
la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

e Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta
clausula, durante la ejecucién contractual, otorga a La Entidad Contratante el
derecho de resolver total o parcialmente el contrato. En ningdn caso, dichas
medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a
que hubiera lugar.

e El proveedor se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable
0 de buena fe cualquier intento de soborno, supuesto o real, que tuviera
conocimiento a través del canal de denuncias de soborno ubicado en el portal
web del OECE.

18. Acuerdo de Confidencialidad

« El contratista se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada
gue conociera en el gjercicio de sus funciones, tareas y demas actividades
como parte de la ejecucién de la prestacién, no revelando en forma oral, escrita,
ni por cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacién e
informacién de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir
del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo
la confidencialidad de la misma, de manera permanente.

o De igual manera se compromete a cumplir con: la Politica Integrada de la
Gestion de la Calidad ISO 9001, Gestion de Seguridad de la Informacion ISO
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19.

20.

21.

27001 y Gestion Antisoborno ISO 37001 de SEAL, las Politicas de Seguridad
de la Informacién de SEAL, y demas normas y Leyes correspondientes a
seguridad de la informacién, vigentes.

» En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, SEAL esta autorizado a iniciar todas las acciones judiciales
o extrajudiciales necesarias para resarcir del perjuicio, y la obligacion de
confidencialidad perdurara mientas la informacion conserve las caracteristicas
para considerarse Confidencial.

Gestion De Riesgos

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el
presente contrato y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones
informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo Ia
probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual,
considerando la finalidad publica de la contratacion.

Solucidén de Controversias

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente
contratacion son resueltos mediante trato directo o conciliacion.

Fecha y Firma del usuario en todos los folios del requerimiento

Arequipa, 12 de noviembre de 2025

CEGE (dato presupuestal): 2A30800004
CECO (dato controlling): 2A30800004
Posicién Presupuestaria 6380002990
(dato contrable — presupuestal):

Nro. de Orden
(dato controlling - presupuestal):

Cuenta de Destino l ‘
(dato controlling):

Codigo de actividad | l

Aprobacion de Jefatura | Aprobacion de Gerencia Unidad de Unidad de
Presupuesto Contabilidad
Firmado Digitalmente Firmado Digitalmente VveB® v°B®
(CONFORMIDAD) (CONFORMIDAD)

Para el caso de adquisiciéon de bienes, se debe contar con el V°B° del Jefe de Equipo

de

Almacenes de la Unidad de Logistica, el mismo que certificard la necesidad del

requerimiento de acuerdo al stock de los bienes que obran en el almacén y su rotacién.
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Aprobacion de Jefe de
Equipo de Almacenes
veB®
(CONFORMIDAD)

Elaborado por:
Ing. Alvaro Gutiérrez Quispe

Revision por:
Ing. Michel Hancco Maque

Nota:

» En el caso de que el elaborador sea un cargo CAP se colocara el Cédigo y en caso
sea un personal de Apoyo se colocara el DNI.

> Es indispensable que todos los folios del requerimiento estén debidamente visados

por el Usuario responsable, numerados y se consigna el cargo de la fecha de
entrega del mismo a la Unidad de Logistica.






