Anexo N°02
Términos de Referencia

Organo ylo Unidad Orgénica: Oficina de Logistica y Control Patrimonial
Actividad de! POL Realizar procesos para dotar de bienes y servicios a la
Institucién

Denominacién de fa Contratacién: | Servicio de instalacion de porcelanato en el area de la
plataforma de atencion al contribuyente — sétano

Principio de Contratacién Valor por Dinero

l. FINALIDAD PUBLICA |
La contratacion tiene por finalidad garantizar condiciones adecuadas de infraestructura en los|

ambientes destinados a la atencion al contribuyente, mejorando la seguridad, salubridad y
funcionalidad del espacio ubicado en el sétano. La intervencion permitira brindar un servicio de
atencién mas eficiente, ordenado y con estandares de calidad acordes con las necesidades de

los usuarios.

1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contar con un servicio para la instalacién de porcelanato en el area de la plataforma de
atencion al contribuyente, que incluya el suministro de materiales, mano de obra calificada,
herramientas y todos los insumos necesarios para realizar la instalacion de manera
adecuada, segura y dentro de |os plazos establecidos.

lll. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

3.1 Descripcidn del servicio a contratar

El proveedor podré acercarse a la Entidad a visitar el 4rea de trabajo de Junes a
viernes en horario de 7:00 am - 3:00 pm consultando por la oficina de logistica.

_item i Cantidad __Descripcion del servicio
1 01 Servicio de instalacion de porcelanato

PO
[

El servicio comprendera la instalacion completa de porcelanato en el area total de la
plataforma de atencién al contribuyente incluyendo fodos los materiales, herramientas,

equipos y mano de obra necesarios.
Las caracteristicas generales son las siguientes:

« Area de intervencion: Aproximadamente 120.00 m? (largo: 12.00 metros * ancho 10.00
metros).

o Material a instalar: Porcelanato de alto transito, medidas aproximadas de 60x1.20 cm.

= Colory disefio: color gris
El proveedor debera de mostrar un catalogo de modelo y disefios en color gris a la oficina
de logistica para eleccion del porcelanato antes de la ejecucion del servicio

« Preparacién de la superficie existente, incluyendo nivelacion, limpieza y reparacion de
zonas afectadas.

+ Al momento de levantar el piso con porcelanato de tendra que recortar las 02 puertas
pivotantes de MDF para su optima funcionalidad

» El servicio de recorte de las 02 puertas serd a todo costo.

o Colocacion: Instalacion alineada y nivelada, con juntas uniformes y aplicacion de fragua y




adhesivos de alta resistencia y durabilidad.

» El proveedor deber4 garantizar uniformidad, alineacién y nivelacion en la colocacion de las
piezas.

* Suministro e instalacion de 03 tomacorrientes doble. Toda la instalacion de cables deberg
estar empotrado en la pared con tubo y su resane y pintado correspondiente.

= Suministro y cambio de 03 interruptores tripes.

* Se debera asegurar un acabado limpio, firme y estéticamente adecuado.

» Limpieza final: Retiro de residuos, limpieza del 4rea y entrega del ambiente en

condiciones optimas de uso.

B

3.2 Actividades

Preparacién del area de trabajo.

v Preparacién de la superficie y Limpieza

v Verificacion de medidas y planificacion del trazado.
Suministro de materiales.

v Porcelanato, adhesives, fragua, tomacorrientes, tubos, cables, interruptores, herramientas
y demas insumos necesarios.
Instalacion del porcelanato.

v Colocacion de las piezas de porcelanato siguiendo el disefio y orientacion establecidos.
Control de alineacion, nivelacion y uniformidad de juntas.




Adecuacion de puertas

v Recorte de las 02 puertas para asegurar su funcionalidad luego del levantamiento del nivel
de piso con porcelanato.

v Este servicio sera a todo costo, comprendiendo mano de obra, herramientasy materiaies.

Sellado y limpieza final,

v Aplicacién de fragua.
v Limpieza de excedentes y pulido final del area.

instaiaciones eléctricas

v Suministro e instalacién de 03 tomacorrientes dobles empotrados
v Suministro y cambio de 03 interruptores triples

Plan de trabaio
Deberan enviar los datos de la persona responsable de realizar el servicio a la oficina de

Logistica y Control Patrimonial antes de iniciar con la ejecucion del mismo. adjuntando
como minimao:
v Nombres y apellidos

v DNI
¥ N° Celular

3.3 Lugary plazo de prestacién del servicio

3.3.1 Lugar
El servicio se desarrofiara en la sede central del SATT ubicado en Jr. Bolivar N° 530-
534 del distrito de Trujiflo, provincia de Truijilto y departamento de la Libertad.

3.6.2 Plazo
El servicio se ejecutara en un plazo maximo de hasta tres (3) dias calendario, contados a partir del

dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio.

ol




IV.RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

4.1 Equipamiento

A. Equipamiento estratégico
No Corresponde

B. Otro equipamiento
No Corresponde

4.2 Infraestructura estratégica
No Corresponde

V. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1 Requisitos del Proveedor:
v" Persona juridica o natural
v" No tener impedimento para contratar con el Estado.
¥ Registro Unico.de Contribuyente (RUC) vigente.
v" Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente si supera su propuesta econémica una (1)
uiT
v" Contar con CCi.

5.1.1 Otras obligaciones del contratista

El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades gue realizara,
sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el servicio
brindado.

Otras obligaciones de la Entidad

La Entidad brindara los accesos y permisos correspondientes para que el proveedor
pueda realizar su trabajo.

" No corresponde

5.3 Confidencialidad
El proveedor reserva absoluta confidencialidad en el manejo de informacion y
documentacién a la que se tenga acceso relacionada con fa prestacion, pudiendo quedar
expresamente prohibido revelar dicha informacién a terceros.

5.4 Propiedad intelectual
No Corresponde

5.5 Medidas de control durante la ejecucién contractual
La oficina de logistica realizara la supervision durante la gjecucion del servicio, Las
medidas de control estan orientadas a verificar el cumplimiento de las condiciones
establecidas en el contrato.

5.6 Conformidad de la prestacion
La conformidad sera emitida por la oficina de Loglstica y Control Patrimonial

5.7 Forma de pago
El pago del presente servicio se realizara en una sola armada, previa conformidad de la
Oficina de Logistica y Control Patrimoniat ia cual el proveedor debera presentar:




5.8 Penalidad por Mora
Penalidad por Mora en [a ejecucién de la prestacion:
En caso de retraso injustificado del proveedor en la gjecucion de las prestaciones. objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente
formuta:
Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
e Para bienes, servicios en general: F=0.40. .
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total del
servicio o a la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando el proveedor acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.

Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de
ningtn tipo.

5.9 Otras penalidades aplicables

No Corresponde

2N, 5.10 Responsabilidad por vicios ocultos
No Corresponde

No Corresponde.

\ 5.12 CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo gstablecido en el presente
contrato y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivas y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la
contratacion.

5.13 CLAUSULA RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden
de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF




5.14 CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningtin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier,
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante ia
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias

pendientes de resolver, fo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar;
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacién' y/o cualguier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa I’nea, se obliga a adoptar,
tas medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiguen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas
en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente e} contrato, Cuando lo anterior se produzca por parte de Un proveedor
adjudicatario de los catalogos electrdnicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En
ninglin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas
a que hubiera lugar.

5.15 CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion y/o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley N® 320869, Ley General de Contrataciones
Pablicas, v su Reglamento,

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento
de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 84.9 def articulo 84 de la Ley N° 32069, Ley
General de Conirataciones Publicas
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