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DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

TERMINOS DE REFERENCIA

PARA CONTRATACION DE 01 LICENCIADA EN ENFERMERIA PARA CUMPLIR LAS FUNCIONES DE
ENFERMERIA PREHOSPITALARIA EN SAMU.

ORGANO U OFICINA QUE REQUIERE LA CONTRATACION DE SERVICIQS

Direccion Ejecutiva de Salud individual, Direccién de Atencion Integral, Servicios y Calidad en Salud, Programa
Presupuestal N° 104 “Reduccién de la Mortalidad por Emergencias y Urgencias Médicas®, Sistema de Atencidn
Moavil de Urgencias — SAMU.

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO

Contratar los servicios de una licenciada de enfermeria para desarroliar conjunto de actividades, procedimientos
y tratamiento, encaminadas a prestar cuidados de enfermeria pre hospitalaria a las personas que se encuentran
en situacion de emergencia o urgencia, en el sitio de ocurrencia del evento (foco), que comprende la evaluracion,
estabilizacion, manejo de la condicién clinica y transporte de manera individual o en situaciones con maltipies
victimas hasta la admisién en una Institucién Prestadora de Servicios de Salud (IPRESS),

. FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacién busca fortalecer la supervision, vigilancia y verificacion de los procesos administrativos
en atencidn al grado de eficiencia, eficacia del uso y destino de los recursos del Gobiemo Reglonal de Ancash.

. ANTECEDENTES

De acuerdo al Reglamento de Qrganizacion y Funcicnes (ROF) aprobada mediante Ordenanza Regional N° 003-
2023-GRA/CR, la Sub Gerencia de Abastecimiento y Servicios Generales, es la encargada de administrar el
abastecimiento de bienes y la prestacion de los servicios que requiere los diferentes drganos del Gabierno
Regional de Ancash, siendo una de sus funciones Programar, coordinar y gjecutar, la adquisicion de bienes y
servicios, contrataciones de obras, que requieran los érganos regionales gue incluye las unidades ejecutoras, en
estricta aplicacion de los procesos técnicos detf sistema de abastecimiento.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

o Objetivo General: Contratar el servicio de una Licenciada en Enfermeria para cumplir las funciones de
Enfermeria Pre Hospitalaria, fortaleciendo la atencién médica pre hospitalaria mévil de la emergencia o
urgencia individual o masiva a fravés de la Unidad Pre Hospitalaria del SAMU de DIRES Ancash, Direccign
de Atencién integra en Salud de la Direccion Regional de Salud Ancash.

Objetivo Especifico: Fortalecer el control de la Gestion Administrativa al fogro de las metas del Programa
Presupuestal N® 104 “Reduccion de la Mortalidad por Emergencias y Urgencias Médicas”.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

5.1 ACTIVIDADES

El presente servicio consta de las siguientes actividades, los cuales se describen a continuacién:

+  Brindar cuidados de enfermeria, basica y especializada bajo guias o protocolos establecidos of-
ciaimente, para el mangjo de pacientes en situacion de urgencia o emergencias a fravés del frans-
porte asistido de pacientes por via terrestre, segun normatividad vigente en las ambulancias de!
SAMU.
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+  Coordinar y administrar las prescripciones y tratamiento indicado por el médico, asi como de las
intervenciones quinirgicas menores que este profesional se vea precisado realizar, observando la
evalucion del estado de salud del paciente de acuerdo a la normatividad vigente.

+  Participar de la articulacion en la respuesta prehospitalaria con el Establecimiento de Salud co-
rrespendiente, para fo cual se debe contar con informacion en linea de la disponibifidad y Hll. ca-
pacidad resolutiva de los servicios/departamentos de emergencia de la red de servicios de salud
en coordinacién con ofras instituciones de primera respuesta.

»  Proveer ala UCR la informacion de hallazgos clinicos, y en su caso, el diagnéstico de enfermeria,
grado de dependencia del paciente y nota de enfermeria, asi como las necesidades inmediatas
que requieran ser preparadas en el establecimiento para la atencién de salud al que se dirige;
todos estos eventos deben quedar regisirados y refrendados en un formato u expediente para el
control de la atencién prehospitalaria de las emergencias y urgencias médicas.

o Orientar al paciente y famifiares sobre los cuidados de |z salud a sequir y la confinuidad del trata-
mignto.

¢ Realizar el relevo de turno en forma directa, entregando el furno a la Licenciada (o) en Enfermeria
que ingresa, parficipando del reporte en equipo en la base como en la Unidad Prehospitalaria.

+ Velar por el uso adecuado de la Unidad Pre Hospitalaria: Equipos biomédicos, medicamentos,
insumos y la unidad movil, la misma que es exclusivamente para la atencitn y el traslado asistido
de pacientes en el marco del aseguramiento, la ley de emergencia y la NTS N° 051-
MINSA/QGDN-V.01, Norma Téenica de Salud para el Transporte Asistido de Pacientes por Via
Temestre, aprobada por R.M. N° 953-2006/MINSA.

e Realizar sus actividades fomentando el irabajo en eguipc y evitando el infrusismo profesional.

» Fomentar el uso racional y seguro de los equipos biomédicos e insumos biomédicos, asi como
evitar su pérdida y realizar el petitorio correspondiente para garantizar un adecuado abasteci-
mienfo.

+  Conocer y aplicar los procedimientos y la documentacion relacionados con fa referencia de pa-
cientes en fraslados secundarios al seguro integral de salud (SIS).

e  Asagsorar, brindar apoyo en aspectos de Enfermeria a su jefatura especializada en la elaboracién
y aplicacidn de gulas o protocolos para el manejo de pacientes graves a las ambulancias que lo
requieran, por medio de sistemas de comunicacién de radio o cualquier ofro medio que resulie
apropiado.

+  Articular fa respuesta prehospitalaria con el Establecimiento de Salud correspondiente, para lo
cual se debe contar con informacion en linea de la disponibilidad y capacidad resolutiva de los
servicios/departamentos de emergencia de lared de setvicios de salud en coordinacion con otras
instituciones de primera respuesta.

«  Elaborar Informes técnicos, evaluando e informando en periodos diarios, semanales y mensualss,
ya sea a fravés de un sistema informético y/o de manera escrita, T GION, N

»  Manejo, conservacién e inventario de los equipos biomédicos bajo su responsabilidad.
e  Participar de las aclividades de telemedicina.

o  Parlicipar en ejercicios de simulaciones y simulacros frente a emergencias o urgencias médicas 6°
desastres.

»  Participar en la capacitacion para lograr poblacién con précticas efectivas frente a emergencias y
urgencias individuales y masivas.

=  Apoyar en aspectos de gestion del Programa Presupuestal N° 104 "Reduccion de la Mortalidad
por Emergencias y Urgencias Médicas”
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»  Qtras funciones que le asigne su jefe inmediato.

5.2 PLAN DE TRABAJO: No comesponde en |a presente.

5.3 RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR: No corresponde en la presents.
54 SEGUROS: No correspende en la presente.

55 SOPORTE TECNICO: No comesponde en la presente.

56 CAPACITACION Y/O ENTRENAMIENTO: No corresponde en la presente.

5.7 {MPACTO AMBIENTAL: No corresponde en la presenta.

6. REQUERIMIENTO DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
6.1 REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Persona naiural o juridica

Registro Nacional de Proveedores (RNP) de servicio, vigente (de corresponder)

Cuenta Inter-Bancaria- CCl

Ficha o Consulta de! Registro Unico de Confribuyentes (RUC). Activo y Habido
Experiencia en facturacién (de corresponder)

No contar con impedimento para contratar con el Estado, sequn Articulo 30° de la Ley de
Contrataciones del Estado.

(Serd acreditado con copia simple de contratas u orden de servicio ¥ sus respeciivas actas de
recepcidn vio conformidad o cualquier ofra documentacidn de la cual se desprenda

fehacientemente que e! servicio haya culminado sin ninguna observacién, asi como su monto
total).

6.2 Perfil del Proveedor

Titulo de Licenciada(o) en Enfermeria Colegiada{o} por el Colegio de Enfermercs
del Per( y habilitacion profesional vigente.

Acreditacién; Con copia simple del: i) fifulo profesional, ii) colegiatura, que de ma-
nera fehaciente demuestre la formacion académica del personal propuesto.

Formacion Académica

Experiencia en general en el secfor piblico o privado (1) afio. Incluidos
SERUMS.

Experiencia especifica en atencién pre-hospitalaria (ambulancias) minimo a 6
Experiencia Laboral meses.

Acreditacion: Con copia simple del: i) confrafos y su respectiva conformidad o,
ii) constancias, o iii) certificado o iv) cualquier otra documentacion que de manera
fehaciente demuestre la formacidn académica del personal propuesto.

-Soporte vital basico (30 horas minimo certificadas).

-Cursos de primeras Awxilios {8 horas minimo ceriificadas).

Capacitacién ylo Entrenamiento Acreditacién: Con copia simple de': i) constancia, o i) cerfificado o cualquier
otra documentacion que de manera fehaciente demuestre la formacion
académica del personal propuesto.

6.3 Perfil del personal: No coresponde en la presente.

7. LUGARY PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO: .

(- & 4 N,

7.1 Lugar: La prestacion del servicio no esta sujeta dentro de las instalaciones del Gobiemo Regional de Ancasly, -
— Jr. Los Quenuales s/n Ub. Los Quenuales — Independencia Huaraz - Base del SAMU. Debiendo acu r’ y ;T 3 ¢
cada vez que se requiera de su asistencia a la Entidad.

m

8. VALOR REFERENCIAL: —
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El valor referencial es ¢l costo esfimado aprobado por la Entidad para ia adquisicion de bienes o fa confratacion
de servicios u obras sobre la base de los precios de mercado. El OEC debe determinar el valor referencial.

PRODUCTOS O ENTREGABLES: El proveedor debera presentar un informe detallado de las actividades reali-
zarlas, segin el alcance y descripcion del servicio, segun detalle:

N° | Fecha de enfrega (a partir de la
notificacion de fa orden de Entregable
servicio)
1 | Alos 30 dias calendarios Informe defallado y sustentado de las acciones realizadas
segin o indicado en el numeral 5.1-Periodo 1er entregable
Entregable
Mes Programacion Horas Trabaja- Personal
das
DICIEMBRE Realizar 12 tumos de doce horas y 150 horas men- Enfermera
1 tume de 6 horas suales
FORMA DE PAGO:

El monto del servicio seré a todo costo incluidos los impuestos y retenciones de ley.

El pago se hara efectivo en una (01) armada, previa presentacion de cada entregable y la conformidad respectiva
acargo del 4rea usuaria

CONFORMIDAD DEL SERVICIO: Ser4 otorgado por el Subgerente de Abastecimiento y Servicios Generales del
Gobierno Regional de Ancash.

La recepcion y conformidad es responsabilidad de la unidad de organizacion (area usuaria), segun fo establecido
en el articulo 168 del Reglamento de {a ley de Contrataciones de! Estada, aprobado por D.S. N°344-2018-EF

PENALIDADES APLICABLES:

Se aplicara de acuerdo a la Resolucidn General Regional N° 129-2024-GRA-GGR, DIRECTIVA N°® 002-2025-
GRA/GRAD/SGASG-DLODT.NP.

= La penalidad se aplicara cuando, en los términos de referencia o especificaciones técnicas, precisen la
aplicacion de la misma, si existe retraso injustificado en la ejecucion de prestaciones.

s La penalidad se aplica por cada dia de refraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento
(10%) del monto de la confratacion o item gue debi ejecutarse. Esta penalidad sera deducida de los pagos
a cuenta del pago final.

¢ Lapenalidad se aplicaré automaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x monto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes vaiores:

a. Paraios plazos menores o iguales a sesenta (60) dias: F=0.40

b. Plazos mayores a sesenta {(60) dias: F=0.25

¢. En caso de cubrir el monto maximo de penalidad, se podréd resolver el vinculo confractual por
incumplimiento.

d. De existir atro tipo de aplicacién de penalidades en ios términos de referencia, también podra ser
aplicable a las contrataciones iguales o inferiores a 8 UIT, hasta por un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monte de la contratacion o tem que debid ejecutarse.
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13. CONFiDENCIALIDAD:

“La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacion a Ia que se tenga acceso
relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha informacién a terceros. El
proveedor debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos por la Entidad, en materia de
seguridad de la informacion.

14. ANTICORRUPCION:

“El proveedor acepta expresamente que no lievara a cabo acciones que estan prohibidas por las leyes locales u
ofras leyes anticorrupcién. Sin limitar lo anterior, el proveedor se obliga a no efectuar ningin pago, ni ofrecera ni
transferird algo de valor, ain establecido de manera que pudiese violar las leyes locales u otras leyes
anticorrupeién, sin restriccion alguna.

En forma especial, el proveedor declara con carcter de detlaracin jurada que no se encuentra inmerso en algtin
proceso de cardcter penal vinculado a presuntos ilfcitos penales contra el Estado Peruano, constituyendo su
declaracion, fa firma del mismo en la Qrden de Compra de la que estos forman parte integrante.”

15. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTCS.

“E1 proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios presiados por un
plazo no menor de un {1} aiio contado a parlir de la confonmidad otorgada por la Entidad, siendo aplicable lo
previsto en el articulo 50 de La Ley.

16. APLICACION SUPLETORIA

1 a Entidad aplica de manera supleteria a el Cadigo Civil, siempre que no se contradiga con las disposiciones
establecidas en los Términos de Referencia.

17. OTRAS CONSIDERACIONES ADICIONALES

Con la elaboracion y nofificacién de la Orden de servicio, se formaliza el vinculo contractual, para lo cual se
incluira ¢ siguiente texio:

19.1. CONSIDERACION ANTISOBORNO

“El proveedor, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor o cualquier dadiva en
general, o cualquier beneficio o incenfivo ilegal en relacion al contrato, que pueda constituir un
incumplimiento de laley, tales como robo, fraude, cohecho o frafico de influencias, directa o indirectamente,
o a fravés de socios, integrantes de drganos de adminisiracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas, en concordancia o a fo establecido en el articulo 30 de la
Ley de Contrataciones de! Estado, Ley N* 30225, los articulos 7° de su Reglamento aprobado mediante
Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del confrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos flegales o de corrupcidn, directa o
indirectamente 0 a través de sus socios, accionistas, parficipantes, integrantes de los drganos de
administracién apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas en virtud /
a los establecido en los articulos antes citados de [a Ley de Conirataciones det Estado y su Reglamento”. |/

19.2. CONSIDERACION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION
“El proveedor se acoge al cumplimiento estricto de todas las normas sanitarias, de prevencion y protocolos \\ g 1-, -',';"3 /
sanitarios que emita el Gobiemo Cenlral, asi como a las normas internas que emita el Gobiemo Regional —
de Ancash, a fin de garantizar fa proteccion y salud de sus trabajadores y terceros que intervengan en la
presente contratacién”.
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19.3. CONSIDERACION DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

“Todos los conflictos que se deriven de [a gjecucidn e interpretacion de la presente contratacion, seran
resueltos mediante trato directo, conciliacién ylo accion judicial”.

Huaraz, noviembre del 2025




