Banco de la Nacién

TERMINOS DE REFERENCIA

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL SISTEMA ELECTRICO Y CAMBIO DE LUMINARIAS DE
LA AGENCIA 1 AREQUIPA DEL BANCO DE LA NACION

1. AREA USUARIA ‘
Seccidn Servicios generales — Macro Region V Arequipa

2. OBJETO DE LA CONTRATACION
Servicio de mantenimiento correctivo del sistema eléctrico y cambio de luminarias de la
agencia 1 Arequipa del banco de la nacion, Macré Regidn V Arequipa para salvaguardar, los
bienes, imagen y continuidad de negocio e imagen del Banco de la Nacion.

3. FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO

El presente requerimiento tiene como finalidad mejorar &l estado actual de las luminarias en

ciertos ambientes de la Agencia 1 Arequipa, espacificamente en &l comedor, ventanillas del
D . ter piso, atencion al usuario del 2do piso, Seccion Caja - Ante boveda, Archivo Operaciones,
S Z Lobby de Atm externo e interno siendo actualmente su estado deficiente, pues tienen un
v promedio de 4 afios de uso aproximadamente y su astructura es antigua y no existe repuesto
/i en el mercado para su reemplazo que cumpla las mismas caracteristicas, por io que
requieren ser reemplazados por equipos nuevos LED, que contribuiran con &l ahorro de
/"/' energia de la Agencia 1 Arequipa, y de esa manera Garantizar un suministro de luminarias

de buena calidad continua y sin interrupciones en la Agencia 1 Arequipa que permita brindar
un servicio con mayores niveles de iluminacién y seguro a los clientes internos y externos
del Banco lo que mejorara la imagen de nuestra Institucion.

4. OBJETIVCS DE LA CONTRATACION
4.1. OBJETIVO GENERAL

3 Ku-u-‘mﬁ
}

Efectuar el Servicio de mantenimiento corrective del sistema eléctrico y cambio de
luminarias de la agencia 1 Arequipa del banco de la nacién perteneciente a ia Macro
Regidn V Arequipa que permita:

- Contar con luminarias LED, en todos los ambientes de la Agencia 1 Arequipa

- Contribuir con el ahorro de energia

~  Garaniizar un suministro de luminaria de buena calidad, continua y sin interrupciones

- Msjorar la imagen de nuestra institucion.

CODIGO 0251313

4.2. OBJETIVO ESPECIFICO

+ Desinstalacidn de equipos de iluminacion existentes, (rectangulares, circulares,
fluorescentes), ubicadas en el ambiente de hall atencion, ventanillas, administracion,
caja, archivo y otros ambientes internos y externos,

Saidada Mufiez * Desinstalacién de cajas antiguas de tablero general.

dete fe} Suministro e instalacion de equipos de iluminacién, cambio por renovacion.
+ Pruebas de funcionamiento, para verificar la correcta operatividad.
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5. PLAN OPERATIVO INSTITUCION!%\L-PO!

El requerimiento de la contratacién se encuentra vinculado al Objetive Estratégico
Institucional “Garantizar la estabilid?d operativa”, y el Objetivo Operative N°10 Estabilidad
Operativa |

8. ANTECEDENTES

La administracién de la agencia mediante un informe técnico informa sobre las failas en el
sistama de iluminacién y solicita con caracter de muy urgente ia renovacion de equipos de
iluminacién de Hall atencion al puiblico, hall atencién y érea de oficina secretaria.

Asimismo, el administrador de la Agencia 1 Arequipa sito en Calle Nicolds de Pigrola 110-
112, Cercade Arequipa, solicita apoyo a la Seccién Servicios Generales para la elaboracion
de la renovacién de [os términos de referencia para el cambio de luminarias de las agencias.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

El presupussto es a todo costo, es decir incluye desmontado de las antiguas lurninarias
(porta focos de metal antiguos), acondicionamiento e instalacién en cielo Razo de las nuevas
luminarias LED,

El Administrador o personal asignado por el Banco tiene facultad de paralizar la prestacion
del servicio en casos que el Contratista incumpla con cualquiera de las clausulas,
prescripciones y puntos de estas Especificaciones Técnicas. Esta paraiizacion no sera
tomada como causal, ni sustento para fa solicitud de ampliacidn de plazo.

DESCRIPCION,

9

y ‘§ ;5':-_: Desinstalar equipos de iluminacion existentes, (rectangulares, circulares, fluorescenies),

T g?gg ubicadas en el comedor, ventanillas del Ter piso, atencién al usuario del 2do piso, Seccién
E g g ] Caja - Ante bbveda, Archivo Operacionaes, Lobby de Atm externo e interno.

<58 gg Suministrar e instalar equipos de iluminacién, cambio por renovacisn,
(S "'~§ 58 Probar funcionamiento, para verificar la correcta operatividad.
BEST
;.‘ ‘og ACTIVIDADES.

AGENCIA 1 AREQUIPA
DESCONEXION Y RETIRO:
La desconexidn v retiro de los equipos esta compuesio por las sinquientes areas:

(6] § e
g (‘1\1'\\‘«1(\1\‘3'\}‘“6'[esoz
= Sa\ﬁai\amf\bl ! AREA DEL COMEDOR DE LA 08 PANELES LED EMPOTRABLES
Y AGENCIA CUADRADOS 60X60 DE 40W LUZ
SEMICALIDA )

AREA DE VENTANILLAS 1ER PI1SO | 32 PANELES LED EMPOTRABLES
CUADRADOS 60X80 DE 40W LUZ

SEMICALIDA
AREA DE MODULOS DE <1 PANELES LED EMPOTRABLES
ATENCION AL USUARIO 2DO CUADRADOS 60X60 DFE 40W LUZ
PISO SEMICALIDA

AREA OFICINA ROL COMERCIAL 06 PANELES LED 60X60 DE 40W
LUZ SEMICALIDA

AREA OFICINA JEFE DE CAJA- 06 PANELES LED EMPOTRABLES

ANTEBOVEDA ‘ 60X60 DE 40W CUADRADOS LUZ
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| SEMICALIDA
AREA DE SECCION CAJA 09 PANELES LED EMPOTRABLES
; CUADRADOS 60X60 DE 40W LUZ
‘ SEMICALIDA
LOBBY ATM EXTERNO 16 PANELES LED EMPOTRABLES
? CUADRADOS 60X60 DE 40W LUZ
BLANCA
ARCHIVO OPERACICNES 1ER 08 LUZ LED BLANCA 2x36W
PISO DOBLE FILAMENTO
RECINTO ATM INTERNO 03 LUZ LED BLANCA 2x36W
‘ DOBLE FILAMENTO

SUMINISTRO BE INSTALACION DE EQUIPOS DE ILUMINACION

a) LUMINARIA TIPO PANEL LED. - Suministro e Instalacion de 98 equipos
del tipo panel de LED, 0.60x0.60 m, de 40 W, luz blanca, para empofrar
en falso cielo raso en la agencia 1 Arequipa, las caracteristicas de los
equipos se detallan a continuacian:

- Potencia: 40W

- Luminosidad: »4,000 [Omenes

- Eficiencia luminica:>100 imAN

- Indice de Reproduccién Cromatica (IRC): =80:
- Temperatura de color:6500K (blanco)

- P40

Vida util: 30,000 horas

Factor de potencia (PF): >0.9

Voltaje de entrada: 220-240V

- Garantia:G3 afios.
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Imagen referencial

by LUMINARIA HERMETICA LED. - Suministro e Instalacion de 12 equipos
de iluminacién LED, 2X36 W, luz blanca, para adosar en falso cielo raso
en la agencia, con carcasa en termoplastico ABS y cubierta frontal en
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Pclicarbonato, las caracteristicas de los equipos se detailan a
continuacién: |

- Potencia: 36W

- Namero de Tubos LED: 2

- Reemplazo de Tubos LED: Max. 2x36W

- Luminosidad: >4,000 lGmenes

- Eficiencia luminica:>100 im/AV

- Indice de Reproduccion Cromatica (IRC): >80:
- Temperatura de color:6500K (blanco)

- Rendimiento Luminico (LOR): 76%

- Factor de Desiumbiramiento (URG): 22

SEA AN - Temperatura de Operacion: -10°C a 50 °C
VAN - Vida dtil: 30,000 horas
[ sancres roveos ) 7 - Factor de potencia (PF): >0.9
o, wecem o M0 2 J 7 - Voltaje de entrada: 220-240V
N, S/ - Indice de proteccién iP65.

N 2T/ - Vida util: 30,000 horas
Garantia: 02 Afios

\
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» Los equipos de iluminacién deben ser conectados a los circuitos de
lluminacién existentes, para lo cual deberan suministrar e instalar borneras
de PVC para cables eléctricos de 4 mm? de seccion.

Para realizar &l servicio se debe ejecutar los siguientes trabajos:

El montaje se realizara en el ambiente de hall atencién, ventanillas, atencion al plblico y
oficina secretaria; en una ubicacion que no interfiera con el manipuleo del personal.

El Proveedor estard a cargo de todos los trabajos de embalaje, las necesidades de
transporte, seguros, polizas, licencias o permisos.

El servicio se prestara con tfoda autonomia profesional requerida, respondiendo el

contratista por la calidad y continuidad del setvicio, sin subordinacién o vineulacién laboral
de ninguna naturaleza para con el Banco de la Nacion.

PROCEDIMIENTOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO
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L. Procedimiento; ;
El inicio del servicic hasta su culminacién se realizara en coordinacién con la Seccién
Servicios Generales. ‘
El servicio se prestara con toda autonomia profesional requerida, respondiendo el
contratista por la calidad y continuidad del servicio, sin subordinacién o vinculacién
laboral de ninguna naturaleza para con el Banco de la Nacién

Para la ejecucién del servicio en la Agencia 1 Arequipa, Macré Regién V, el contratista
debera coordinar y solicitar la autorizacién de ingreso correspondients, mediante una
carta o correo electronico a la Administracion de la Agencia 1 Araquipa, mediante el
siguiente correo {aaregquipa@bn.com.pe) detallando el personal asignado al servicio
{nombres, apellidos y N° de DNI).

La ag.1, facilitara el ingreso dél personal contratista en los dias y horarios concertados.

o La administracion de la Ag. 1, del Banco de la Nacién., en coordinacién con el 4rea de
Servicios Generales, verificara el estricto cumplimienio de las condiciones precisadas
en los términos de referencia del servicio y que estos sean prestados con calidad v
eficiencia. 3

o FEl Banco se reserva el derecho de solicitar al contratista el cambio del coordinador o
personal técnico, cuando el administrador o persenal asignado por el Banco observe
que muesira indiscipiina o incapacidad técnica para el desempefio de su trabsjo, caso

en el cual el contratista atendera el requerimiento de inmediato.

frabgjos en caso de que el contratista incumpla con cualguiera de las clausulas,
prescripciones y punfos de estos términos de referencia. Esta paralizacian de labores
no sera tomada como causal, ni sustento para la solicitud de ampliacion de plazo.

/ o El administrador o personal asignado por el Banco tiene facultad de paralizar los

o El proveedor en su propuesta debe incluir la descripcian completa de los repuestos y
compenentes para utiiizarse en el servicio, debiendo especificar marcas, cantidades y
caracteristicas técnicas.

2m II.  Condiciones:

Para el desarrollo del presente servicio, es imprescindible gue la empresa cuente con
personal especializado y capacitado.

Jim.ei:

2890 - Carta de garantia comercial por tres {03) anos, es necesario advertir que debe
Lo 5 Adjuntar carta de garantfa.
8205 o
ISEL<
;§ £ PLAN DE TRABAJO
W El proveedor debe remitir su plan de trabajo con cotreo a la Agencia 1 Arequipa
(acajamarca@bn.com.pe), el mismo dia del inicio del servicio, er el cual se debera detallar
procedimientos, labores y cantidad de personal asignado.
= La perscna natural o juridica que brindara el servicio queda estrictamente prehibida de usar

nombres o sighos distintivos del Banco de la Nacién para cualquier comunicacion interna
o externa, entendiendose como signos distintivos palabras, lemas o frases que identifiquen
al Banco, asi como, imé&genes, simbolo, graficos, legotipos y sonidos,
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Asimismo, para la contratacion de personas naturales, el rea usuaria indica, en base al
objeto de contratacién y actividades a desarroliar que NO se constituye como SUJETO
OBLIGARQO para presentar declaracion jurada de intereses.

Donayy
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De igual forma, seglin lo dispuesto en la Ley N® 31559 - Ley que crea el Registro para el
Control de Contratos de Consullor;l'a en el Estado y la Directiva N° 013-2024-CG/PREVI -
Registro para el Control de Contratos de Consulioria en el Estado: _

Se indica gque este servicio no califica como una consultoria para registrar en el Sistema d_e
Registro para el Control de Contrat;os de Consultoria del Estado — SIRICC de ia Contraloria

General de la Reptiblica.

8. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA%PRESTACI(')N PRINCIPAL.

No aplica para la presente contratacion
9. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS

Para la ejecucion de este servicio se debera considerar las disposiciones v lineamientos
establecidos en los siguientes reglamentos, ¢édigos y normas:

- CNE Caodige Nacional de Electricidad-Utilizacion.

- NTP Norma Técnicas Peruana

- RNE Reglamento Nacional de Edificaciones.

- LCE Ley N.-29783- ley de Seguridad y Salud en el trabajo y su reglamento.

\/' 10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
' Los requisitos del proveedor para servicios soa:
* Persona natural o juridica, con RUC en estado activo y habido,

« Contar con RNP vigente ~ Registro de servicios o Consultor de obras,

g; * No tener impedimento para contratar con el estado, conforme a lo dispuesto el articulo N°
| %Eg 30 de la Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo N° 39 de su Reglamento.
55
Edan

F 038 HABILITACION:
5803 NO CORRESPONDE
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El proveedor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a $/.50,000.00
{cincuenta mil y 00/100 soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al cbjeto
de contratacién, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de presentacién de su
cotizacion que se computaran desde |a fecha de la conformidad o emision del comprobante
de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

¥ Instalacién de Tableros Eléciricos a nivel residencial y/o comercial,
¥ Suministro de luminarias a nivel residencial y/o comerciat.

La experiencia se acredita con copia simple de {i) contratos u drdenes de servicios, y su
respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i} comprobantes de pagoe cuya
cancelacion se acredite documnental y fehacientemente, con Boucher de depdsito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualguier otro documento emitido por Entidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante
de pago, correspondientes a un maximo de veinte {20) contrataciones. En caso el postor
sustente su experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados,
para acreditarla debe presentar de, forma obligatoria lo indicado en el numeral (i) del
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presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia Unicamente con la presentacion
de contratos u érdenes de compra con conformidad o constancia de prestacion,

PERSONAL PROPUESTO:
UN (01) supervisor:

1. Formacidén académica

Contar con titulo de Ingeniero, en cualguiera de las siguientes carreras:
- Ingeniero electricista y/o ingeniero Meac#nico Electricista.
2. Certificacién:
La formacién se acreditara con copia simple de titulo de Ingenizro,

3. Capacitacion:

p Constancia de capacitacién en curso de seguridad: como riesgo eléctrico, o primeros
D auxilios o uso de EEP s

4. Experiencia

Contar con experiencia no menor de dos (02) afios como téchico en disefio de sistemas
eléctricos.

Acreditacién: La experiencia se acreditara con copia simple de contrato ¥ su respectiva
conformidad.

Tecnicos: {Minimo dos Personas)

La empresa contratista debe contar como minimo con dos (02) técnicos para el
cumplimiento de los plazos del presente servicio.

NE
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s ' g Formacidn Académica

: °gm; Consignar Certificado o Diploma o titulo de Técnico en electricista o Electricidad,
iEEQT

Hal

:‘,;\g Ceriificacién

acreditado con copia simple de constancia, diploma o titulo que acredite la formacion
acadeamica requerida.

Capacitacidn.
Censtancia de capacitacion en cursos de seguridad: como Riesgo eléctrico, o Primeros

auxilios o uso de EEP's,

Saldans uhaz
Jole (&) g’

Experiencia.
s

Experiencia general rminima 01 afio en el sector plblico v/o privado.
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Acreditacion.

L.a experiencia se acreditard con cualquiera de Ios siguientes documentos: copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o consiancias o certificados o cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto

11. VISITA TECNICA

El contratista para la presentacién de su propuesta podra efectuar una visita técnica a las
instalaciones de la Agencia 1 Arequipa, donde se prestara el servicio de manera que pueda
verificar y obtener informacian real (in sifu) de fas condiciones del serviclo que va a prestar, con
respecto a los requerimientos loglisticos que debe cubrir.

Para que se brinde las facilidades de ingreso a las instalaciones se debera remitir una carta y/o
correo email, (aarequipa@bn.com.pe) indicando nombres, apelfidos completos y N° de DNI de

) la{s) persona(s) que asistira(n), a la administracicn de la agencia.

Esta visita le permitira establecer la cantidad y tipos de equipos, materiales y suministros que
“requiere v los costos que ésfos involucran.

12. ENTREGABLES

Periodo de la prestacién del Servicio Entregable(s}

Se presentara a fos 09 dias calendario. Informe técnico

Computados a partir del dia siguiente habil !51 contrat_ista} debera elaborar y entregar un
de 1a notificacion de la contratacién en el informe técnico, debidamente firmado por el

PLADICOP y/o via correo electronico profesional Responsable (Ing. Electricista y/o
Mecanico Electricista).

Este informe debe Incluir la siguiente
documentacion;

» Reportes técnicos con parametros
eléctricos y mecanicos.

» Registros fotograficos con detalles
de la ejecucion del servicio (antes,
durante y después).

= Estudio de lluminacién.

Se presentara a los 09 dias calendario. Guias

Computados a partir del dia siguiente habil A la administracion de la Agencia 1
de la notificacién de la contratacién en el Arequipa sito en Calle Nicotas de Piérola
PLADICOP yio via correo electronico 110-112, Cercado Arequipa, s¢ debe dejar

una copia de la documeniacion (informe | -
técnico, guia de remisién de insumos,
repuestos y componentes suministrados)
las gufas deben ser visadas por &l
administrador de la agencia.

Esta documentacion debe ser entregada
mediante una carta a la administracién de |
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la Agencia 1, Arequipa en archivos fisicos
y digitales, Guia de enfrega ds los
materiales, ingresados y en desuso para
su internamiento de custodia.

Todos estes documentos deben estar
visados por el técnico supervisor vy
represente de la empresa.

13. ETICA, ANTICORRUPCION Y ANTISQBORNO:

A la recepcién del documenio contra%:tua[, EL CONTRATISTA declara y garanfiza no haber

ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o

incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del cantrato menor o cualquier

servidor de la entidad contratante. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantenar una

conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en

caso existan controversias pendientes de resolver, o que supone aciuar con probidad, sin
P cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a
” abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o
cualquier beneficio o incentive ilegal, direcia o indirectamente, a funcionarios piblicos, servidores
publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del rea usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacion, actores del proceso de coniratacion y/o cualquier servidor de la
entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa
linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante jas
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandose
de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes
de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o
cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre os alcarnces de lag obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Asimismo, declara no tener, ni conocer actualimente ningiin conflicto de interés para la ejecucion
de prestaciones contratadas. Por otro lado, se compromete a informar, de manera inmediata, al
area usuaria y a la Gerencia de Oficialia de Cumplimiente Normativo y Conducta de Mercado
(intecridadbn@br.com.pe) en caso tome conocimiento de una situacién de conflicto de interés,
debiendo inhibirss inmediatamente de intervenir en las actividades que directa o indirectamente
se relacionan con el conflicto de interés advertido.

En consecuencia, el CONTRATISTA se compromeate ~en lo que le resulte aplicable- a cumplir en
todo momento con lo establecido en el Cédigo de Etica del Banco y normas de integridad
publicadas en https:/fwww.bn.com.pefintegridad/integridad. asp

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones
civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar,

[

oF

A

T
Guittertfio Andrés 3
Saidafta Mupoz
Jef’e__‘(s) &

%

4. RESPONSAEILIDAD POR VICIOS OCULTOS

- Ba

La conformidad del servicio por parte del Banco de la Nacidn no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos.

El plazo méximo de responsabilidad def CONTRATISTA s de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada.
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15. SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR)

Para los requerimientos que se traten de intermediacién laboral, tercerizacion o por (a naturaleza
de |a prestacién el personal del proveedor realice labores de riesgo y para la persona naturlal
que realice actividades dentro de las instalaciones de la institucion, por el cual el area usuaria
debera coordinar con la Seccidén Seguridad y Salud en el Trabzjo.

E!l Centratista debera contratar y manterﬁer vigente durante el piazo de prestacion del servic_:io la
péliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo — Salud y Seguro Complementaqo de
Trabajo de Riesgo — Pension para su personal asignado al servicio materia de la contratacion.

Las coberiuras citadas deberdn cubrir los dafios contra, el cuerpo a la salud, por accidente de
trabajo o enfermedad o profesional que pudiera sufrir ef personal a consecuencia de la prestacion

~ del servicio y se incluye pension de sobrevivencia, pension de invalidez, muerte accidental y
gastos de curacion.

/ 16. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

El contratista se compromete a cumplir con ias obligaciones y/o responsabilidades pactadas en
el presente documento.

Prestar el servicio con toda autonomia profesional requerida, respondiendo &l contratista por la
idad y continuidad del servicio, sin subordinacién o vinculacion laboral de ninguna naturaleza
para con el Banco de la Nacion.

Realizar tedos los trabajos y/o actividades que se encuentran sefialadas en el presente
documento, implicando esta obligacion prestar el servicio siempre en funcién de la proteccion de
_;éos intereses del Banco.

incluir el suministro de aquellos materiales, insumos menores y/o trabajos que fueran necesarios
gpara la correcta realizacion del requerimiento, aunque no estuviesen expresamente detallados en
el presente documento.

& Suministrar a su personal herramientas, materiales, transporte y seguros.

S Suministrar a su personal uniforme y fotocheck de identificacion. También equipos de seguridad
® personal tales como: calzado dieféctrico, cascos, guantes dieléctricos, lentes de proteccion,
guantes de proteccidn industrial, mascariilas y respiradores.

El proveedor durante la realizacidn de los trabajos, tomar todas las medidas de seguridad. Al usar
energia eléctrica, debera hacerlo asumiendo por su cuenta los resgos y peligros que ccasionen
el emplec de tal energia, sin causar perjuicio en la continuidad del servicio de la Agencia; de
ocurmir esta situacion los perjuicios econdmicos serdn asumidos por el contratista; asimismo, e
Banco no se hara responsable por cualquier accidente de caracter leve o grave que pueda ocurrir
al personal contratista, durante la ejecucién de los trabajos.

Garantizar, que su personal técnico a la culminacion de los trabajos proceda al retiro de materialss
excedentes y desechos fuera de las instalaciones del local. También, con la limpieza de manchas,
polvo y suciedad ocasionados por materiales y equipos empieados en la ejecucién del servicio,
para lo cual deberén utilizar equipos adecuadas para limpieza.

Obligacién de reemplazar equipos vy compenentes que resulten dafados por mala manipulacion
de estos durante el desarrollo del servicio. Igualmente, corregir el deficiente mantenimiento
realizado.

Lel punto anterior, de presentarse observaciones en las instalaciones o en el funcionamiento del
grupo electrogeno se levantard un acta suscrita por el Banco, obligandose al contratista a
subsanarias en un plazo no mayor de ocho (08) dias, contados a partir de la suscripcion de dicha
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acta. La no suscripcién del acta por parte del contratista no invalida el instrumento, de acuerdo al
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Si pese al plazo otorgado e contratistaine cumpliese a cabalidad con la subsanacién, la entidad
puede oforgar al contratista periodes jadicionales para las correcciones pertinentes. En este
supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar lo previsto en el numeral 168.4 del articulo 168° del RLCE, sin considerar los dias de
retraso en los que pudiera incurrir el Bajnco.

El proveedor asumird los perjuicios econdmicos, costos y gastos respectivos por fallas que se
presenten en el grupo electrégeno como consecuencia de una incorrecta maniputacion o mal
mantenimiente correctivo. :

17. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo méximo de ejecucion es de nueve (09) dias calendarios computades a partir del dia
siguiente habil de |a notificacion de la contratacion en el PLADICOP y/o via correo electrénico, en
este plazo estara incluido todo informe téchico que debe entregar.

18. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacion del servicio se realizara en la Agencia 1 Arequipa Calle Piérola 110-112 Cercado
Arequipa.

19. FORMA DE PAGO

El pago se realiza en un plazo méximo de diez dias habiles luego de oforgada la conformidad por
parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacién de la demora, por cinco dias habifes;
de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley General de Contrataciones Piblicas.

Banco de la Nacién realizara el pago de la confraprestacion pactada a favor del contratista en Soles
{sf} y en (1) Gnico pago

Para iniciar el tramite de pago de las contraprestaciones ejecutadas por ef contratista, ef Banco de
la Nacién debe contar con la siguiente documentacion:

»  Carta simple dirigida a la Agencia 1 Arequipa

»  Comprobante de pago.(originales)

= Copia simple del documento de contratacion.

«  Acta de conformidad original.

» Guias de remision de los insumos, visadas por el Administrador de la Agencia 1
Arequipa y por el supervisor del servicio,

*  Guia de remision de los insumos en desuso entregados, visada por el Administrador de
la Agencia 1 Arequipa v por el supervisor del servicio.

Dicha documentacion se debe presentar en la Agencia 1 Arequipa, sito en Calle Nicolas de Piérola
110-112, Cercado Arequipa, de lunes a viernes en el horario de 08:00 horas a 17:00 horas, dentro
de los primeros siete (7) dias calendario de culminado ef servicio del mes.

20. RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION

Segun lo sefialado en el Articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069 - Ley General de
Contratacicnes Publicas:
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E! area tecnica (Subgerencia Servicios — Seccidn Servicios Generales) brindara corformidad de
la contratacion cuando se encuentre en el lugar de la prestacién del bien y/o servicio, siempre ¥
cuando lo indique los témmincs de referejncia o especificaciones técnicas; para los casos en que
el técnico no pueda constituirse fisicamente al lugar, en cada espacificacion técnica o t&rmino de
referencia deberd incorporarse un protbco[o de verificacién predetarminado sobre aspectos
técnicos, el que deberd ser remitide al rebresentante de la Agencia ¢ Subgerencia Macro Regidn,
En virtud de lo expuesto, las Macro Regiones o agencias emitirén fas actas de conformidad previo
protecolo de verificacion incluide en los términos de referencia.

21. CONFIDENCIALIDAD

EL PROVEEDCR se obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informaciéon relacionada con

EL BANCO y que sea de su conocimiento en el curso del cumplimiento de sus prestaciones, la

cual no podra ser utilizada sin previa autorizacién de esle dltimo, configurandose en causal de

resolucidon de pleno derecho et incurmplimiento de la indicada obligacién, sin parjuicio de la

indemnizacion de dafios y perjuicios a que hubiere lugar. En este contexto, toda la informacion

P referida a clientes, persanal, contabilidad, finanzas, productas, trafico de llamadas telefénicas,

PRI trafico de Internet, mensajeria electronica, actividades de comercializacién, planes de negocio,

” S acuerdos y actas de directorio, técnicas de marketing, procesos, servicios, politicas de precios,

estrategias, buenas practicas, metodoiogia de trabaio, especificaciones técnicas, hardware,

software, disefios, planos, dibujos, prototipos, nombres o marcas comerciales, modeios,

descubrimientos, investigaciones, desarrollos, proceses, procedimientos, propiedad intelectual,

sistemas de seguridad, estructura y disfribucién de las oficinas, sucursales y agencias, y tambign

toda aquella informacion obtenida de terceras partes para EL BANCO, se considera confidencial

y esta considerada como parte de la obligacién de reserva absoluta que asume EL PROVEEDOR

por el presente instrumento. La obligacién de mantener la confidencialidad de la informacién
subsistird incluso iuego de finalizado la contratacion.

. PENALIDAD.

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacién:

Las penalidades seran aplicadas segin lo sefalado en el articulo 119 y 120 del reglamento de
laley General de Contrataciones Plblicas, en caso de retraso injustificado del contratista en la
ejecucion de las prestaciones objeto dal contrato menar, sé aplica al proveedor una penalidad
por cada dia de atraso que sea imputable.

La suma de Ia aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder
el 10% del monto del contrato o de ser el caso del entregable carrespondiente,

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la
siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

Para Bienes y Servicios F= 0.40

Una vez que se llega al monto maximo de la penalidad por mora, ta entided contratante puede
optar por resolver el contrato menor,




23. OTRAS PENALIDADES

No

CONDICIONES

PROCEDIMIENTOS

Trabajadores del
contratista no cuentan con
péliza de seguro SCTR o
estas no estén vigentes,

PENALIDAD

10% de 1 UIT por
trabajador

Informe técnico o correo
electrénico  emitido  por
personal supervisor de Ia
Seccidn Servicios Generales.
Esto se notificara  al
contratista y se procedera a
la aplicacién de la penalidad
correspondiente,

Trabajadores del
coniratista no utilizan
equipos de proteccion
personal 0 ne cumplan con
los protocoles sanitarios y
demas disposiciones
vigentes para la
prevencién de contagios.

10% de 1 UIT por
trabajador

Informe técnico o correo
electronico  emitide  por
perscnal supervisor de la
Seccion Servicios Generales.
Esto se noiificarda al
contratista y sa procedera a
Iz aplicacion de la penalidad
correspondiente,

~

/!-/alta de sefializacién en e
area de frabajo.

10% de 1 UIT por
ocurrencia

Informe técnico o correo
electrénice  emitido  por
perscnal supervisor de la
Seccion Servicios Generzles.
Esto se nofificara  al
contratista y se procedera a
la aplicacion de la penalidad
correspondiente,

Falta de supervisién, del
ingeniero habititado, en la
gjecucion de los servicios.

10% de 1 UIT por
ocurrencia

Informe fécnico o correo
glectronicce  emitido  por
perscnal supervisor de [a
Seccion Servicios Generales.
Esio se notificara sl
contratista y se procedera a
la aplicacidn de la penalidad
correspondiente.

Por no estar vigente Ia
habilidad del supervisor
profesional responsable
del mantenimiento.

10% de 1 UIT por
ocurrencia

Informe fécnico o correo
electronico  emitide  por
personal supervisor de Ia
Seccién Servicios Generales.
Esto se notificard  al
coniratista y se proceders a
la aplicacién de la penalidad
correspondiente,

5
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Por realizar el servicio con
personal que no cumpla
con el perfil solicitado.

10% de 1 UIT por
ocurrencia

Informe  técnico o corren
electrénico  emitido  por
personal supervisor de lg
Seccidn Servicios Generales.
Esto se nofificara al
contratista v se procedera a
la aplicacion de la penalidad
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correspondiente.
Informe técnico o correo
electrénico  emitidc  por
No cumplir con el j personal supervisor de la
cronograma de actividades | 10%:de 1 UIT por Seccion Servicios Generales.
7 establecides o actividades | dia de retraso Esto  se notificard  al
determinadas : contratista y se procedera a
la aplicacién de la penalidad
correspondiente.
Informe técnico o correo
Por no realizar [a entrega o : electrénico  emitido p{IJJ'
entregar de manera o personal supervisor de [a
8 incompleta los documentas ;gU/; r‘gﬁC}aUIT por Seccion Servic@os Gfanerales.
detallados en el numeral Esto se notificard y se
12 del TDR. procedera a la aplicacion de
la penalidad.

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de ofras penalidades no puede exceder el
10% del monto del entregable corraspondiente.

5/ 7 2. RESOLUCION DE LA CONTRATAGION
7

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 68 de

la-Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas, y articulo 229 de su Reglamento
aprobado mediante Decreto Suprema N* 009-2025-EF,

Se puede resolver la carta de aprobacion, en los siguientes casos:

a. Por incumplimiento de alguna de LAS PARTES de las obligaciones asumidas en los
termincs de referencia, para lo cual la parte perjudicada con el incumplimiento debera
noiificar a la ofra parte una carta comunicande la causal invocada,

b. Por incumplimiento del requerimiento de presentar la Declaracién Jurada de Intereses
conforme el numeral 11.5 del artfculo 11 del Reglamento del Decreto de Urgencia 020-2019
o la presentacion de ia Declaracidn Jurada de Interés con informacicn inexacta o falsa, soio
en el casc que el servicio sea prestado por persona natural con obligacién de presentar
declaracion jurada de intereses de acuerdo con lo sefialado por el drea usuaria.

c. EI BANCO puede resalver fa carta de aprobacion cuando la penalidad aplicada excede el
10% del monto contractual.

d. De corresponder a servicios profesicnaies de asesoria, servicios de consultoria y servicios
tegales: la presentacién con informacién inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y
ritigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio piiblico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articuio 5 de dicha
iey se aplicara la inhahilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado,
bajo cualquier modaiidad.

2. Paralizacién o reduccién injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

f. Por mutuo acuerdo entre el proveedor y el Banco de la Nacién, previa solicitud el area
usuaria.

g. Por caso fortuito o fuerza mayor, gue imposibilite al Banco de la Nacién de manera
definitiva continuar con la confratacion.

h. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

25. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
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Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
gjecucion, terminacidn o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion.

26.CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacio de riesgos positivos
y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucidn
contractual, considerando la finalidad ptblica de la contratacién

27.0TROS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION

Esta contratacion comresponde a la necesidad del area y se rafifica no estar dividiendo fa
contratacion (FRACCIONANDQ), para evadir la aplicacion de un procedimiento de seleccion mayor
a las 08 UIT. Asimismo, se ha vetificado que el presente requsrimiento NO SE ENCUENTRA
PROGRAMADO en el PAC; en caso de tratarse de una necesidad imprevista se procedera con lo
dispuesto en el articulo 50° de la Ley N° 32069 y articulo 45° de su regiamento,

Se ha verificado que el objeto de contratacién no se encuentra en el Listado de Bienes y Servicios
Comunes (https:/lwww.gob.pei&‘l94-c0nsultar-el-listado-de-bienes-y—servicios-comunes-lbsc), asi
como en fa relacion de las fichas de homologacién
(https:!fcentral.perucompras.gob.pefhomologacionfrelacion-ﬁchas-homologacion-aprobadas. php).

- En todo lo no previsto expresamente en el presente termino de referencia, resulta aplicable 1a Ley
General de Contrataciones Piblicas - Ley N° 32069 y su Reglamente aprobado por Decreto
supremo N* 009-202
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PROTOCOLO DE INSTALACION DE LUMINARIA

Agencia:

Ubicacidn:

Contratista:

Ubicacidn:

Descripeidn del sector:

Descripcion de los elementos:

Tramao:

Planos referenciales:

Tipo de luminaria;

Actividades g verificar:

Tipo de instalacién: Adosada en Suspendida empotrada Adosada en Pared
techo

CANTIDAD | Estado de
luminarias
Inspeccidn: Bueno o

Malo{B/M

Luminaria en buen estado (no debe presentar golpes abolladuras, pinturas dafadas.

Verificar el montaje y alineamiento de la luminaria de acuerds a los planos eléctricos de detalle.

Hermeticidad de la luminaria [chequear el estada de los sellos Y empagues.

Limpieza de residuos de materiales {cintillos, cables, cintas aislantss, etc.)

{3

M58 | Verificacién del correcto funcionamiente de las Juminarias,
> C e
R N2y Verificacidn d N
3, 2050 +—— Verificacidn de guias
873k T N
EZEs Verificaclon de la altura de fa instalacidn.
e S doe
= .5z T e ” . R .
Re we L Verificacidn de la separacién uniforme entre luminaria y luminaria.
e A
SEEdq o - N
S S Verificacién de Iz limpieza de la luminaria.
vy

Otros.




