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“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Anexo N°01

Tarminos de Referencia

Organo y/o Unidad Organica: | Cficina de Atencion y Orientacidon al Contriblyente
Actividad del POL Atencién y Orientacidn al pGbiico

wwwwwww - £ S - . i
Denominacion de [a Contratacion: Contrat en el registro de la web de pagus
Principio de Contratacion Valor por Dinero

. FINALIDAD PUBLICA

Ejercicio de acciones de conirol en &l registro de fa web de pages de ios administrados, con el chjste de qﬁe ins mz’srﬁds puedan
acceder a los beneficios Iributarios estisulados en la Ordenanza iMunicipal N° 042-2025-MPT aprebado mediante sesion de
consejo municipai, de fecha 24 de octubre.

| . OBJETIVODELA CONTRATACION . N

Contratar una (01) persona que preste el servicio de conirol en &l registro de la web de pagos ge ios administrados
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ftem Cantidad Descripcion del servicio
Ei servicio consiste en &l controi del registro en ia web de pagos de ios adminis- :
1 01 trados, a fin de acceder a los beneficies tributarios estipulados en la Ordenanza 5

Municipal N° 042-2026-MPT.

3.2 Actividades

2k

) gf‘% registrado {conteniendo codigo dnica de contribuyente y firma).

2 Constando de 4 eniregable: ;
. PRIMER ENTREGABLE: Hasta 2000 administrados, desde fecha de la Orden de Servicio af 26 de diclembre de 2025

;. La presentacién de ios entregables debera ser en un informe de actividades donde se consignara los datos del admén%siradoﬁ;

3.3 Plan de trabajo
No corresponde.

3.4 Seguros
No corresponde.

3.5 Prestaciones accasorias a la prestacion principai
No corresponde.

3.6 Lugary plazo de prestacion del servicio i

3.6.1 Lugar
Servicia de Administracitn Tributaria de Trujillo —SATT :

3.6.2 Plazo
- Inicio; A la fecha de fa Orden de Servicio.
- Termino: Hasta el 26 de diciembre de 2025.
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; 4.1 Equipamiento

quipamiento estratégico

Contar con equipe mévil, Tablet o celutar, con servicio de datos moviles incluidos.

B. Otro equipamiento

No corresponde.

é 4.2 Infraestructura estratégica
No corresponde.

PV

TRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRES

4.3 Personal

a. Perfit

Con estudios universitarios con conocimiento de centrof de documentos
Mayores de 18 afios y no mayores de 35 afios.

Ser dinémico y proactivo.

Copia de documento nacionai de identidad.

Ficha RUC.

TACION
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3.1 Otras obligaciones

5.1.1 Otras obligaciones del contratista

El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizaré, sea direclamente ¢ a través de sy
personal, deblendo responder por el servicio brindado

1.2 Oftras obligaciones de |a Entidad

La Oficina de Atencién y Orientacion al Contribuyente brindara un formato de inscripaion de contribuyentes.

Adelantos
_No corresponde o
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| 5.3 Confidenciatidad

El prestador de servicic se compromete a mantener-en absoiuta reserva y n revelar a un lercero aiguna informacion que le
sea administrada por et SATT para dar cumplimiento con su labor. A su vez, se obliga de manera expresa. sin gue se admita
excepcion alguna, a guardar estricta reserva presente y futura de toda la informacion o datos que se suminisirs.

5.4 Medidas de control durante la ejecucion contractual

La Oficina de Atencion y Orientacion af Contribuyente. coordinara con la Oficina de Tecnologia de fa informacién, ia cantidad
contribuyentes regisirados en la WEB DE PAGOS.

»  Areas que coordinaran con el contratista: Cficina de Alencion y Orientacion al Contribuyente

o frsas responsables de las medidas de control: Oficina de Atencitn y Qrientacién al Conlribuyente y Oficina de Tecnologia |
de la informacion. ;

o Area que brindara Ia conformidad: Oficina de Atencion y Crientacion al Contribuyents

5.5 Conformidad de la prestacion
Responsabie de la Oficina de Atencion y Orientacion ai Contribuyente.

| 5.6 Formade pago
: Ef pago sera de forma fraccionada, en 1 pago:

- PRIMER PAGO: 8/. 1500 soles {a los 20 dias calendario}
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.8 Penalidad por Mora
ﬁs%‘ Penalidad por Mora en I2 ejecucion de la prestacion:
j - '@*En caso de refraso injustificado del proveedor en la gjecucion de las prestaciones objsto def contrato, a Entidad le aplica auto- |
maticamente una penalidad per mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a |

s . . >
a-siguiente formuia;

F % plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:

o Para bienes, servicios en general; F=0.40, _
Tanto el monto como el plazo se refieren., segun corresponda, a la ejecucion total del servicio o a la obligacién parcial, de ser el
¢as0, que fuera materia de refrase.
Se considera justificado el retraso, cuando e! proveedor acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor fiempo trans- |
curride no le resulia imputable.

Esta cafificacion del retraso como justificado no da fugar al pago de gastos generales de ningin tipo.
5.9 Otras penalidades aplicables
No corresponde

5.10 Responsabilidad por vicios ocultos !

No corresponde
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511 CLAUSULA: GARANTIAS

(De Corresponder) EL CONTRATISTA entrego at perfeccionamiento def contrato fa respectiva garantia in-
condicional, solidarig, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais aj solo requerimienic, a favor de LA
ENTIDAD CONTRATANTE,

512 CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato v los documentos
que lo-conforman, a fin de tomar decisiones informades, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminu-
yendo la probabilidad de los riesgos negatives y su impacto durante la eiecucion contractual, considerando la finali-
dad pUblica de la coniratacion.

5.13 CLAUSULA RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualguiera de las partes puede resclver el contrafo, de conformidad con el numerat 68.1 del articulo 68 de la Ley N°
32069, Ley General de Contratacionss Piblicas.

De encontrarse en alguno de fos supuesios de resolucion def contrato, LAS PARTES proceden de acuerde a lo
astablecido en &l articulo 122 del Reglamento.de la Ley N° 32089, Ley General de Contrataciones Piblicas, aprobado
por Decrete Supremo N° 008-2025-EF

5.14 CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A fa suscripcicn de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido
0 efectuado ningtin pago o entrega de cualquier beneficio o incentive flegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de fa entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obfiga a mantener una conducta proba e integra durante Ja vigenciz de! contrato,
y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, io que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, direcia o indirectamente.

Aunado a glio, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, corfesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentive flegal, directa o indiractamente, a funcionarios plblicos,
servidores plblicos, locadores.de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de fa dependencia encar-
gada de la contratacion, aciores del proceso de contratacion® yio cualguier servidor de la entidad coniratante, con
la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adopter las medidas
técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen ios actos previamente se-
flaiados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las auloridades competentes
los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento duranté la efecucion del con-
frato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

iratandose de una persona juridica, o anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los
organos ce administracién. apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vincuy-

lada & la persona juridica que representa; comprometiéndose a informaries sobre los alcances de las obligaciones
asumidas en virtud del presente contrate.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esfa clausula, durante la ejecucion contractual,
otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior
se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los cataiogos eleclénicos de acuerdo marco, el incumpli-
miento de fa presenie clausula confievara que sea excltide de los Catdlogos Electronicos de Acuerdo Marcs. En
ningdn caso, dichas medidas Impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera fugar.
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5.15 CLAUSULA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que Surjan entre las partes durante la ejecucion del contralo se resueiven mediante congiliacion
y/o arbitraje, segtin &l acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho = iniciar ef arbitraje a fin de resolver dichas controversias deniro del plazo de§
caducidad previsto en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Piblicas, y su Reglamente.
El Laudo arbitral emitido es inapeiable, definitivo y obligatoric para las partes desde el momento de su notificacion,

seglin lo previsto en ef numeral 84.9 del articilo 84 de ia Ley N° 32089, Ley General de Contrataciones Plbiicas
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