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ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES

Organo ylo Unidad Organica: DIRECCION DE ESTADISTICA E INFORMATICA

Actividad del POI Gestion de los procesos de Tecnologia de informacion y

soporte de infraestructura tecnolégica de la DIRESA Ancash.

Denominacién de 1a Contratacién: | ADQUISICION DE IMPRESORA TICKETERA TERMICA DE

80MM PARA EL SISTEMA INFORMATICO DE ASISTENCIA
DEL PERSONAL — DIRESA ANCASH

Descripcion de la necesidad /CMN | |3 Direccién de Estadistica e Informdtica requiere la
adquisicion de una impresora ticketera térmica de
80mm con interfaces USB + Ethernet {LAN) destinada a
mejorar el proceso de impresion de papeletas de salida
oficial del personal de la DIRESA Ancash, como parte del
fortalecimiento del “Sistema Informatico de Asistencia y
Control de Papeletas de Personal”.

Actualmente, el proceso de impresion se realiza con
equipos genéricos de baja velocidad, lo que genera
retrasos en el flujo administrativo. La incorporacion de
una impresora térmica de alta velocidad permitira
mejorar la eficiencia, reducir tiempos de atencién,
optimizar el registro y control de movimientos del
personal y asegurar una adecuada trazabilidad

institucional.

. FINALIDAD PUBLICA

Garantizar un adecuado control y registro de las papeletas de salida del personal de la DIRESA
Ancash, optimizando los procesos de asistencia y fortaleciendo la gestién administrativa
mediante la implementacién del sistema informatico institucional.

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Adquirir una impresora ticketera térmica de 80mm de alta velocidad y conectividad dual USB
+ Ethernet, que permita agilizar los procesos de impresion de documentos internos,
asegurando eficiencia, rendimiento y compatibilidad con el sistema informatico de asistencia
del personal.

lll. ENFOQUE DE LA CONTRATACION

La contratacién se orienta a brindar soporte tecnolégico al sistema informatico institucional,
asegurando una solucién de impresién rapida, confiable y con capacidad de integracién en
red, para mejorar la gestion de asistencia y el flujo documentario del personal de la DIRESA
Ancash.
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V. CARACTERISTICAS TECNICAS:
4.1. DESCRIPCION DE LOS BIENES A CONTRATAR

ftem Cantidad Descripcién del bien '

) 01 unidad Impresora ticketera térmica 80mm, interfaz USB + Ethemet, 250 mm/s o
Superior

4.2. CARACTERISTICAS TENICAS MINIMAS:

item 1: Impresora Ticketera Térmica 80MM — USB + Ethernet (LAN)
* Tecnologia de impresion: Térmica directa
¢  Ancho de papel: 80 mm
s Velocidad de impresion:
2 250 mm/s (superior recomendado)

* Interfaces requeridas:
o USB2.0
o Ethernet (LAN RJ45)
* Resolucién: 203 dpi (minimo)
¢ Cortador automatico: Si, guillotina parcial o total
e Durabilidad del cutter: 2 1.5 millones de cortes
» Durabilidad del cabezal térmico: 2 150 km
o Compatibilidad:
o Windows 10 o superior
o Sistemas POS estandar
o Integracién via ESC/POS o comandos equivalentes
¢ Alimentacion: 110-240V, 50/60Hz

¢+ Incluye:
o Fuente de poder
o Cable USB

o Cable de alimentacién
o Manual y drivers
e Caracteristicas adicionales recomendadas:
o Funcién antiatasco de papel
o Impresién de codigos QR y codigos de barras
o Indicador LED de estado
s Condicion del producto:

o Nuevo

o  Original

o No usado/ no remanufacturado
o Empaque sellado

4.3 Condiciones de operacién: [No Contempla en el presente Requerimiento]
4.4 Embalaje y rotulado: [No Contempla en el presente Requerimiento]
4.5 Modalidad de ejecucidn [lave en mano [No Contempla en el presente Requerimiento)

4.6 Transporte

* Incluido hasta el Almacén de la Direccién Regicnal de Salud Ancash, sito en la Av. 27 de
Noviembre N.® 1544, Huaraz, Ancash.

4.7 Seguros: [No aplica]
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4.8 Garantia comercial
{1 Garantia minima: 1 afo
01 Cobertura: defectos de fabricacion y fallas técnicas
0 Reemplazo inmediato en caso de falla de origen

4.9 Disponibilidad de servicios y repuestos: [No Contempla en el presente Requerimiento]
4.10 Prestaciones accesorias a la prestacion principal [No Contempla en el presente Requerimiento}

V. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

Lugar: Direccion Regional de Salud — Huaraz — Av. 27 de Noviembre N.° 1544, Huaraz, Ancash]
Plazo: Méximo 05 dias habiles desde la emision de la orden de compra.

VI. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

[No Contempla en el presente Requerimiento].

VIl. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

(El area usuaria debe indicar el costo estimado de la contratacién)

7.1 Otras obligaciones
O Entregar el producto nuevo y en correcto funcionamiento.
0 Garantizar compatibilidad con el sistema informético de asistencia.

7.1.1 Otras obligaciones del contratista:
e! contratista es el responsable directo y absolutc de las actividades que realizara.,, se ha
directamente o a través de su personal, debiendo responder por aiguin desperfecto del bien adquirido.

7.1.2 Otras obligaciones de la Entidad:
La Direccion de Estadistica e Informatica, otorgara las facilidades para la Recepcion dei Bien en el
Almacén de la Entidad, debiendo de realizar |la verificacién de los equipos y otorgando la conformidad
respectiva.

7.2 Adelantos: No aplica el Otorgamiento de Adelantos por el presente requerimiento.
7.3 Subcontratacion: [No aplica]

7.4 Confidencialidad:

Reserva abscluta en el manejo de informacién a la que se tenga acceso y que se encuentre
relacionada con la prestacién, quedando prohibido revelar dicha informacién a terceros. En tal
senfido, considerar que el contratista debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad en materia de seguridad de la informacién. Esta cbligacion comprende la
informacién que se entrega, asf como la gue se genera durante la ejecucién de las prestaciones y fa
informacién producida una vez que se hayan concluido las prestaciones. Dicha informacion puede
consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calcuios,
documentos y demas documentos e informacion compilados.

7.5 Medidas de control durante la ejecucion contractual

+ Areas que coordinaran con el contratista: Direccion de Estadistica e Informatica.

+ Areas responsables de las medidas de control: Area de Informatica de la Direccion de
Estadistica e Informatica.

« Area que brindara la conformidad: Direccién de Estadistica e Informatica.
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7.6 Conformidad de los bienes
De conformidad al art. 20 y el art. 144 del DS 009-2025-EF. La conformidad de los bienes se
tramitara de la siguiente manera:

7.6.1 Area que recepcionara y brindara la conformidad:
« Direccion de Estadistica e Informatica

7.6.2 Pruebas o ensayos para la conformidad de los bienes:
« Al momento de la recepcion del Bien el Area Usuaria conjuntamente con el proveedor, realizar
las pruebas del funcionamiento del Equipo.

7.6.3 Pruebas de puesta en funcionamiento para la conformidad de los bienes
s Al momento de !a recepcion del Bien el Area Usuaria conjuntamente con el proveedor, realizar
las pruebas del funcionamiento del Equipo del Bien.

7.7 De la constancia de prestacién:
La constancia de prestacion, serd emitida de conformidad al art. 124 del DS. 009-2025-EF.

Pe conformidad con el numeral 3 de la décimo tercera disposicién transitoria complementaria final,
para generar las constancias en tanfo se implementa la Pladicop, podra ser emitida utilizando ios
medios fisicos o digitales, segun su disponibilidad.

7.8 Del pago
La entidad realizara el pago al contratista de forma oportuna luego de haberse verificado la correcta
efecucion de las prestaciones y de haberse cumplido los procedimientos establecidos en el
reglamento y los contratos, de conformidad al art. 67 de la Ley 32069.

Ei pago se realiza en un plazo maximo de diez dias habiles luego de otorgada la conformidad por
parte del &rea usuaria y es promrogable, previa justificacién de la demora, por cince dias habiles.

7.9 Forma de pago
En tanto no se disponga a la entidad como priorizada para la utilizacion del aplicativo de contratos
menores, la gestion de conformidad y tramite de pago, el Abono sera a través de cuenta CCl, la cual
se efectuard en PAGO UNICO, debiendo de presentar una Carta sefialando el cumplimiente de las
obligaciones y solicitando la conformidad y tramite de pago, a través de la oficina de tramite
documentario y/o direccién electronica de la DEC, adjuntando lo siguiente:

» Carta indicando el cumplimiento de la entrega de los bienes, solicitando la conformidad y tramite
de pago.

e (Guia de remision y cargo de recepcion del ingreso de los bienes por parte de la entidad.

+ Emisién de comprobante de pago, a crédito por un plazo no menor a 15 dias naturales (en cuanto
corresponda).

+ Carta de autorizacion CCl.

+ Copia de su orden de servicios o contrato.

e Informe Conformidad.

7.10 Férmula de reajuste
[No aplica]

7.11 Penalidades

Penalidad por mora
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En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atrasc que
le sea imputable. La penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo con ia siguiente
férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y sewvicios: F = 0.40

Otras penailidades [No aplica]

7.12 Responsabilidad por vicios ocultos

La recepcion conforme del proyector multimedia por parte de la Entidad no limita su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios acultos, entendidos como fallas o deficiencias no
evidentes al momento de la entrega, que afecten el funcionamiento, durabilidad o seguridad del
equipo, conforme a lo dispuesto por el articulo 69 de la Ley N.° 32069 — Ley General de
Conirataciones Publicas y el articulo 144 de su Reglamento.

El proveedor sera responsable por dichos vicios ocultes por un plazo no menor de un {1) afo
contado a partir de la fecha de otorgamiento de {a conformidad. Durante dicho periodo, la Entidad
podra exigir la reparacion, reemplazo o devolucién del equipo, sin perjuicio de ofras acciones que
le correspondan legalmente.

713 Condiciones de los consorcios [ No aplica]

VIIL REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y MECANISMO DE PRESENTACION DE COTIZACION

En tanto no se implemente el uso obligatorio de la Pladicop, de conformidad a ia décimo tercera y
décimo séptima disposicién complementaria final del DS 009-2025-EF, la DEC determinara la gestion
de presentacion de las cotizaciones, las mismas que deberan de guiarse bajo el principio de
publicidad, libertad de concurrencia, transparencia y facilidad de uso, competencia, igualdad de trato,
equidad y colaboracion, debiendo requerirse la siguiente documentacion:

{De ser el caso, e} area usuaria debera precisar si el proveedor requiere contar con una autorizacion,
registro u otros emitidos por un organismo competente).

(Si la adquisicién demanda otras prestaciones que requieran de personal, el area usuaria debera
precisar la cantidad minima de personal, formacion académica, experiencia y capacitacion yfo
entrenamiento minimo)

Requisitos del participante:
Acreditacion:
Perfil:
¢ Persona naturat o juridica
¢ Registro Nacional de Proveedor (Para montos mayores a 1UIT).
« Ficha RUC active y vigente, con el rubro relacionado al objeto de la contratacion.
¢ Declaracion Jurada de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.
« Declaracion Jurada de no tener impedimento para coniratar con el Estado (en tanto se culmine
el procedimiento de validacion de impedimentos en la FUP).
o Declaracién Jurada de no incurrir en nepotismo.
s  Suspension de cuarta categoria (de corresponder).
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+ Documento que sefiale domicilio electronico para efecto de notificaciones derivadas de la
contratacién.

¢ Carta de autorizacién para que el page por los servicios prestados sea realizado a través del
codigo de cuenta interbancario (CCl).

La documentacion debera foliarse y firmarse en cada una de las hojas a través de firma manuscrita
y/o firma digital, (puede ser firma escaneada en caso de tratarse de firma manuscrita).

IX. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR
Las partes pueden acordar modificaciones al contrato menor, siempre que las mismas permitan
alcanzar su finalidad de manera oportuna y eficiente y no aumenten ni desnaturalicen el presente
requerimiento, de conformidad al numeral 229.1 del art. 229 del DS 009-2025-EF. Toda modificacion
se entiende aprobada con la suscripcion de 1a adenda al contrato.
Los supuestos para la modificacion del contrato de conformidad al art. 63 y 143 del DS 344-2025EF,
pueden ser las siguientes:

+ laejecucion de prestacion y adicionales.

« lareduccion de prestaciones.

« la autorizacion de ampliaciones de plazo.

« |a maodificacidn por hecho sobreviniente a la suscripcion de contrato no imputable a las
partes, segun las condiciones que establezcan.

« Cuando el contratista ofrezca bienes yfo servicios con iguales o mejores caracteristicas
técnicas con respecto a su oferta, siempre que tales bienes o servicios satisfagan la
necesidad de |la entidad contratante y no desvirtien o desnaturalicen la prestacion ni
varien el objeto contractual.

X. SANCIONES
De conformidad al art. 88 de la ley 32069 el Tribunal de Contrataciones Publicas sanciona a los
participantes, postores, proveedores y subcontratistas, cuando incurran en las siguientes infracciones:

Para los contratos menores, son aplicables las infracciones previstas en los literales d), e}, i), ), h y m)
del parrafo 87.1 del arl. 87 de la ley 32069.

Xi. CLAUSULAS DBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES

De conformidad al art. 60 de la Ley 32069, los contratos regulados por la presente ley
incluyen obligatoriamente, y bajo responsabilidad, como minimo, las siguientes clausulas:

a. Garantias
De la garantia de fiel cumplimiento para bienes y servicios. De conformidad al literal a) del
art. 139 del DS 009-2025-EF, no se otorga garantia de fiel cumplimiento del contrato ni
garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en los coniratos de bienes y
servicios cuyos montos sean menores o iguales a 50UIT.

b. Clausula anticorrupcion y antisoborno.
El contratista “declara® que no ha ofrecido, recibido, negociado o efectuado cualquier pago
0, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacidn con el contrato, con algin
servidor y/o funcionario de la entidad. Por lo que, se obliga a no efectuar algln pago, ni
ofrecer o transferir algun valer, o cualquier beneficio o incentivo, directa o indirectamente, a
un funcionario y/o servidor o cualquier tercera relacionado con el servicio aqui establecido de
manera que pudiese violar las leyes u ofras normas anticorrupcion, sin restriccion alguna.

No obstante, cuando se demuestre que dicha declaracion no es veraz, la entidad puede
resolver el contrato por incumplimiento en virtud al literal ¢} del art. 68 de la Ley 320869,
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concordante con el numeral 122.6 del art. 126 del DS. 009-2025-EF v la exclusion de
proveedores adjudicatarios de los catalogos electronicos de acuerdo marco, en virtud al literal
b} del art. 274 del DS, 009-2025-EF. Sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales.

En maérito al principio de integridad regulado en el literal e) del art. 5 de la Ley 32069, indica
que “Ia conducta de los participes en cualquier efapa del proceso de contratacion esta guiada
por la honestidad, veracidad y la apertura a la rendicion de cuentas, evita y denuncia
cualquier practica indebida o corrupta ante las autoridades competentes.

Solucién de controversias.

De conformidad al art. 88 de la ley 32069 el Tribunal de Confrataciones Publicas sanciona a
los participantes, postores, proveedores y subcontratistas, cuando incurran en las
siguientes infracciones:

Para los contratos menores, son aplicables las infracciones previstas en los literales d), e),
i), j), b y m) del parrafo 87.1 del art. 87 de la ley 32069.

Resolucién de contrato por incumplimiento.

De conformidad al numeral 229.3 del art. 229 y el art. 68 del DS 009-2025-EF. El contrato
podra ser resuelto por cualquiera de las partes, total o parcialmente, bajo los siguientes

a, Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato.

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

c. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso

fortuito o fuerza mayor, no impuiable a ninguna de las partes, que imposibilite la

continuacion del contrato.

Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

e. Porla presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

Configuracion de la condicion de terminacion anticipada establecida en el contrato, de

acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacién.

La resoclucién del contrato menor se notifica a ravés de comunicacion fisica y/o electronica,
en fanto el OECE implementa la Pladicop, y se acomparia del respectivo sustento que genera
la resolucion. En el caso de la resolucion por incumplimiento del contratista, la entidad
contratante debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacidn, salvo que el
incumplimiento no pueda ser revertido.

c.

d.
supuestos:
d.
f.

e.

Gestién de riesgos.

La gestién de riesgos es un proceso dindmico y abarca todas las etapas de la contratacion
plblica, el cual comprende las actividades y las acciones proactivas, preventivas y
transversales adoptadas por una entidad contratante para idenfificar los riesgos que esta
enfrenta en la contratacién de servicios.

N . Control y
ldentlf.icaclén Analisis Valoracién Gestion monitoreo de
de riesgo riesgo

La gestion de riesgos a fin de aumentar la probabilidad y el impacto de riesgos positivos ¥
disminuir la probabilidad y e! impactc de riesgos negativos, que puedan afectar el
cumplimiento de la finalidad pablica buscada. En todo momento, la gestion de riesgos debe
considerar una mejora en la administracion y en el uso de los recursos publicos.
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XIl. NORMATIVA ESPECIFICA

Ley 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.

DS 009-2025-EF.

Ley 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.

XIll. ANEXOS

[No aplica]
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