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FORMATO N° 02 — TERMINOS DE REFERENCIA PARA SERVICIOS EN GENERAL

(CONTRATOS MENORES)

AREA USUARIA:
OFICINA DE RELACIONES PUBLICAS

ACTIVIDAD DEL POI/ACCION ESTRATEGICA PEI:
DIFUSION DE IMAGEN Y PROMOCION DE RELACIONES INSTITUCIONALES-ORRPP

CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES (*):

a. Programado ( ) b. No Programado (X)
Cadigo Descripcion
609100010151 MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LETREROS

DENOMINACION DE LA CONTRATACION):
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LETREROS LUMINOSOS

FINALIDAD PUBLICA:

La presente contratacién tiene como finalidad garantizar el correcto funcionamiento del
sistema de iluminacion de los letreros luminosos del edificio CECOI, asi como mantener la
adecuada imagen institucional ante el publico en general que asiste a la institucion.
OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

Corregir y mejorar el sistema de iluminacién de los letreros luminosos, instalados en el
exterior de las fachadas del edificio CECOI del INICTEL-UNI, a través de sistema de
iluminacion led de alta eficiencia.

INDICAR SI ES ACTIVIDAD Y/O PROYECTO:

Actividad (X) b. Proyecto de Investigacién ( ) c. Proyecto de Inversion ( )

En caso sea un “Proyecto de inversidn”, seialar el codigo CUI: ...........ucuueee.
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8. REGISTRO DE iTEM CUBSO:
Descripcion del Descripcion . Unidad de
Nro. CUBSO CUBSO adicional Cantidad Medida Moneda Lugar
Servicio de
22154028- Servm.o' de Mantem‘mlento N Regllon.: L|rT1a
reparacion de Correctivo de 1 Servicio Soles Provincia: Lima
00308915 L .
letreros de metal Letreros Distrito: San Borja
Luminosos
9. MODALIDADES DE PAGO:
a. Suma alzada (X) b. Precios unitarios ( ) c. Esquema mixto ()
d. Tarifas ( ) e. En base a porcentajes ( ) f. En base a un honorario fijo y una
comision ( ) g. Pago por consumo ()
10. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

10.1

Alcances del Servicio:

El servicio a realizar consta del servicio de mantenimiento correctivo de letreros publicitario
luminosos del edificio CECOI del INICTEL-UNI.

- Desmontajey retiro del cableado eléctrico, transformadores y tubos de nedn existentes,
que se encuentra instalado en los letreros luminosos, ubicado en las dos fachadas del

edificio CECOI del INICTEL-UNI (lado Av. San Luis y lado Av. Julio Bailetti).

- Desmontaje y retiro de letras, soportes, logo institucional existentes, ubicado en las dos
fachadas del edificio CECOIl; a través de una plataforma elevadora certificada para
trabajos en altura de 18m minimo, cuya gestién de permisos y autorizaciones sera
responsabilidad del contratista.

- Paralos trabajos en altura, se usara arnés de seguridad y linea de vida certificados, con
vigencia no mayor a cinco (05) afios desde su fecha de fabricacion o ultima inspeccion,
conforme a lo establecido en el D.S. N° 005-2012-TR-Reglamento Seguridad y Salud en
el Trabajo. De manera complementaria de ser necesario, se usard andamios certificados
para trabajos seguros en altura.

- Traslado de letras y logo institucional hacia el taller del contratista para su tratamiento

especializado.

- El tratamiento especializado de letras y logo institucional, constard de limpieza,
desbaste, aplicacidn de primer epdxico, pintado de color institucional con dos manos de
acabado. Asi mismo el pintado al interior de las letras y logo con pintura gloss blanco a

una mano.

- Sedeberd usar pintura epdxica bicomponente anticorrosiva + acabado con espesor seco

> 100um aprox.

- La composiciéon de letras y logo institucional de la fachada de Av. San Luis tiene las
siguientes medidas:
UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA: 14.57x0.50m aprox.
INICTEL-UNI: 4.80x0.50m aprox.
CENTRO DE CONVENCIONES INTERNACIONALES: 17.36x0.50m aprox.
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- La composicién de letras y logo institucional de la fachada de Av. Julio Bailetti tiene las
siguientes medidas:

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA: 18.09x0.65m aprox.
LOGO: 3.80X3.74M aprox.
INICTEL-UNI: 4.79x0.65m aprox.

- Enlaintegracién de la retroiluminacién LED en cada una de las letras y logo institucional
correspondiente a las fachadas; se deberd instalar las tiras o cintas COB LED blanco para
exteriores IP65 o superior, con temperatura de color 5500K o superior, cuyo flujo
luminoso debera ser de 30,000 [Umenes por metro o superior y una vida util de 30,000
horas o superior. Incluye suministros y accesorios.

- Traslado de letras y logo institucional después del tratamiento especializado del taller
del contratista hacia el INICTEL-UNI.

- Limpieza al seco de la pared en zonas comprometidas para la instalacién de letras y logo
institucional en las fachadas correspondiente.

- Se realizara el lijado y pintado de seis rejillas metalicas de color negro, ubicado en la
fachada de Av. Bailetti. También se realizara el lijado y pintado de color similar a la pared
de la cubierta metalica vertical que cubre el ducto de extraccion de gases desde el 1°
piso hacia la azotea, correspondiente a la misma fachada.

- Instalacién de letras y logo institucional en las fachadas correspondiente: montaje y
fijacién estructural, conexiones eléctricas de las tiras o cintas LED; a través de
plataforma elevadora, arnés de seguridad y linea de vida.

- Canalizacidn e instalacién de tuberias conduit, EMT galvanizado %" y accesorios, a través
de cajas de derivacién, para el cableado eléctrico y energizacidn de los circuitos de
iluminacion de las dos fachadas hacia el tablero eléctrico T-ILUMIN LOGO. Incluye
suministros y accesorios

- Cableado eléctrico bifasico de 70m aprox. con cable eléctrico flexible 2.5mm + T, libre
de halégenos para la energizacion de los circuitos de iluminacidn. Incluye suministros y
accesorios.

- Instalacidon de dos interruptores termomagnéticos + dos interruptores diferenciales
superinmunizados tipo riel DIN en el tablero eléctrico para la distribucién y proteccién
eléctrica. Asi mismo se instalard un contactor y reloj horario digital programable tipo riel
DIN en el tablero eléctrico para el control de encendido y apagado automatico. Incluye
suministros y accesorios.

- Pruebas de encendido y operatividad del sistema de iluminacion de letreros publicitario
luminoso.

- Servicio serd a todo costo

Visitas a las instalaciones del INICTEL-UNI:

Se recomienda realizar una visita técnica antes de presentar su propuesta técnica-
econdmica, ya que cualquier aspecto no considerado en los términos de referencia
debera ser asumido por el contratista, sin ningun costo adicional para el INICTEL-UNI.
Podran agendar la fecha de la visita a las instalaciones, comunicdndose previamente con
la Srta. Liliana Chdavez al Teléf. 626-1400 Anexo 7526 o al Correo: Ichavez@inictel-

uni.edu.pe

- Consideraciones en generales para el proveedor ganador:
e  Proveer materiales, equipos, plataforma elevadora certificado necesarios para el
servicio
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e Deberd dejar limpio y ordenado las zonas intervenidas durante la ejecucién del
servicio.

e  Se hard responsable de los bienes o equipos que se vean dafiados al momento de
ejecutar el servicio.

e  Se encargara del retiro y eliminacién de desechos, residuos, entre otros.

10.2 Plan de Trabajo: No corresponde
10.3 Reglamentos técnicos, normas metroldgicas y/o sanitarias: No corresponde
104 Seguros: El postor ganador debe contar con Seguro Complementario de Trabajo
de Riesgo — SCTR vigente y certificado vigente de trabajos en altura.
10.5 Prestaciones accesorias a la prestacidn principal:
10.5.1 Mantenimiento preventivo y/o correctivo
a.Si() b. No (X)

10.5.2 Soporte técnico de ser el caso: No corresponde
a. En el sitio ( ) b. Por teléfono ()
c. En taller de terceros ( ) d. En Linea ()

10.5.2 Capacitacion y/o entrenamiento:
a.Si() b. No (X)

10.5.3 Otras prestaciones accesorias: No corresponde

10.6 Garantia:
a. 12 Meses b. ...... Afio

10.7 Corresponde a una consultoria:
a. Si() b. No (X)

REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL:
11.1 Habilitacidn: No corresponde
Acreditacion: .......ccceeeeeenenes

11.2  Experiencia del proveedor:
El proveedor debe acreditar un monto minimo facturado acumulado equivalente a
S/.20,000.00 soles por la prestacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los diez (10) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que
se computa desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln
corresponda.
Con servicios similares se considera a: mantenimiento correctivo de sistemas eléctricos y/o
instalacion de sistemas eléctricos y/o mantenimiento de sistemas de iluminacién y/o
mantenimiento a lineas de produccion o afines, sea en el sector publico y/o privado.
Se debera acreditar con la presentacion de la copia simple de (i) contratos y/o érdenes de
compra con su respectiva conformidad o constancia de prestacién, o (ii) comprobantes de
pago cuya cancelacién se acredite documental, coherente y fehacientemente, con voucher de
deposito, nota de abono, reporte de estado de cuenta o cualquier otro documento emitido por
la Entidad del Sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo
comprobante de pago. Los documentos enviados por el proveedor deberan ser presentados de
manera ordenada.
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11.3 Del personal clave: No corresponde
11.3.1 Formacidén académica:

Vo Yo L1 =11 o] o TP
11.3.2 Experiencia Laboral:

Vo Yo L =i o o TP

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
contratado por un plazo de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por el
area usuaria.

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION:
a. Lugar: Auditorio CECOI del INICTEL-UNI, Av. San Luis 1771, San Borja

b. Plazo de ejecucidon del servicio: (en dias calendarios): hasta 6 dias calendarios,
contabilizado a partir del dia siguiente de notificada la orden de servicio.

RESULTADOS ESPERADOS (ENTREGABLES):

El postor ganador deberd presentar en el plazo maximo de un (1) dia calendario, contado
desde el dia siguiente de finalizado el plazo de ejecucidn del servicio lo siguiente:

Informe dirigido a la Oficina de Relaciones Publicas, sobre el servicio realizado, indicando
fecha de inicio y término del servicio.

Diagrama unifilar del sistema eléctrico del sistema de iluminacidon publicitario
correspondiente a las fachadas del edificio CECOI.

LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES:

La presentacion se deberd realizar a través de mesa de partes virtual
(https://www.gob.pe/inictel-uni) o presencial (Av. Julio Bailetti 131 San Borja, horario de
atencién de lunes a viernes de 08:30 a 12:30 y de 14:00 a 17:00 horas).

FORMA DE PAGO:
a. Pago Unico (X) b. Pagos Parciales ( )
FORMULA DE REAJUSTE: No corresponde

CONFORMIDAD DEL SERVICIO:
a. Dependencia que brindara la conformidad técnica: Oficina de Relaciones Publicas
b. Dependencia que brindard la conformidad de pago: Oficina de Relaciones Publicas.

PENALIDADES POR MORA:
Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios en general F=0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del
contrato, componente o item que debid ejecutarse o en caso de que estos involucren
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entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera
materia de retraso.

20. OTRAS PENALIDADES:
Por no presentar los entregables (numeral 14 del TDR) dentro del plazo de entrega, tendra
una penalidad de S/. 50.00 (cincuenta y 00/100 soles) por cada dia de retraso.

21. CLAUSULAS:

21.1 GARANTIA:
No se requiere la presentacién de garantias, de conformidad con lo previsto en el Articulo
139 el Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

21.2 ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:
A la suscripcidn del contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o
incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de
contratacidn o cualquier servidor de la entidad contratante.
Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos,
directa o indirectamente.
Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o
dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal,
directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de
servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la
contratacion, actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad
contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa
linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias
para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.
Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.
Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacioncitas, integrantes de los o¢rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculad a la persona
juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante
la ejecucidn contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total
o parcialmente el contrato. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las
acciones civiles, penales y administrativas a que hubiere lugar.

21.3 SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
En el caso de contratos menores, las controversias que surjan entre las partes durante la
ejecucién del contrato se resuelven mediante CONCILIACION.
Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de
caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.
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21.4 RESOLUCION DEL CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO:

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes

supuestos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

c¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuacién del contrato.

d) Por incumplimiento de la cldusula anticorrupcion.

e) Por la presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la interaccién con el
mercado.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién del contrato, LAS PARTES

proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069,

Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

21.5 GESTION DE RIESGOS:

Es un proceso dindmico y abarca las etapas de la contratacién publica, el cual comprende
las actividades y las acciones proactivas, preventivas y transversales adoptadas por una
entidad contratante para identificar los riesgos que esta enfrenta en la contratacién de
bienes, servicios y obras. Dichas actividades y acciones se realizan sobre la base de la
identificacidn, analisis, valoracidn, gestidn, control y monitoreo de riesgos, que permiten
tomar decisiones informadas y aprovechar las oportunidades potenciales derivadas de
estos. Las entidades contratantes realizan la gestidon de riesgos a fin de aumentar la
probabilidad y el impacto de riesgos positivos y disminuir la probabilidad y el impacto de
riesgos negativos, que puedan afectar el cumplimiento de la finalidad publica buscada. En
todo momento, la gestion de riesgos debe considerar una mejora en la administracion y
en el uso de los recursos publicos.

San Borja, 16 de diciembre de 2025
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