) GOBIERNO GEREREIA DIRECCION DIRECCION | o peecion e Y
Gaoh- REGIONAL DE EJECUTIVA DE ’

: REGIONALDE | B=HUeL D REGIONAL DE HECUTWAS: | estamsticak | 8o j
.4  ANCASH - SALUD ANCASH QEMOEPUA | INFORMATICA

| TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO ]

DIRECCION DE ESTADISTICA E INFORMATICA

Gestion de los procesos de Tecnologia de informacion y
soporte de infraestructura tecnolégica de la DIRESA Ancash.
Contratacitén para el realizar ¢l servicio de clausura y cerrade de
ventana mediante drywall y ejecucion de instalacién de drenaje
pluvial, en ¢l Data Center de la Direccién Regional de Salud Ancash.
La Direccion de Estadistica e Informética de la DIRESA Ancash
administra el Data Center institucional, ¢l cual alberga equipos
criticos de cdmputo, ielecomunicaciones y almacenamiento de
informacion estratégica del sector salud.

Actuaimente, dicho ambiente presenta una ventana expuestz a
radiacién solar directa, generando incremento térmico y fuga del
aire acondicionado, io que impidc mantener las condiciones
ambientales dptimas requeridas para la operacién segura de los
equipos tecnolégicos.

Asimismo, se ha identificado una filtracibn de agua pluvial
proveniente del techo del cuarto piso, Ia cual, durante lluvias iniensas,
humedece 1a pared lateral derecha del Data Center, representando
un riesgo para la infraestructura, los equipos informiticos y la
continuidad operativa de los sistemas de informacitn.

En ese contexto, resulta necesario contratar un servicio especializado
que permita clausurar de manera definitiva la ventana cxistente,
optimizar ¢l aislamiento térmico del ambiente y ejecutar un
adecuado sistema de drenaje pluvial, garantizando la seguridad
fisica, operativa y tecnoldgica del Data Center.

Organo y/o Unidad Orginica:
Actividad del POI

Denominacidn de la Contratacién:

Descripeion de la necesidad / CMN

L FINALIDAD PUBLICA

La finalidad piblica de la presente contratacion es proteger la infraestructura tecnoldgica y la informacion
institucional de 1a DIRESA Ancash, asegurando condiciones ambientales adecuadas en el Data Center, que
permitan la centinuidad operativa de los sistemas de informacién en salud, la preservacién de los activos
informdticos y la eficiencia en el uso de los recursos piiblicos.

I, OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Garantizar condiciones dptimas de aistamiento térmice, seguridad ambiental y proteccién contra filtraciones
en el Data Center de la DIRESA Ancash.

Objetivos Especificos
e (Clausurar de forma definitiva la ventana existente mediante sisterna drywall.
e  FEvitar el ingreso de radiacion solar y la fuga del aire acondicionado.
e  Permitir el paso ordenado y seguro de conductos de aire acondicionado y cableado de fibra optica.
®  Implementar un sistema de drenaje pluvial eficiente que evite filtraciones de agua hacia el Data Center.

TIL ENFOQUE DE LA CONTRATACION
La presente contratacion se desarrolla bajo un enfoque preventivo, técnico y orientade a resultados,
priorizando la proteecién de la infraestructura tecnolégica critica y la continuidad operativa de los
sistemas de informacién en salud de la Direccion Regional de Salud Ancash.
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El servicio se orienta a eliminar riesgos ambientales existentes, tales como la exposicion a radiacién solar
directa, fugas de aire acondicionado y filtraciones de agua pluvial, los cuales afectan negativamente el control
térmico, la seguridad fisica de los equipos informéticos y la estabilidad operativa del Data Center institucional.

B
- : . i ;
Asimismo, ¢l enfoque de la contratacion considera criterios de: -

*  Eficiencia energética, al mejorar ¢l aislamiento térmico del ambiente y optimizar ¢l rendimiento del
sistema de aire acondicionado.

®  Gestion del riesgo, al prevenir daiios a los equipos tecnolégicos ocasionados por humedad, filtraciones ¥
variaciones de temperatura.

*  Sostenibilidad y durabilidad, mediante el uso de materiales adecuados y soluciones técnicas que
aseguren una intervencién de cardcter permanente,

#  Continuidad del servicio piiblico, garantizando la disponibilidad y confiabilidad de los sistemas de
informacién que soportan los procesos de gestién sanitaria, estadistica y administrativa de la DIRESA
Ancash.

En ese sentido, la contratacién se concibe como una intervencién correctiva y preventiva, alineada a los
principios de eficacia, eficiencia, integridad y uso adecuado de los recursos pablicos, establecidos en la Ley
N.? 32069, contribuyendo directamente al fortalecimiento institucional y a la proteccién de los activos
tecnolégicos del sector salud.

IV. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

4.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

Il

El servicio comprende la clausura y cerrado definitivo de una Yentana de aproximadamente 162 em de alfo
por 120 cm de ancho, ubicada en el Data Center de la DIRESA Ancash, mediante la instalacién de estructura
y paneles de drywall, incluyendo:

*  Estructura metdlica y paneles de drywall correctamente instalados, alineados y nivelados.

®  Habilitacidn de conductos empotrados para ¢l sistema de aire acondicionado.

®  Habilitacion de conduetos técnicos para cables de fibra dptica v cableade estructurado hacia el
Data Center.

e Sellado térmico y hermético del drea intervenida.
.

Adicionalmente, el proveedor deberd e¢jecutar:
®  Instalacion de sistema de drenaje pluvial con tuberia de PVC de 4 pulgadas (4™).
*  Conduccitn adecuada del agua de lluvia proveniente del techo del cuarto piso.

¢ Correccion de filtraciones que afectan ta pared lateral derecha del Data Center.
El servicio incluye materiales, herramientas, mano de obra, acabados, mpieza final y disposicion de
residuos.

4.2 CARACTERISTICAS TENICAS MINIMAS:

El servicio de clausura de ventana y mejoramiento de drenaje pluvial del Data Center de la DIRESA Ancash
debera cumplir, como minimo, con las siguientes caracteristicas técnicas:

1. Clausura y cerrado de ventana

*  Dimensiones aproximadas de la ventana a clausurar:
o Altura: 162 cm
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o Ancho: 120 cm
e  Sistema constructivo:

o Drywall, compuesto por estructura metélica palvanizada (parantes y tieles).

o Paneles de drywall de espesor minimo estindar, adecuados para uso en ambientes interiores

institucionales,

e  [Instalacién:

o  Estructura firmemente anclada, alineada y nivelada.

o  Fijaciones adecuadas que garanticen estabilidad y durabilidad.

o SeHado perimetral completo para evitar ingreso de polvo, luz solar, humedad y fugas de aire.
e  Acabados:

o Superficie lisa, sin fisuras ni imperfecciones.

o  Acabado final uniforme, compatible con el ambiente del Data Center.

2. Conductos para aire acondicionado
¢  Habilitacion de conductos empotrados o canalizados dentro del cerrado de drywall.
e Dimensiones adecuadas para permitir el paso de tuberias, ductos y conexiones del sistema de aire
acondicionadoe existente.
s  Secllado térmico y hermético alrededor de los conductos para evitar pérdida de eficiencia del sistema.

3. Conductos para cableado y fibra dptica

®  Habilitacién de conductos técnicos independientes para:
o Fibra dptica.
o  Cableado estructurado y/o de telecomunicaciones.

e Los conductos deberin:
©  Permitir un ingreso ordenado y seguro hacia el Data Center.
o  Evitar dobleces, aplastamientos o dafios al cableado.
o  Facilitar futuras labores de mantenimiento o ampliacién.

4, Aislamiento térmico y control ambiental

&  El sistema de cerrado debera garantizar:
c  Bloqueo del ingreso de radiacién solar directa.
o  Reduccién de pérdidas de aire acondicionado.
o  Coniribucion al mantenimiento de temperaturas adecuadas para equipos tecnoldgicos.

5. Sistema de drenaje pluvial

e Instalacion de sistema de evacuacién de aguas pluviales compuesto por:
©  Tuberia de PVC de 4 pulgadas (4), de uso sanitario o pluvial.

e (Caracteristicas del sistema:
o Conduccién eficiente del agua de lluvia proveniente del techo del cuarto piso,
© Instalacidn con pendiente adecuada para asegurar €l flujo continuo del agua.
©  Fijacién segura a la estructura del edificio.

»  El sistema debera corregir 1a filtracion existente que, durante lluvias intensas, afecta la pared lateral
derecha del Data Center.

6. Mano de obra, seguridad y limpieza
e Mano de obra calificada y con experiencia en trabajos de acondicionamiento de ambientes técnicos.
s Cumplimiento de normas bésicas de seguridad durante la ejecucion del servicio.
e  Limpieza integral del drea intervenida y retiro de residuos generados.

7. Condicién final del servicio
e  El Data Center debera ser entregado en:
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o Condiciones dptimas de uso.
o Ambiente seguro, seco y térmicamente controlado.
o Sin afectar la operatividad de los sistemas existentes.

4.3 Condiciones de operacion: [No Contempla en el presente Requerimiento]

4.4 Embalaje y rotulado: |[No Contempla en el presente Requerimicnto

4.5 Modalidad de ejecucién lfave en mano [No Contempla en el presente Requerimiento]

4.6 Transporte [No Contempla en el presente Requerimiento]

4.7 Seguros: [No Contempla en ¢l presente Requerimiento]

4.8 Garantia comercial [No Contempla en ¢l presente Requerimiento|

4.9 Disponibilidad de servicios y repuestos: |No Contempla en el presente Requerimiento]

4.10 Prestaciones accesorias a la prestacién principal [No Contempla en el presente Requerimiento]

V. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1 Lugar:
La prestacion del servicio debera realizarse en el Data Center de la Direccién Regional de Salud

Direccién: Av. 27 de Noviembre N.° 1544, Huaraz, Ancash,

5.2 Plazo de Ejecucién:

El plazo méximo de ¢jecucion del servicio serd de hasta Dos (02) dias calendario, contados a partir
desde la notificacién de la orden de servicio.

VL. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

Fl contratista deberd proveer (odos los materiales, equipos, herramientas, mans de obra calificads ¥
elementos de seguridad. necesarios para la correcta gjecucion del servicio.

VIL OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

s  Ejecutar el servicic conforme a los presentes TDR.

¢ Cumplir con normas de seguridad v buenas pricticas constructivas,
#  Garantizar fa limpicza del drea intervenida.

e Entregar el ambicnte cn optimas condiciones de funcionamiento.

7.1 Otras ebligaciones
[No Contempla en el presente Requerimienio],
7.1.1 Otras obligaciones del contratista:
[No Contempla en el presente Requerimiento).
7.1.2 Otras obligaciones de la Entidad:
[No Contemnpla en el presente Requerimiento],
7.2 Adelantos: No aplica el Otorgamiento de Adelantos por el presente requerimiento.
7.3 Subcontratacion: [No aplica]

7.4 Confidencialidad:

Reserva absoluta en ¢l mancjo de informacion a [a que se tenga acceso ¥ que se encuentre relacionada con la
prestacion, quedando prohibido reveiar dicha informacion a terceros. En tai sentido, considerar que el contratista
debe dar cumplimiento a todas las politicas v estindares definidos por la Entidad en materia de seguridad de la
informacion. Esta obligacion comprende la informacion que sc entrega. asi como la que se genera durante la
cjecucion de las prestaciones y la informacion producida una vez que se hayan concluido las prestaciones. Dicha
informacion puede consistir en mapas. dibujos. fologratias. mosaicos., planos, informes. recomendaciones.
caleulos, documentos y demds documentos ¢ informacién compilados,
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7.5 Medidas de control durante la ejecucién contractual

« Areas que coordinardn con el contratista: Direccion de Estadistica e Informatica.

« Areas responsables de las medidas de control: Area de Informatica de la Direccién de Estadistica ¢
Informatica.

» Area que brindard la conformidad: Direccién de Estadistica e Informatica.

7.6 Conformidad de los bienes y servicios
De conformidad al art. 20 y el art. 144 del DS 009-2025-EF. La conformidad de los bienes se tramitara de la

siguiente manera:

7.6.1 Area que recepcionars y brindari la conformidad:
¢  Direccidn de Estadistica e Informatica

7.6.2 Pruebas o ensayos para la conformidad de los bienes:
s  [No Contempla en el presente Requerimiento].

7.6.3 Pruebas de puesta en funcionamiento para la conformidad de tos bienes
¢ [No Contempla en el presente Requerimiento}.

7.7 De Ia constancia de prestacion:
La constancia de prestacion, serd emitida de conformidad al art. 124 del DS. 009-2025-EF.

De conformidad con el numeral 3 de la décimo tercera disposicidn transitoria complementaria final. para generar
las constancias en lanto se implementa la Pladicop, podra ser emitida utilizando los medios fisicos o digitales,
segdn su disponibilidad.

7.8 Del pago
La entidad realizard ¢l pago al contrafista de forma oporiuna luego de haberse verificado la correcta ejecucion
de las prestaciones ¥ de haberse cumplido los procedimientos establecidos en el reglamento ¥ los contratos. de
conformidad al art. 67 de la Ley 32069.

El pago se realiza en un plazo méximo de diez dias lidbiles luego de otorgada la conformidad por parte del
area usuaria v es prorrogable. previa justificacion de la demora. por cinco dias habiles.

7.9 Forma de pago
kn tanio no se disponga a la entidad como priorizada para 1a utilizacién del aplicativo de contratos menores. la
gestion de conformidad y tramile de pago. el Abono serd a través de cuenta CCI, ia cual se efectuard en PAGO
UNICO, debiendo de presentar una Carta sefialando el cumplimiento de las obligaciones y solicitando Ia
conformidad y tramite de pago, a través de la oficina de tramite documentario y/o direccién electrénica de la
DEC. adjuntande lo siguiente:

e (Carta indicando el cumpiimiento de Ia entrega de los bienes, solicitando Ia conformidad y trdmite de pago.

e Guija de remision y cargo de recepcion del ingreso de los bienes por parte de la entidad.

¢ Emision de comprobante de pago. a crédito por un plazo no menor a 15 dias naturales (en cuanto
corresponda).

e (Carta de autorizacién CCL.

+ (opia de su orden de servicios o contrato,

s [nforme Corformidad.

7.1¢ Férmula de reajuste
[No aplica]
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T.11 Penalidades

Penalidad por mora

Fn caso de retraso injustificado del contratista en la cjecucion de las prestaciones objeto del contrato. la entidad
contratante ie aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La
penalidad se aplica automdticamente v se caleula de acuerdo con ba siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo
Dorde F tiene los siguientes valores:
Para bienes v servicios: F — 0.4}

Otras penalidades [MNo aplica|

7.12 Responsabilidad por vicios ocaltos [No aplical
7.13 Condiciones de los consorcios [ No aplica]

Vill. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y MECANISMO DE PRESENTACION DE COTIZACION

En tanto no s¢ implemente el uso obligatorio de la Pladicop, de conformidad a la décimo tercera y décimo
séptima disposicion complementaria final del DS 009-2025-EF. [a DEC determinard Ia gestion de presentacion
de las cotizacioncs. las mismas que deberdn de guiarse bajo el principio de publicidad. Hbertad de concurrencia.
transparencia ¥ facilidad de uso. competencia. igualdad de trafo. equidad ¥ colaboracion, debiendo requerirse
la siguiente documentacidn:

{Dre ser el caso, ¢l drea usuaria deberd precisar of ¢l proveedor requiere contar con una autorizacion. registro u
otros emitidos por un organismo competente),

{51 la adquisicion demanda otras prestaciones gue requieran de personal. ¢l drea usuaria deberd precisar la
cantidad minima de personal. formacion académica. experiencia v capacitacion y/o entrenamiento minima)

Requisitos del participante:
Acreditacion:
Perfil:
e Persona natural o juridica
*  Registro Nacional de Proveedor { Para montos mayores a 1 UIT).
e Ficha RUC activo y vigente. con el rubro relacionado al objeto de la contratacion.
e Declaracion Jurada de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.
¢ Declaracion Jurada de no tener impedimento para contratar con ¢l Fstado {en tanto se culmine cf
procedimiento de validacion de impedimentos en fa FUPY,
»  Declaracion Turada de no incurrir en nepotismao.
¢ Suspension de cuarta categoria (de corresponder).
*  Documento que sefiale domicilio electronico para electo de notificaciones derivadas de [a contratacion.
+  (Carta de autorizacion para que ¢l pago por los servicivs prestados sea realizado a través del codigo de
cuenta interbancario {CC).

La documentacion deberd foliarse v firmarse en cada una de las hojas a través de firma manuserita y/o firma
digital. (puede ser firma escancada en caso de tratarse de firma manuscrita).

IX. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR

Las partes pueden acordar modificaciones al contrato menor, siempre gue las mismas permitan alcanzar su
finalidad de manera oportuna 3 eficiente ¥ no aumenten ni desnaturalicen el presente requerimicnto. de

Pagina 6|8




"1 GOBIERNO GERENGIA DIRECCION DIRECCION DIRECCION DE

AN REGIONAL DE EJECUTIVA DE
ﬁ REGIONALDE | |oocro o HEQIONAL DE ITELlGENClA | ESTADISTICAE
| AncasH SHEA SALUD ANCASH salifiiis INFORMATICA

conformidad al numeral 229.1 del art. 229 del DS 009-2025-EF. Toda modificacion sc entiende aprobada con la
suscripcion de la adenda al contrato.

Los supuestos para la modificacién del contrato de conformidad al art. 63 y 143 del DS 344-2025EF. pueden ser
las siguientes:

e Laejecucion de prestacién y adicionales.

s Lareduccidn de prestaciones.

e  Laautorizacion de ampliaciones de plazo.

» La modificacidn por hecho sobreviniente a la suseripcion de contrato no imputable a las partes,
segun las condiciones que establezcan.

e«  Cuando el conlratista ofrezca bienes yfo servicios con iguales o mejores caracieristicas técnicas
con respecto a su oferta, siempre que tales bienes o servicios satisfagan la necesidad de la entidad
contratanle y no desvirtien o desnaturalicen la prestacidn ni varien el objeto contractual.

X. SANCIONES

De conformidad al art. 88 de l1a ley 32069 el Tribunal de Contrataciones Piblicas sanciona a los participantes.
postores. proveedores y subcontratistas, cuando incurran en las siguientes infracciones:

Para los contratos menores. son aplicables las infracciones previstas en los literales d), e). ik j). 1) y m) del pisrafo
87.1 del art. 87 de 1a ley 32069,

XL CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES

De conformidad al art. 60 de la Ley 32069, los contratos regulados por la presente ley incluyen
obligatoriamente, ¥ bajo responsabilidad, como minimo, las siguientes cliusulas:

. Garantias
De la garantia de fiel cumplimiento para bienes y servicios. De conformidad al literal a) del art. 139
del DS 009-2025-EF, no se otorga garantia de fiel cumplimiento del conirato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias, en los contratos de bicnes y servicios cuyos montos sean
menores o iguales a SQUIT.

b. Cl4usula anticorrupcion y antisoborne.
El contratista “declara” que no ha ofrecido, recibide, negociado o cfectuado cualquier pago o. en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion con el contrate, con algin servidor y/o
funcionario de la entidad. Por lo que. se obliga a no efectuar algiin pago. ni ofrecer o transferir algiin
valor, o cualquier beneficio o incentivo, directa o indirectamente. a un funcionario y/o servidor o
cualquier tercero relacionado con el servicio aqui establecido de manera que pudiese violar fas leyes u
olras normas anticorrupcion. sin restriecion alguna.

No obstante, cuando se demuestre que dicha declaracién no es veraz. la entidad puede resolver el
contrato por incumplimiento en virtud al literal ¢) del art. 68 de la Ley 32069, concordante con el
numeral 122.6 del art. 126 del DS. 009-2025-EF y la exclusién de proveedores adjudicatarios de los
catdlogos electronicos de acuerdo marco, en virtud al literal b) del art. 274 del DS. 009-2025-EF. Sin
perjuicio de [as acciones civiles y/o penales.

En mérito al principio de integridad regulado en el literal ¢} del art. 5 de la Ley 32069, indica que “la
conducta de los participes en cualguier etapa dei proceso de contratacién esta puiada por la honestidad.
veracidad y la apertura a la rendicidn de cuentas. evita y denuncia cualquier préctica indebida o corrupla
ante las autoridades compeientes.

c.  Solucién de controversias.

De conformidad al art. 88 de la ley 32069 el Tribunal de Contrataciones Pitblicas sanciona z los
participantes. postores, proveedores v subcontratistas. cuando incurran en las siguientes infracciones:
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Para los contratos menores, son aplicables las infracciones pres istas en los literales d), ¢). i), j). 1)
m) del parrafo 87.1 del art. 87 de [u lev 32069,

d. Resolucién de contrato por incumplimiento,

De conformidad al numeral 229.3 del art. 229 ¥ el art. 68 del DS 009-2025-EF. El contrato podri scr
resuelto por cualquiera de las partes, total o parcialmente, bajo 1os siguicntes supuestos:

@ Caso fortuito o fuerza may or que imposibilite la continuacion del contrato.

b, Incemplimiente de obligaciones contractuales. por cause atribuible a la parte que incumple.
Hecho sobreviniente al perfeecionamiento del contrato. de supuesto distinto al caso fortuito o
{uerzn mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.
Por incumplimiento Je la clausula anticorrupcion.

Par ku presentacion de documentacion falsa o inexacta durante Ia ejecucion contractual.
Configuracién de [a condicion de terminacion anticipada establecida en el contrato. de acuerdo
con los supuestos que se catablescan en ef reglamento para su aplicacion.

[¥]

[

~ e

La resolucidn del contrato menor s notifica a través de comunicacién fisica /0 electrnica, en tanto
ct OECE implementa la Pladicop. v se acompaiia del respectivo sustento que genera la resalucion, Ion
eb easo de la resolucion por incumplimiento del contratista. Iz entidad contratante debe haber otorgado
previamente un plazo de subsanacion. salvo que el incumplimiento no pueda ser revertido.

e. Gestion de riesgos.
L gestién de riesgos es un proceso dindmico y abarca todas las clapas de la contratacion pablica. ¢
cual comprende las actividades v las aceiones proactivas. preventivas y transversales adoptadas por una
entidid contratante para idemificar Jos ricsgos que esta enfrenta en la contratacion de servicios.

gty i Anlisis Valoracién Gestion cantroly.
riesgo momnitoreo de riesgo

La gestion de riesgos a fin de aumentar Ja probabilidad 3 el impacto de riesgos positivos v disminuir la
probabilidad y el impacto de riesgos negativos, que puedan afectar ¢l cumplimicnto de i finalidad
publica buscada. En todo momento, la gestién de ricsgos debe considerar una mejora en la
administracion ¥ en el uso de los recursos piblicos.

XIL NORMATIVA ESPECIFICA
= Ley 32009 -~ Ley General de Contrataciones Piblicas.
= DS 009-2025-FF,
= Ley 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el Adio Fiscal 2025.

Kill. ANEXOS
| [No aplica]
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