ANEXO N° 2

TERMINO DE REFERENCIA DE SERVICIO

1. AREA USUARIA: Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Institucionales.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION: Servicio Eventos institucionales y ceremonias,
inauguraciones, concursos, convenios, ferias, seminarios, lanzamiento de productos en Lima

3. FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO: Contar con el servicio necesario (catering) para el correcto
desarrollo de los Eventos institucionales y ceremonias, inauguraciones, concursos, convenics,
ferias, seminarios, lanzamiento de productos en Lima.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION: Propiciar, mantener y afianzar las relaciones

institucionales con los diferentes organismos del Estado y los integrantes del sistema financiero.

5. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI:
OEl 4: Mejorar la experiencia del cliente

6. CATALOGO UNICO DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS -~ CUBSO:

8014160700228156 SERVICIO DE CATERING

7. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

ITEM I.- CATERING

Primer servicio: turno mafana

Fecha > martes 27 de mayo 2025.
Entrega : Javier Prado Este 2499, San Borja.
Aula capacitacion, espacio externo — Piso 8.
Hora atencién :10:00 a.m.
Hora instalacion - 06:00 a.m.

o Cantidad : 60 comensales.
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Bebidas:

» Bebidas calientes: Café americano (pasado) e infusiones.
o  Bebidas refrescantes: Jugo natural de naranja y pifia.

e Agua

e  Az(icar, edulcorante y servilletas de papel ecoldgico.
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Bocaditos salados

e Mini sandwich - petipan de pollo, durazno y mayonesa.
e Mini sdndwich - Lomito ahumado pifia en roseta.
e  Caprese (queso mozarella, albahaca y tomate).



Asimismo, para la contratacion de personas naturales, la Gerencia de Comunicaciones y Relaciones
Institucionales, en base al objeto de contratacion y actividades a desarroliar, define que el contratista
no esté sujeto u obligado a presentar declaracién jurada de intereses.

De igual forma, segun lo dispuesto en la Ley N° 31559 - Ley que crea el Registro para el Control de
Contratos de Consultoria en el Estado y la Directiva N° 013-2024-CG/PREV! - Registro para el Control
de Contratos de Consultoria en el Estado, el area usuaria debera calificar si la contratacién obedece a
un servicio de consultoria cuando solicite los siguientes servicios:

- Servicios de consultoria
- Asesoria

- Estudios técnicos

- Supervisiones

- Proyectos

- Investigaciones

- Auditorias

- Disefos

- Inspecciones y similares.

Para que el area usuaria califique el servicio solicitado en relacion a los supuestos sefialados
anteriormente, es necesario que verifique previamente el cumplimiento concurrente de estas
condiciones:

« Que el objeto, actividades, y/u obligaciones a realizar en el servicio confratado revista cierta
especializacion o complejidad.

* Que tales caracteristicas del servicio hayan conllevado a que se establezca un perfil profesional
altamente calificado.

Si el servicio se encuentra calificado se procedera a registrar la contratacion en el Sistema de Registro
para el Control de Contratos de Consultoria del Estado — SIRICC de Ia Contraloria General de la
Republica. '

Teniendo conocimiento de lo anteriormente mencionado, la contratacion NO CALIFICA como un
servicio de consultoria.

8. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
Los requisitos del proveedor para servicios son:
— Persona natural o juridica, con RUC en estado activo y habido.
— Contar con RNP vigente — Registro de servicios o Consultor de obras.
—  No tener impedimento para contratar con el estado, conforme a lo dispuesto el articulo N° 30
de la Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo N° 39 de su Regiamento.

EXPERIENCIA

El proveedor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 10,000 (diez mil y
00/100 soles) por la contratacién de servicios iguales o similares ai objeto de contratacion, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de su cotizacion que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares:

- Equipamiento de eventos.
- Ambientacién de eventos.
- Refrigerios.

- Coffee break.
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LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO Y/O CONSULTORIA
La prestacion del servicio se realizara en Av. Javier Prado Este 2499, San Borja, piso 8, aula
capacitacion BN.

FORMA DE PAGO:
El pago se realiza de conformidad con lo estabiecido en el articulo 67 de la Ley General de
Contrataciones Publicas.

El Banco de la Nacion realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
Soles y en un solo pago

Para iniciar el trémite de pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el Banco de
la Nacién debe contar con la siguiente documentacion:

Carta simple dirigida a la Subgerencia de Compras.
Comprobante de pago.

Copia simple de Carta de aprobacion.

Acta de conformidad original
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Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes Modulo de Logistica de fa Gerencié
de Administracién y Logistica— Av. Javier Prado Este N° 2499 — San Borja, Lima, en el horario de
09:00 am a 16:00 horas

RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION:

Segun lo sefialado en el Articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069 — Ley General de
Contrataciones Publicas:

La conformidad sera otorgada por la Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Institucionales,
en un plazo maximo de (7) dias calendario o desde el dia siguiente de recibido el entregable o
méximo veinte (20) dias en caso se' requiera efectuar pruebas que permitan verificar el
cumplimiento de la obligacion, o si se trata de consultoria.

CONFIDENCIALIDAD:

EL PROVEEDOR se obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informacion relacionada con
EL BANCO y que sea de su conocimiento en el curso del cumplimiento de sus prestaciones, la
cual no podra ser utilizada sin previa autorizacion de este (Gltimo, configurandose en causal de
resolucién de pleno derecho el incumplimiento de la indicada obligacion, sin perjuicio de la
indemnizacion de dafios y perjuicios a que hubiere lugar. En este contexto, toda la informacion
referida a clientes, personal, contabilidad, finanzas, productos, trafico de llamadas telefonicas,
tréfico de Internet, mensajeria electronica, actividades de comercializacion, planes de negocio,
acuerdos y actas de directorio, técnicas de marketing, procesos, servicios, politicas de precios,
estrategias, buenas practicas, metodologia de trabajo, especificaciones técnicas, hardware,
software, disefios, planos, dibujos, prototipos, nombres o marcas comerciales, modelos,
descubrimientos, investigaciones, desarrollos, procesos, procedimientos, propiedad intelectual,
sistemas de seguridad, estructura y distribucion de las oficinas, sucursales y agencias, y también
toda aquella informacion obtenida de terceras partes para EL BANCO, se considera confidencial
y esté considerada como parte de la obligacion de reserva absoluta que asume EL PROVEEDOR
por el presente instrumento. La obligacién de mantener la confidencialidad de la informacion
subsistira incluso luego de finalizado la contratacion.



h. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

17. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

18.

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucion, terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion.

CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento,
a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y
disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion

. OTROS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION

Esta contratacion de servicios corresponde a la necesidad del area y se ratifica no estar dividiendo
ia contratacion (FRACCIONANDO), para evadir la aplicacion de la Ley General de Contrataciones
Publicas y su reglamento. Asimismo, el presente requerimiento NO SE ENCUENTRA
PROGRAMADO en el PAC por tratarse de una necesidad imprevista o critica.

En todo lo no previsto expresamente en el presente termino de referencia, resulta aplicable la Ley
General de Contrataciones Publicas - Ley N° 32069 y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF



