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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVIC OS

Organo y/o Unidad Organica: LA JEFATURA DE SERVICIOS GENER/ LES DEL
HOSPITAL DE APOYO YUNGAY

Meta Presupuestaria

Actividad del POJ

MANTENIMIENTO PARA EQUIFAMIENTO E

INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA DE APOYO
YUNGAY

CONTRATACION DEL SERVICIO DE LN PILOTO DE

AMBULANCIA Il PARA SERVICIOS GENERALES -
TRANSPORTE DEL HOSPITAL DE APOYO YUNGAY

= -

Denominacion de Ia Contratacion:

s

I FINALIDAD PUBLICA

La entidad requiere contratar los servicios de un Piloto de Ambulancia III )ara garantizar
el traslado oportuno, seguro y eficiente de pacientes, personal de salu i y/o insumos
medicos, en cumplimiento de las normas de transito, bioseguridad y rrotocolos del
sistema de salud.

Lil. OBJETIVO DE LA CONTRATACION j

OBIJETIVO GENERAL:

Contratar a un piloto de ambulancia calificado que asegure la conduccion re sponsable del
vehiculo de emergencia, contribuyendo a la atencién oportuna de emrgencias y al
adecuado funcionamiento del servicio de salud.

OBIETIVOS ESPECIFICOS.

Contar con los servicios de un PILOTC DE AMBULANCIA 111 para Garantizar el traslado
oportuno de los pacientes salvaguardando su salud del Hospital de Apoyo Yungay.

ll.  ENFOQUE DE LA CONTRATACION =

El servicio comprende la conduccién de ambulancias en traslados de ¢ mergencia y
programados, apoyo en la operacién del servicio prehospitalario, y el cun plimiento de
procedimientos operativos y de seguridad establecidos por la entidad.

‘W. DESCRIPCION DEL SERVICIO B

Ok

B e |

®  Conducir ambulancia, considerando I3 condicién clinica del paciente.

® Apoyar al equipo de salud que brinda la atencidn al paciente en situacién de urgencia v/o
emergencia.

® Apoyar al equipo de salud en el traslado y movilizacidn pertinente del pacient : en situacidn
de urgencia y/o emergencia.

® Realizar acciones de primeros auxilios en situaciones de emergencia masiva.
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®  Apoyar en el seguimiento de casos gue requieren intervencidn priorizada.

® Apoyar en el registro de informacién de referencia y contra referencia y ¢ tros registros que
Se requieran.

® Apoyar en la desinfeccién de la cabina interna del vehiculo de acuerdo cc 1 Ia hormatividad
vigente.

® Reportar los incidentes de transito que tenga con la ambulancia de acuerdo con los
procedimientos establecidos.

® Velar por el mantenimiento preventivo y correctivo de la ambulancia gara su adecuado
funcionamiento.

®  Salvaguardarla integridad material y equipo médico de la ambulancia

V. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR

- RNP —Registro Nacional de Proveedores

- RUC-Registro Unico de contribuyentes

- Cuenta Interbancaria - CCJ

- No tener impedimento para contratar con el Estado. Sustentar dec| tracién jurada

- No encontrarse sancionado por el Tribunal de Contrataciones cel Estado con
sancion vigente.

- El postor no debers haber mantenido relacién contractual de natur ileza laboral o
civil con la Unidad Ejecutora (incluyendo, pero no limitandose 1, ordenes de
servicio, contratos de locacién de servicios, o cualquier ot'a modalidad
contractual de servicios personales) con la entidad convocante, (n un periodo
minimo de dos (02) meses inmediatamente anteriores a la fecha le inicio de Ia
presentacion de la oferta, objeto de la presente convocatoria. El in cumplimiento
de esta condicion sera causal de descalificacion. (Se adjuntan anexo e declaracién
jurada de no haber tenido vinculo contractual o civil)

- Disponibilidad del postulante adjudicado, de acuerdo con las necesii 'ades del drea
usuaria

VI PERFIL REQUERIDO

a. Formacién Académica, grado académico yfo nivel de estudios:
Titulado como técnico en enfermeria o secundaria completa

Acreditacion:
Con copia simple del: i) Titulo técnico, ii) Documentos del manejo d : ambulancia

b. Experiencia:

- Experiencia General:
Tres (03) afios en hospitales o clinicas.

-  Experiencia Especifica:
Dos (02) afios de experiencia de acuerdo al cargo que postula, HOSP TALES NIVEL
-4 A MAS.

- La experiencia requerida se acreditars de la siguiente forma: (i) copii simple de
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contratos u érdenes de servicios Y su respectiva conformidad o ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de m: nera fehaciente
demuestre la experiencia correspondiente.

¢. Cursos y/o programas de especializacion:

Especializaciones y/o diplomados y/o cursos (en los Gltimos 05 afios, rinimo 100 horas
en total)

® Cursos bdsicos de primeros auxilios.
® Curso bésico de RCP,
® Curso de soporte bésico de vida y traslado de paciente critico.
® Curso de seguridad vial.
Acreditacién:

- Con copia simple del: i} constancia, o i) certificado o :ualquier otra
documentacién que de manera fehaciente demuestre la :apacidad y/o
entrenamiento.

VIl.  CONDICIONES ESCENCIALES DE LA CONTRATACION j

CONDICIONES DETALLE
Lugar de prestacion del La prestacién de servicio sera dentro de las in. talaciones del
servicio Hospital de Apoyo Yungay.

Duracion del servicio y/o  El plazo contractual computados en dias calenc arios es hasta
contrato 60 dias calendario.

Modalidad de

7 Contrato u Orden de servicio, seglin correspon 1a.
contratacion
El cumplimiento del servicio requerido, serd m :dido a través

de (02) tres entregables.

- Primer entregable: hasta los 30 dias con :ados a partir
Productos y/o del dia siguiente notificada la orden de servicio y/o
entregables contrato.
- Segundo entregable: hasta los 60 dias cor tados a
partir del dia siguiente notificada la orden de servicio
y/o contrato.

La entidad realizar3 el pago al contratista de for na oportuna
luego de haberse verificado la correcta ejec icién de las
prestaciones y de haberse cumplido los prc cedimientos

Forma y Condiciones
¥ establecidos en el reglamento y los contratos, de

de Pago
- conformidad al art. 67 de la Ley 32069.
El pago se realiza en un plazo maximo de SIETE D |AS HABILES
luego de otorgada la conformidad por parte del irea usuaria
pETERIC U S ALUD

e

et . — et
"% AVERA VI LANLI A
dléFELIE\ SERVIL L v rbizent




Y es prorrogable, previa justificacién de la de mora, por cinco
dias habiles.

El Abono serd a través de cuenta CCl, la cual se ef ctuard en un solo
pago, después de la presentacién de cada entrej able (Informe de
cumplimiento de actividades correspondient2), documentos
ingresados a través de Ia oficina de trémite dscumentario y/o
direccién electrénica de la DEC, a través de -arta solicitando
conformidad de servicios y trdmite de pago por tada entregable,
adjuntando lo siguiente:

e Documento en el que conste la conformidad de Ia prestacién
efectuada suscrita por el servidor responsable ce LA J EFATURA
DE SERVICIOS GENERALES DEL HOSPIT AL DE APOYOQ
YUNGAY

* Acta de conformidad por el SIGA.

* Informe final por cada entregable describiend: las actividades
objeto de la contratacion.

* Recibo por honorario, a crédito por un plazo no menor a 30 dias
calendarios.

e Carta de autorizacion CCI.

¢ Suspension de cuarta categoria.

= Copia de su orden de servicios 0 contrato.

® No podra efectuar requerimientos ni informes

° No se otorgara viaticos.

® No podréa percibir ningdn concepto por gasto: de caja chica,

encargos internos, comisién de servicios o sim ilares.

® La presente contratacion no implica el rec inocimiento de

derechos y/o beneficios laborales.

La conformidad se realizara mediante Informe del : rea usuaria de

conformidad al art. 20 y el art. 144 del DS 009-2025-] :F; por parte de

la jefatura de SERVICIOS GENERALES DEL |/OSPITAL DE

APOYO DE YUNGAY,

Conformidad La recepcion conforme de la entidad contratante no bsta su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vi ios ocultos,
de acuerdo con lo dispuesto en el literal c) del nume) al 69.2 del
articulo 69 de la Ley.

Limitaciones

Vill. FORMA Y MECANISMO DE PRESENTACION DE COTIZACION

La presentacion de las ofertas sera conforme al uso de la Pladicop, de conformidz d a la décimo
tercera y décimo séptima disposicion complementaria final del DS 009-2025-EF, la DE 2 determinara
la gestion de presentacion de las cotizaciones, las mismas que deberan de guiarse b sjo el principio
de publicidad, libertad de concurrencia, transparencia y facilidad de uso, competenci i, igualdad de
trato, equidad y colaboracién, debiendo requerirse la siguiente documentacion:

Propuesta econdmica los precios deben incluir todos los impuestos de Ley.
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Curriculum Vitae:
~urriculum Vitae:

La informacion consignada en |a hoja de vida tiene caracter de declaracion juiada, por lo que el
proveedor sera responsable de I3 informagion consignada en dicho documen o y se somete al
proceso de fiscalizacion posterior que se lleve a cabo a la entidad. De conformid; d a lo siguiente:

= ANEXOS, que se descargaran de la plataforma de contratog mi:nores del OECE,
deben ser llenados correctamente, con firmas y huella dactila legibles (firmas
escaneadas o "pegadas”, no seran validas)

= CV documentado.

* Registro Nacional de Proveedor vigente (cuando el monto de Ia c¢ ntratacién supere
la UIT vigente)

®= Registro Unico de Contribuyente, activo y vigente (Rubro relacion: do al objeto de la
contratacion).

La propuesta se presentara a través de |a Plataforma de Contr: tos Menores del
OECE hﬁps:/lwww.qob.ne/es/?OO88—qestionar—ccntrataciones-mer res-o-jguales-a-
8-uit-marcha-blanca firma manuscrita o digital, segun la Ley N° 272t 9, Ley de Firmas
y Certificados Digitales).

IX.  CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De corresponder) j

Los derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el prove edor que resulte
seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda aquella informacion intern; | de Ia institucion
a la que tenga acceso para la ejecucion del servicio.

| X, PENALIDADES j

Penalidad por mora.

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones ob, ato del contrato,
la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada d a de atraso que
le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo :on Ia siguiente
férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

Otras penalidades
De conformidad al numeral 229 2 del art. 229 se pueden establecer otras penalidade s,

SUPUESTOS DE APLICACION | FORMULA DE CALCULO PROCEDIMI ZNTOQ MEDIANTE
DE PENALIDAD

EL CUAL ¢ E VERIFICA EL

SUPUESTO /. PENALIZAR

.
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La inasistencia a sus turnos | Monto de [a penalidad:
programados

Informe c el jefe de Logistica del
Hospital de Apoyo  Yungay,
adjunta le evidencia

0.1 de una UIT.

La penalidad se aplicara por
cada ocurrencia

Llegar al servicio Monto de la penalidad: Informe di | jefe de Logistica del
Hospital de Apoyo  Yungay,

adjunta la svidencia

en estado etilico y/o 0.1 de una UIT.

consumo de sustancias toxicas | Lg penalidad se aplicara por

cada ocurrencia

(drogas).

Informe de jefe de Logistica del
Hospital le Apoyo  Yungay,
adjunta la ¢ videncia

Abandono de trabajo en su
respectivo turno

Monto de la penalidad:

0.1 de una UIT.

La penalidad se aplicara por
cada ocurrencia

Informe del jefe de Logistica del
Hospital ¢z Apoyo Yungay,
adjunta la e ridencia

Referir pacientes sin
autorizacion del jefe de servicios
a una institucion privada (clinica
y otros)

Monto de la penalidad:

0.1de una UIT.

La penalidad se aplicara por
cada ocurrencia

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no p lede exceder el
10% del monto del entregable correspondiente.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o si fuera ne esarig.

BI. CONFIDENCIALIDAD. j

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentac 5n a la que se
tenga acceso relacionada con |a prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibic o revelar dicha
informacion a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politica . y estandares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion. Esta obligaciér comprende Ia
informacion que se entrega, como también la que se genera durante la realizacion de as actividades
y la informacién producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha infol macion puede
consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendacii nes, calculos,
diagnosticos, documentos, cuadros comparativos y demas datos compilados o re cibidos por el

proveedor.

Lxu. SUBCONTRATACION j

Esta prohibida la subcontratacién y/o delegacion de Ia prestacion del servicio en terce ras personas.

Xlll.  CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES L
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Garantias

De la garantia de fiel cumplimiento para bienes Y servicios. De conformidad 3l literal a) del art.
139 del DS 009-2025- F, no se otorga garantia de fiel cumplimiento del cont ato ni garantia de
fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en los contratos de bienes y servicios cuyos
montos sean menares o iguales a 50UIT,

Clausula anticorrupeién Y antisoborng.

No obstante, cuando se demuestre que dicha declaracién no es veraz, la entidz d puede resolver
el contrato por incumplimiento en virtud al literal c) del art. 68 de la Ley 32089, :oncordante con
el numeral 122.6 del art. 126 del DS. 009-2025-EF y la exclusion de proveedor 35 adjudicatarios
de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, en virtud al literal b) del art. : 74 del DS. 009-

Solucién de controversias.

De conformidad al numeral 81 3 del art. 81 del DS 009-2025-EF, las partes pacta 1 la conciliacién
como mecanismo de solucién de controversias, de rmanera previa al arbitraje.

Asimismo, todas las controversias que surjan entre las partes sobre vi lidez, nulidad,
interpretacion, ejecucion, terminacién o eficacia de los contratos menores se resuelven
mediante conciliacion, de conformidad al art. 330 del DS 344-2025-EF.

Resolucién de contrato por incumplimiento.

De conformidad al numeral 229.3 del art. 229 y el art. 68 del DS 009-2025-EF. El contrato podra
ser resuelto por cualquiera de lasg partes, total o parcialmente, bajo los siguiente ; supuestos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a |a parte que incumple.

€. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito
o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite Ia ¢t ntinuacién del
contrato.

d. Porincumplimiento de la clausula anticorrupcion,

Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion zontractual.

Configuracién de la condicion de terminacién anticipada establecida en ¢l contrato, de

acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su apl cacion.

Th o

La resolucién del contrato menor se notifica a través de comunicacion fisica y/o « lectrénica, en
tanto el OECE implementa la Pladicop, y se acomparia del respectivo sustento jue genera la
resolucion. En el caso de la resolucion por incumplimiento del contratista, la entid 1d contratante
debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacion, salvo que el incu nplimiento no
pueda ser revertido.
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RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

De conformidad al literal c) del art. 69 de la Ley 32069, el contratista es responsale por la calidad
ofrecida y por los vicios ocultes por un plazo no menor de un aro contado a partirc e Ia conformidad
otorgada por la entidad.

SANCIONES j

De conformidad al art. 88 de la ley 32069 el Tribunal de Contrataciones Publica . sanciona a los
participantes, postores, proveedores Y subcontratistas, cuando incurran en las siguientes
infracciones:

Para los contratos menores, son aplicables las infracciones previstas en los literale ; dye), i)y
m) del parrafo 87.1 del art, 87 de Ia ley 32069.

NORMATIVA ESPECIFICA :‘

Ley 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.

DS 009-2025-EF.

Ley N* 32513- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Anc Fiscal 2026,
Ley N* 32514, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Si:ctor Pablico
del afio fiscal 2026.
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