r TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICI S ]

Organo y/o Unidad Orgéanica: HAY- JEFATURA DE ENFERMERIA 1
Meta Presupuestaria 213
Actividad del POI MANTENIMIENTO PARA EQUIP; MIENTO E

INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA

Denominacién de la Contratacion: CONTRATACION DEL SERVICIO DE U} TECNICO (A)
EN ENFERMERIA XI PARA EL HOSPITA . DE YUI"lC'h'\lJ

[L FINALIDAD PUBLICA ]
El presente busca Brindar apoyo asistencial eficiente y oportuno en la atencién
integral de los pacientes del Hospital de Apoyo Yungay, mediante Iz ejecucion de
actividades propias de la Técnico(a) en Enfermeria, contribuyendc a la calidad,
seguridad y continuidad de los servicios de salud, de acuerdo cor las normas,
protocolos y lineamientos vigentes

II. OBJETIVO DE LA CONTRATACION —I

OBJETIVO GENERAL:

contratar los servicios de un Técnico(a) en Enfermeria con la finalid: d de brindar
apoyo asistencial integral, oportuno y humanizado en las diferen: es areas del
Hospital de Apoyo Yungay, contribuyendo al adecuado desarollc de las
actividades de atencidn al paciente, cumplimiento de los protocolos e salud.
OBIETIVOS ESPECIFICOS.

e Apovyar en la atencién directa de los pacientes hospitalizados y amk ulatorios,
garantizando un trato humanizado, ético y respetuoso.

¢ Ejecutar procedimientos basicos de enfermeria conforme a indicaci snes del
profesional responsable y a los protocolos institucionales.

| . ENFOQUE DE LA CONTRATACION o N
La contratacion del servicio de Técnico{a) en Enfermeria se enmarca en un anfoque de
atencion integral en salud, orientado a fortalecer Ia capacidad operativa de | Hospital
de Apoyo Yungay y garantizar una atencién oportuna, continua y de calidac ala
poblacion usuaria

| IV.DESCRIPGION DEL SERVICIO I
a Descripcion del servicio a contratar

1. Realizar el aseo y limpieza de enfermos.
2. Efectuar el arreglo de las camas de los pacientes hospitalizados.
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3. Dar la comida a los enfermos que no puedan hacerlo por si mismos, salvo en aquellos
casos que requieran cuidados especiales.

4. Clasificar, ordenar y solicitar la reposicion de vestuario, presentando la clasificacion y
recuento de las mismas.

5. Colaborar en la administracion de medicamentos, con exclusién de la via parenteral.

5. Apoyar el personal de enfermeria y bajo sus supervisiones efectuar el recojo de datos
termométricos.

7. Apoyar en la preparacion de la esterilizacién del material e instrumental empleado en
intervenciones quirdrgicas u otras atenciones.

8. Preparar apdsitos de gas y otros materiales, asi como mantener el orden
correspondiente.

9. Apovyar en todas aquellas actividades que faciliten las funciones de los profesionales de
la salud en atencién de pacientes hospitalizados o ambulatorios,

10. Apoyar las actividades de promocién y cuidado de la salud.

[ V. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR J

- RNP - Registro Nacional de Proveedores

- RUC - Registro Unico de contribuyentes (La actividad economica debe ser de
acuerdo al rubro)

- Cuenta Interbancaria - CCl

- No tener impedimento para contratar con el Estado. Sustentar declaracion jurada

- No encontrarse sancionado por el Tribunal de Contrataciones del Estado con
sancion vigente.

[ VI.PERFIL REQUERIDO |
a. . Formacién Académica, grade académico y/o nivei de estudios:
- Titulado como Profesional Técnico(a) en Enfermeria.

Acreditacion:
Con copia simple del: i) Titulo técnico.

b. Experiencia Laboral:

- Experiencia General:
Experiencia general minimo un afio (01) afio en el sector publico y/o privado.

Cabe resaltar que la experiencia laboral general y especifica se contabilizara después
de la emision del TITULO PROFESIONAL DE TECNICO EN ENFERMERIA

No se considera como parte de la experiencia laboral: trabajo Adhonorem, pasantias,
ni précticas profesionales.

Acreditacién: Con copia simple del: i) contratos ii) ordenes de servicio y su
respectiva conformidad o. ii) constancias, o iv) certificados v) resoluciones de
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inicio de termino de contrato, o vi) cualquier otra document: Icion que de
manera fehaciente demuestre |a experiencia laboral del person: | propuesto.

c. Capacitacién y/o programas de especializacion:
= Especializaciones y/o Diplomados y/o cursos y/o Talleres)
- Capacitacion afines a su profesion:
= -Bioseguridad y Control de Infecciones,
-Trato humanizado y atencién al usuario
-Seguridad al paciente, Inmunizaciones.
-Cadena de Frio, Primeros Auxilios -BLS

[ VIl. CONDICIONES ESCENCIALES DE LA CONTRATACION

CONDICIONES
Lugar de prestacién de!
Servicio
Duracién del servicio y/o
contrato
Modalidad de
contratacion

Productos y/o
entregables

Forma y Condiciones
B de Pago

DETALLE
El lugar sera prestado en el Hospital de Apoyo de Yi ngay.

Hasta 60 dias calendario.

Contrato u Orden de servicio, segln corresponda.

El cumplimiento del servicio requerido sera medido = través de dos
(2) entregables.

- Primer entregable: hasta los 30 dias contad js a partir del
dia siguiente notificada la orden de servicio y/¢ contrato.

- Segundo entregable: hasta los 60 dias contad s a partir del
dia siguiente notificada la orden de servicio y/¢ contrato.

La entidad realizara el pago al contratista de forma o0 Jortuna luego
de haberse verificado la correcta ejecucion de las pre itaciones y de
haberse cumplido los procedimientos estable idos en el
reglamento y los contratos, de conformidad al art. 57 de la Ley
32069,

El pago se realiza en un plazo maximo de SIETE DIAS | ABILES luego
de otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es
prorrogable, previa justificacién de la demora, pir cinco dias
habiles,

El Abono serd a través de cuenta CCl, la cual se efectu; r4 en un solo
pago, después de la presentacion de cada entregabli {informe de
cumplimiento de actividades correspondiente), documentos
ingresados a través de la oficina de tramite docu nentario y/o
direccion electrénica de la DEC, a través de Cart: solicitando
conformidad de servicios y tramite de pago por cad | entregable,
adjuntando lo siguiente:

¢ Documento en ¢l que conste la conformidad de a prestacion
efectuada suscrita por el servidor responsable de L« JEFATURA
DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL DE APOYO Y1 NGAY.

= Acta de CONFORMIDAD SIGA



s Informe final por cada entregable describiendo las actividades
objeto de la contratacion.
o Recibo por honorario, a crédito por un plazo no menor a 30 dias
calendarios {sn cuante corresponda).
« Carta de autorizacion CClL
o Suspension de cuarta categoria (de correspender).
« Copia de su orden de servicios 0 contrato.
«  No podra efectuar requerimientos ni informes
o No se otorgara viaticos.
° No podra percibir ninglin concepto por gastos de caja chica,
encargos internos, comision de servicios o similares.
® La presente contratacion no implica el reconocimiento de
derechos ylo beneficios laborales.
1 & conformidad se realizara mediante Informe del area usuaria de
conformidad al art. 20 y el art. 144 del DS 009-2025-EF;
La recapcién conforme de la entidad contratante no obsta su
Conformidad derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos,
de acuerdo con lo dispuesto en el literal ¢) del numeral 69.2 del
articulo 69 de la Ley.

Limitaciones

VIi. FORMA Y MECANISMO DE PRESENTACION DE COTIZACION

La presentacion de las ofertas sera conforme al uso de la Pladicop, de conformidad a la décimo
tercera y décimo séptima disposicion complementaria final del DS 009-2025-EF, la DEC determinaré
la gestién de presentacion de las cotizaciones, las mismas que deberan de guiarse bajo el principio
de publicidad, libertad de concurrencia, fransparencia y facilidad de uso, competencia, igualdad de
trato, equidad y colaboracion, debiendo requerirse la siguiente documentacién:

Propuesta econdmica los precios deben incluir todos los impuestos de Ley.

Curriculum Vitae:

La informacién consignada en la hoja de vida tiene caricter de dedlaracién jurada, por lo que el
proveedor serd responsable de la informacion consignada en dicho documento y se somete al
proceso de fiscalizacién posterior que se lleve a cabo a la entidad. De conformidad a lo siguiente:

= ANEXOS , que se descargaran de la plataforma de contratos menores del OECE,
deben ser llenados correctamente, con firmas y huella dactilar legibles ( firmas

escaneadas o "pegadas”, no seran validas)
= CV documentado.
Registro Nacional de Proveedor vigente {cuando el monto de la contratacion supere
la UIT vigente)
= Registro Unico de Contribuyente, activo y vigente (Rubro refacionado al objeto de la
contratacion).

La propuesta se presentara a través de la Plataforma de Contratos Menores del
OECE https..f/wmv.qob.pe/esl?DOBS—qestlonar-s:oniratacmnes-menores-o-iquales—a-
8-uit-marcha-blanca firma manuscrita o digital, segin la Ley N° 27269, Ley de Firmas
y Certificados Digitales).




IX. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De corresponder) j
Los derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el prov zedor que resulte

seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda aquella informacion interr a de la institucion
a la que tenga acceso para la ejecucion del servicio.

B PENALIDADES )

Penalidad por mora.

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones ol jeto del contrato,
la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada fia de atraso que

le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdc con la siguiente
formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

Otras penalidades
De conformidad al numeral 229.2 del art. 229 se pueden establecer otras penalidac es.

SUPUESTOS DE APLICACION | FORMULA DE CALCULO PROCEDIINIENTO MEDIANTE 1

DE PENALIDAD
EL CUAL SE VERIFICA EL

SUPUESTC A PENALIZAR

La inasistencia a sus turnos | Monto de la penalidad: Informe del jefe de Logistica del
programados Hospital d: Apoyo Yungay,
0.1de una UIT. adjunta la e' idencia

La penalidad se aplicara por
cada ocurrencia

Llegar al servicio Monto de la penalidad: Informe del efe de Logistica del
Hospital di: Apoyo Yungay,

en estado etilico y/o 0.1 de una UIT, adjunta la e\idencia

consumo de sustancias toxicas | La penalidad se aplicara por
cada ocurrencia

(drogas).
Abandono de _tfabajo en su | Monto de la penalidad: Informe del |, 2fe de Logistica del
respectivo turno Hospital de Apoyo Yungay,

0.1 de una UIT. adjunta la ev dencia

La penalidad se aplicard por
cada ocurrencia




Referir pacientes sin | Monto de la penalidad: Informe del jefe de Logistica del

autorizacion del jefe de servicios Hospital de Apoyo Yungay,
a una institucion privada (clinica 0.1 de una UIT. adjunta la evidencia
y otros)

La penalidad se aplicara por
cada ocurrencia

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el
10% del monto del entregable correspondiente.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o si fuera necesario.

@. CONFIDENCIALIDAD.

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacion a la que se
tenga acceso relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacion a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion. Esta obligacién comprende la
informacion que se entrega, como también la que se genera durante la realizacion de las actividades
y la infermacion producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacion puede
consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos,
diagnasticos, documentos, cuadros comparativos y demas datos compilados o recibidos por el
proveedor.

\l"- SUBCONTRATACION ]|

Esta prohibida la subcontratacion yfo delegacion de la prestacion del servicio en terceras personas.

‘ Xill. CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES }

De conformidad al art. 60 de la Ley 320869, los contratos regulados por la presente ley incluyen
obligatoriamente, y bajo responsabilidad, como minimo, las siguientes clausulas:

a. Garantias
De la garantia de fiel cumplimiento para bienes y servicios. De conformidad al literal a) del art.
139 del DS 009-2025-EF, no se otorga garantia de fiel cumplimiento del contrato ni garantia de
fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en los contratos de bienes y servicios cuyos
montos sean menores o iguales a SOUIT.

b. Clausula anticorrupcién y antisoborno.
El contratista “declara” que no ha ofrecido, recibido, negociado o efectuado cualquier pago o,
en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion con el contrato, con algdn servidor
y/o funcionario de la entidad. Por lo que, se obliga a no efectuar algiin pago, ni ofrecer o transferir
algun valor, o cualquier beneficio o incentivo, directa o indirectamente, a un funcionario y/o
.~ servidor o cualquier tercero relacionado con el servicio aqui establecido de manera que pudiese
E; “ - violar las leyes u otras normas anticorrupeion, sin restriccion alguna.

- No obstante, cuando se demuestre que dicha declaracion no es veraz, la entidad puede resolver
el contrato por incumplimiento en virtud al literal c) del art. 68 de la Ley 32069, concordante con
el numeral 122.6 del art. 126 del DS. 009-2025-EF y la exclusion de proveedores adjudicatarios
de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, en virtud al literal b) del art. 274 del DS. 009-
2025-EF. Sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales.

En mérito al principio de integridad regulado en el literal e) del art. 5 de la Ley 32069, indica que
“la conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de contratacion esta guiada por la




honestidad, veracidad y la apertura a la rendicion de cuentas, evita y denunciz cualquier practica
indebida o corrupta ante las autoridades competentes.

c. Solucién de controversias,

De conformidad al numeral 81.3 del art. 81 del DS 009-2025-EF, las partes pac tan la conciliacién
€omo mecanismo de solucién de controversias, de manera previa al arbitraje

Asimismo, todas las controversias que surjan entre las partes sobre validez, nulidad,
interpretacion, ejecucion, terminacién o eficacia de los contratos meno es se resuelven
mediante conciliacion, de conformidad al art. 330 del DS 344-2025-EF.

Resolucion de contrato por incumplimiento.

De conformidad al numeral 229.3 del art. 229y el art. 68 del DS 009-2025-EF. E| contrato podra
ser resuelto por cualquiera de las partes, total o parcialmente, bajo los siguier tes supuestos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del contrato

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la pe te que incumple.

€. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distir to al caso fortuito
o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite Iz continuacién del
contrato,

d. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecuci in contractual.

Configuracion de la condicion de terminacion anticipada establecida e 1 el contrato, de

acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su iplicacion.

TH D

La resolucion del contrato menor se notifica a través de comunicacion fisica y. o electronica, en
tanto el OECE implementa la Pladicop, y se acompafia del respectivo suster .o que genera la
resolucién. En el caso de la resolucion por incumplimiento del contratista, la en idad contratante
debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacion, salvo que el insumplimiento no
pueda ser revertido.

| XIV. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS &

De conformidad al literal c) del art. 69 de |a Ley 32069, el contratista es responsat le por la calidad
ofrecida y por los vicios ocultos por un plazo no menor de un afio contado a partir d : la conformidad
otorgada por la entidad.

| XV. SANCIONES j

De conformidad al art. 88 de la ley 32068 el Tribunal de Contrataciones Priblicas sanciona a los
participantes, postores, proveedores y subcontratistas, cuando incurran en las siguientes
infracciones:

Para los contratos menores, son aplicables las infracciones previstas en los literale | d),e), i), Dy
m) del parrafo 87.1 del art. 87 de Ia ley 32069.

[ XVi. NORMATIVA ESPECIFICA ]
= Ley 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.
. . DS 009-2025-EF.
N~ Ley N 32513- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afic Fiscal 2026

Ley N® 32514, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Si:ctor Publico
del afio fiscal 2026.




