Requerimiento

Especificaciones Técnicas

Organo y/o Unidad Orgéanica 'nidad de Servicios Generales y Mantenimiento

Denominacion de la contratacion: TECNICO EN SERVICIOS GENERALES
SERVICIO DE CONSERVACION Y LIMPIEZA

. FINALIDAD PUBLICA

La Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento del Hospital Victor Ramos Guardia
— Huaraz tiene como mision garantizar el adecuado funcionamiento y mantenimiento de

las instalaciones del hospital, contribuyendo a la calidad de los servicios brindados a los |

usuarios y personal. En este sentido, se requiere la contratacion de tres (03) Técnicos en
Conservacion y Limpieza, cuya responsabilidad serd asegurar el mantenimiento
adecuado de la higiene, limpieza y conservacion de las instalaciones hospitalarias,
contribuyendo al bienestar del personal y pacientes.

Il. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Objetivo General: Contratar los servicios de personal técnico por terceros que posea los |

conocimientos y experiencia necesarios para realizar las labores de limpieza, desinfeccicn y
conservacion de los ambientes internos y externos del hospital.

Objetivos Especificos: Realizar la limpieza y desinfeccion eficiente de los ambientes, mobiliario
Y equipos dentro del hospital, de acuerdo con los protocolos de bioseguridad y horarios
establecidos; asegurar el manejo adecuado de los residuos sélidos (biocontaminados, comunes
Y especiales) garantizando su correcta segregacion; coordinar con las dreas correspondientes
para el abastecimiento y uso racional de insumos de limpieza segin las necesidades del hospital;
reportar cualquier incidencia, deterioro o mal funcionamiento de la infraestructura a su
supervisor inmediato para su pronta atencion; garantizar el cumplimiento de las normas de
seguridad y salud en el trabajo mediante el uso correcto de equipos de proteccion personal; y
colaborar con otros departamenios segiin sea necesario para asegurar ambientes seguros y
saludables en beneficio de los servicios hospitalarios.

IIl. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR

3.1 Requisitos del proveedor
Formacion Académica:

v Secundaria completa
Experiencia:
v Experiencia general de 01 aiios en limpieza general, publico y /o privado.
Otros
v’ Inscripcién en el Registro Nacional de Proveedores
v Registro Unico de C ontribuyente (RUC) en estado ACTIVO y HABIDO.
Habilidades 0 Competencias
v’ No tener impedimento para contratar con el Estado. Sustentar declaracién Jurada.
v' No haber sido declarado en estado de quiebra culposa o fraudulenta.
v' No haber sido condenado por la comision de delito doloso o conclusion anticipada
o por acuerdo bajo el principio de oportunidad por la comisién de un delito doloso.
No tener deuda pendiente de pago por sancién penal.




v No tener vinculo de parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad y |
segundo de afinidad, o por razén de matrimonio, con quienes realicen funciones en
el Hospital Victor Ramos Guardia, asi como, con aquellos que tienen a su cargo la
administracion de bienes o recursos puiblicos, aun cuando, estos hayan cesado en
sus funciones en los uiltimos dos (02) arios.

No haber sido sancionado con destitucion o despido.

<

v No haber acreditado el incumplimiento de las normas de conductas y desemperio
profesional establecidas en las Normas Generales de C ontrol Gubernamental o de
las Normas de Cédigo de Etica de la Funcion Piblica.

v No tener sancion vigente derivada de un proceso administrativo sancionador por
parte de la CGR.

v Poseer disponibilidad inmediata.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR ’
La contratacion del servicio se realizard para brindar las siguientes actividades: |

v Redlizar la limpieza y desinfeccion de las dreas asignadas (consultorios, pasadizos,
oficinas y dreas comunes) de forma segura y eficiente. L

v Ejecutar el mantenimiento de la higiene en el interior de las instalaciones del
Hospital Victor Ramos Guardia — Huaraz.

v Efectuar la limpieza de mobiliario y equipos médicos y administrativos, de acuerdo
con las indicaciones de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento.

v  Mantener los ambientes en condiciones optimas de salubridad, realizando
revisiones periddicas de los servicios higiénicos.

v Cumplir con el registro de las actividades realizadas, cronogramas de limpieza,
control de insumos utilizados y cualquier otra documentacion relacionada con el
servicio.

v Asegurar que los materiales y herramientas de limpieza estén limpios, ordenados |
y en condiciones adecuadas para su uso diario.

v Realizar otras funciones que le asigne la Jefatura.

3.2 Lugary plazo de ejecucion de la prestacion

3.21 Lugar

Lugar: Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento del Hospital Victor
Ramos Guardia - Huaraz
3.22 Plazo

Plazo: la contratacion comprende de 03 meses.

3.3 Conformidad
La conformidad de la prestacion del servicio serd emitida en un plazo no mayor de

cinco (035) dias habiles, por el jefe de la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento. De existir alguna observacién sera notificado al locador a fin de que
en un plazo no mayor a dos (02) dias habiles subsane la observacion.

3.4 Entregables / Producto
El locador presentard un informe de actividades culminado cada mes. ﬁ

3.5 Conformidad del servicio




La conformidad de servicio serd otorgada por la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento, previa verificacion del cumplimiento de los entregables.

3.6 Condiciones de pago
El pago se realizara mediante depésito a cuenta bancaria del prestador de los servicios.

5.1 Forma de pago

El pago por el presente servicio se realizard previa prestacion del servicio y
conformidad mensual del drea usuaria, Se realizard mediante depésito a cuenta
bancaria del prestador de los servicios.

5.2 Penalidad Por Mora

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso, de acuerdo a la siguiente férmula prevista en el Art. 120 del RLGCE:

0.10 x monto
F x plazo

Penalidad Diaria = —

Donde:

F=0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no
le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de LA
ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo,
conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Plblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 0092025-EF.

5.3 Responsabilidad por vicios ocultos

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Piblicas y 144 de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

VI. CLAUSULA DE ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de |a entidad contratante,




e e ——— P
Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante |a vigencia d‘ﬂ
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que

| Supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente. ‘

| |
| Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, |
l cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a {

funcionarios piblicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, J,
} de la dependencia encargada de |a contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de [
J; la entidad contratante, con I3 finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se j
| obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas ylo de personal necesarias para asegurar que no se |
| |

practiquen los actos previamente sefialados.

competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la
[ ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. ;

Tratandose de una persona Juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de |
los érganos de administracion, apoderados. representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona |
vinculada a la persona juridica que representa: comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

 Finalmente, el incumplimiento de |as obligaciones establecidas en esta clausula, durante [a gjecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato, ;
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de |
acuerdo marco, el incumplimiento de Ia presente clausula conllevara que sea excluido de los Catélogos '
| Electronicos de Acuerdo Marco. En ningtin caso, dichas medidas impiden el inicio de |as acciones civiles, |
penales y administrativas a que hubiera lugar. -*
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FIDENCIO L. DEXTRE CACHA

JEFE DE CA UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

NOMBRES Y APELLIDOS
Jefe del Area Usuaria.




