TERMINO DE REFERENCIA

1. AREA USUARIA:

Direccién de Conservacion y Diversidad Biolégica, de la Autoridad Regional
Ambiental de Ucayali.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION.

Contratacién del Servicio de Un (01) Personal Mantenimiento, para realizar
actividades en el Zoologico Parque Natural, a cargo de la Direccién de
Conservacion y Diversidad Biologica, de la Autoridad Regional Ambiental de
Ucayali.

3. FINALIDAD PUBLICA.

El presente proceso busca mejorar el nivel de la gestién de las actividades que
realice la Direccion de Conservacion y Diversidad Bioldgica, y por ello se requieren
la contratacion de un PERSONAL DE MANTENIMIENTO para el Zoolégico
Parque Natural de Pucallpa, con la finalidad de realizar distintos mantenimientos
de las infraestructuras internas y externas del Zoolégico Parque Natural de
Pucallpa. Depende jerarquicamente de la sub Direccion def Parque Natural de
Pucalipa.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION:
Tiene por objeto, contratar el servicio de una persona como personal de

MANTENIMIENTO con la finalidad de realizar distintos mantenimientos de las
infraestructuras internas y externas del Zooldgico Parque Natural de Pucalipa

5. CARACTERISTICASY/O CONDICIONES DEL SERVICIO:

UNIDAD DE

MEDIDA DESCRIPCION DEL SERVICIO

Contratacion de UN PERSONAL DE
MANTENIMIENTQ, para realizar
actividades en el zoolégico parque natural
de Pucallpa, a cargo de la Direccion de
Conservacion y Diversidad Bioldgica, de la
Autoridad Regional Ambiental de Ucayali.

ITEM | CANTIDAD

01 01 Servicios

5.1 ACTIVIDADES A DESARROLLAR:
a) Mantenimiento de estructuras metalicas
b) Construccion de material noble de estructuras en el ambito del
parque
¢) Carpinteria
d) Cerrajeria
e) Otras actividades encomendadas por el jefe inmediato

-




6. REQUISITOS MINIMO DEL LOCADOR:

Tener Regisiro Nacional de Proveedores — RNP.

Tener Registro Unico de Contribuyente — RUC.

Copia de Codigo de Cuenta Interbancaria. CCI.

Tener conocimiento basico y manejo de programas informativos.

Y V V Y V¥

Presentar constancia de No estar Impedido para Contratar con el Estado.

No estar Registrado en el Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y
Despidos — RNSDD

‘f

6.1 Formacion Academica.
Secundaria completa.
6.2 Experiencia.

Experiencia General.

Experiencia laboral en el sector publico o privado, minima Seis (06}
meses.

Experiencia Especifica.

e Experiencia laboral de dos {02) mes desempefiando labores como
personal de mantenimiento en entidades publicas y/o privadas.

ACREDITACION

La experiencia del postor en la especialidad se acredita con copia simple (i),
contrato u ordenes de servicio y su respectiva conformidad o constancia de
presentacion; o (i) comprobante de pago.

6.3 Capacitaciones.

Adjunta entre dos (02) como minimo y tres (03) como méaximo constancias
que acredita capacitaciones en temas de limpiezas y/o afines, en los uitimos
05 afios.

7. LUGAR Y PRESENTACION DEL SERVICIO:

e 7.1 LUGAR:
Sra El lugar de prestacién del Servicio, sera en el ZOOLOGICO PARQUE NATURAL
de la Autoridad Regional Ambiental Direccion de Conservacion y Diversidad
Bioldgica, ciudad de Pucallpa, Provincia de coronel Portillo, Departamento de
Ucayali. (sin que ello implique vinculo contractual, debido a que el servicio no
esta sujeto subordinacion, ni horario laboral).




7.2 PLAZO:

El plazo de ejecucién del servicio serd de Doscientos Diez (210) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de notificado la Orden de Servicio.

8.ENTREGABLE/PRODUCTO.
El locador presentard un informe detallado, cuyo conieniendo sera las

actividades realizadas de acuerdo al numeral 5, inciso 5.1, conforme al
siguiente detalle:

ENTREGABLES

DESCRIPCION

PLAZO DE ENTREGABLES

Primer Entregable

ESTRUCTURA DEL

ENTREGABLE

Generalidades:

Objetivo general
Obijetivo especifico

Finalidad
Descripcion del
servicio

Panel Fotografico
Conclusion

|
t
Hasta los 15 dias calendarios f
contabilizados a partir del dia |
siguiente de haber sido notificado el |
contrato u orden de servicio. |

Segundo entregable

ESTRUCTURA DEL

ENTREGABLE

Generalidades:

Objetivo general
Objetivo especifico

Finalidad

Descripcién del
servicio

Panel Fotografico
Conclusion

|
|
|
|
|

Hasta los 30 dias calendarios
contabilizados a partir del dia
siguiente de haber sido nofificado el
contrato u orden de servicio,

Tercer entregable

ESTRUCTURA DEL
ENTREGABLE

Generalidades:

.

Objetivo general
Obijetivo especifico

Finalidad
Descripcion del
servicio

Panel Fotogréfico
Conclusidén

Hasta los 50 dias calendarios |
contabilizados a partir del dia
siguiente de haber sido notificado el
contrato u orden de servicio. .




"

Cuarto entregable

ESTRUCTURA DEL
ENTREGABLE

Generalidades:
Objetivo general
Objetivo especifico

I Finalidad

1. Descripcion del
servicio

. Panel Fotogréfico

v. Conclusién

Hasta los 70 dias calendarios
contabilizados a pariir del dia
siguiente de haber sido notificado ei
contrato u orden de sesvicio.

Quinto entregable

ESTRUCTURA DEL
ENTREGABLE
Generalidades:
Obijetivo general
Objetivo especifico

I Finalidad

n. Descripcion del
servicio

1i. Panel Fotografico

. Conclusion

Hasta los 90 dias calendarios
contabilizados a partir del dia
siguiente de haber sido notificado el
contrato u orden de servicio.

Sexto entregable

ESTRUCTURA DEL
ENTREGABLE
Generalidades:

Objetivoc general
Objetive especifico

I Finalidad

In. Descripcion del
servicio

1. Panel Fotografico

Iv. Conclusién

Hasta los 110 dias calendarios
contabilizados a partir del dia
siguiente de haber sido notificado el
contrato u orden de servicio,

Séptimo entregable

ESTRUCTURA DEL
ENTREGABLE
Generalidades:
Objetivo general
Obijetivo especifico
L Finalidad
1. Descripcion del
servicio
. Panel Fotografico
Iv. Conclusion

Hasta los 130 dias calendarios
contabilizados a partir del dia
siguiente de haber sido notificado el
contrato u orden de servicio.




Jo

Octavo entregable

ESTRUCTURA DEL
ENTREGABLE

Generalidades:

Objetivo general
Obijetivo especifico

Finalidad
Descripcion del
servicio

Panel Fotogréfico
Conclusion

Hasta los 150 dias calendarios
contabilizados a partr del dia
siguiente de haber sido notificado el
contrato u orden de servicio.

Noveno entregable

ESTRUCTURA DEL

ENTREGABLE

Generalidades:

Objetivo general
Objetivo especifico

Finalidad
Descripcion del
servicio

Panel Fotografico
Conclusion

Hasta los 170 dias calendarios
contabilizados a partir del dia
siguiente de haber sido notificado el
contraio u orden de servicio.

Decimo entregable

ESTRUCTURA DEL

ENTREGABLE

Generalidades:

Objetivo general
Objetivo especifico

Finalidad
Descripcion del
servicio

Panel Fotografico
Conclusién

Hasta los 190 dias calendarios
contabilizades a partir del dia
siguiente de haber sido notificado el
contrato u orden de servicio.

Decimo Primero
entregable

ESTRUCTURA DEL

ENTREGABLE

Generalidades:

Objetivo general
Obijetivo especifico

Finalidad

Descripcion del
servicio

Panel Fotografico
Conclusion

Hasta los 210 dias calendarios
contabilizados a partir del dia
siguiente de haber sido nofificado el
contrato u orden de servicio.




AN OF
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Adjuntando los siguientes documentos

- Orden de Servicio.

- Recibo por honorarios profesionales.
- Suspensién de Retenciones de Cuarta Categoria.

- Registro Nacional de Proveedores — RNP.
- Registro Unico de Contribuyente — RUC.

- Copia de Cédigo de Cuenta Interbancaria — CCl.

9. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES.

La presentaci6n del entregable sera entregada en el Zoologico Parque Natural
de la Direccién de Conservacion y Diversidad Biolégica de la Autoridad Regional
Ambiental de Ucayali de acuerdo a lo descrito en ef numeral 9, impreso en papel
bond de 75 gr., en dos (02) originales, debidamente foliado.

10. COMFORMIDAD DE SERVICIO.

La conformidad del servicio lo emitira el director de la Direccién Conservacion y
Diversidad Bioldgica, de la Autoridad Regional Ambientalde Ucayali, previa
evaluacion del entregable.

11. FORMA DE PAGO.

El pago del servicio se efectuara en Once (11) armadas, especificado en el

siguiente detaile:

PORCENTAJE DE
ENTREGABLE PAGO DETALLE
2 El procedimiento de pago se ejecutara
\% 9.09% del monto dentro de los 15 dias oforgada Ia
imer Entregable | total de la conformidad del primer entregable.
ﬁ prestacion.
El procedimiento de pago se ejecutara
9.09% delmonto | dentro de los 30 dias otorgada la
Segundo Entregable | total de la conformidad del segundo entregable.
prestacion.

Tercer Entregable

9.09% del mento
totai de la
presiacion.

£l procedimiento de pago se ejecutara
dentro de los 50 dias oforgada la
conformidad del tercer entregable.

Cuarto Entregable

9.09% del monto
total de la
prestacion.

El procedimiento de pago se ejecutara
dentro de los 70 dias oforgada la
conformidad del cuarto entregable.

Quinto Entregable

9.09% del monto
total de la
prestacion.

El procedimiento de pago se ejecutara
dentro de los 90 dias otorgada la
conformidad del quinto entregable.

| S




Sexto Entregable

9,09% del monto
total de la
prestacion.

El procedimiento de pago se ejecutara
dentro de los 110 dias otorgada la
conformidad del sexto entregable.

Séptimo Entregable

9.09% del monto
total de la
prestacion.

El procedimiento de pago se ejecutara
dentro de los 130 dias otorgada la
conformidad del septimo entregable.

Octavo Entregable

9.09% del monto
totai de ia
prestacion.

El procedimiento de pago se ejecutara
dentro de los 150 dias otorgada la |
conformidad del octavo entregable.

|
|

Noveno Entregable

9.09% del monto
total de la
prestacion.

El procedimiento de pago se ejecutara |
dentro de los 170 dias oforgada la
conformidad del noveno entregable.

Decimo Entregable

9.09% del monto
total de la
prestacion.

El procedimiento de pago se ejecutara
dentro de los 190 dias otorgada la
conformidad del sexto entregable.

Decimo Primero
Entregable

9.10% del monto
total de la

El procedimiento de pago se ejecutara
dentro de los 210 dias otorgada la
conformidad del sexto entregable.

prestacion.

12. PENALIDADAPLICABLE.
12.1. Penalidad por mora:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objetivo del contrato, la entidad contratante e aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que ie
sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del reglamento, los
mismos que se aplicara de la siguiente manera:

0.10 x Monto

Penalidad diaria =
F x Plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40

12.2. Otras Penalidades:
» No Aplica



13.CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL:

La informacién y material producido bajo los términos de este servicio, tales como
escritos, medios magnéticos, digitales, y demas documentacién generados por el
servicio, pasara a propiedad del Gobiermno Regional. EliLa proveedor debera
mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacién y
documentacion a la que se tenga acceso relacionada a la presentacion.

14,RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada por ia entidad.

15.CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENTICION Y MITIGACION
DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DEL. PERSONAL
DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N.° 31564:

Son causales de resolucion de contrato la presentacién con informacion inexacta o
falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio publico. Asi mismo, en caso se incumpla
con los impedimentos sefialados en el Articulo 5 de dicha ley se aplicara la
inhabilitacion por cinco afios a contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.

16.COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

« El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido negociado o
efectuado pago o, en general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacion
al
servicio a prestarse bien a proporcionarse. En linea con ello, se compromete a
actuar en todo momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer,
regalo u objeto alguno, a cambio de cualquier beneficio, percibido de manera
directa o indirecta; a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios

plblicos, empleados de confianza, servidores publicos; asi como a terceros que
engan participacion directa o indirecta en la determinacion de las caracteristicas
=fécnicas y/o valor referencial o valor estimado, elaboracién de documentos del
procedimiento de seleccién, calificacion y evaluacion de la oferta, y la
conformidad de los contratos derivados de dicho procedimiento.

o El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o
de buena fe cualquier intento de sobomo, supuesto o real, que tuviera
conogimiento.

« Asi mismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
legales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios,



accionistas, participacion, citas, integrantes los organos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas, en virtud a lo establecido en los articulos antes citados de la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

17.ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada que
conociera en el ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades como parte
de la ejecucion de la prestacion, no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier
otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacion e informacion de acceso
restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir del inicio de las
prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad
de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, el Gobierno Regional esta autorizado a iniciar fodas las acciones
judiciales extrajudiciales necesarias para resarcir del perjuicio, y la obligacién de
confidencialidad perdurara mientras la informacién consetve las caracteristicas
para considerarse confidencial.

18.RESOLUCION DEL CONTRATO:

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los
siguientes supuestos:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la
continuidad de la ejecucién, amparado de un hecho o evento extraordinario,
imprevisible; o por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato,
orden de compra o servicio, que no sean imputable a ias partes.

b) incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte
que incumpie.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto

al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que
imposibilite la continuacion del contrato.

d) Por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la clausula
anticorrupcion durante la ejecucion contractual.

Por la presentacién de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucion
contractual.

Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora o de otras
penalidades, en fa ejecucién de la prestacion a cargo.

g) Por mutuo acuerdo entre las partes, previa opinion del area usuaria.

En caso de resolucidn por incumplimiento de contratista, ia entidad le otorga el plazo
de tres (03) dias habiles para que ejecute la prestacién o subsanar ia observacion,



bajo apercibimiento de resoiver el contrato. Salvo que el incumplimiento no pueda
ser revertido, Gnicamente se notificara la decisién de resolucion de contrato.

El apercibimiento previo no es apticable en caso se haya llegado a completar el
monto

maximo de |a penalidad al contratista, donde el area usuaria evaluara la decision
de resolver el contrato.

La resolucién de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucion parcial
solo involucra a aquella parte del contrato afectada por el incumplimiento y siempre
que dicha parte sea cuantificable, separable e independiente del resto de las
obligaciones contractuales. El apercibimiento previc y la resolucion que se efectue
precisan con claridad qué parte del contrato queda resuelta, de no hacerse tal
precisién, se entiende que la resolucién es total.

La resolucién del contrato por incumplimiento de la clausula anticorrupcion y
antisobormno no impide el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a
que hubiera lugar.

Para el caso de presentacién de documentacién falsa o inexacta durante ia
ejecucion contractual, la resolucién de contrato seré efectivo previa verificacion de
los documentos cuestionados.

19.SOLUCION DE CONTROVERSIA:

Toda controversia que surja entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucion, terminacion o eficacia del contrato se resuelven mediante conciliacion,
conforme al Articulo 81 de la Ley 32069 — Ley General de Confrataciones Publicas
y 330 del Decreto Supremo N° 009-2025-EF — Reglamento de la Ley General de
Contrataciones Publicas.

Firma del jefe del Area Usuaria




