TERMING DE REFERENCLA DE SERVICIO

1. AREA USUARIA:
-Agencia 2 Satipa

2, OBJETO DE LA CONTRATACION: o _
 Servicio de amendamiento de un inmueble destinado para vivienda del Administrador de la Agencia 3
Mazamari.

3. FINALIDAD DEL REQUERIMIENTC:

E| Banco de la Nacion, en el marco normativo proporciona una vivienda a los Adminisiradores de las
Agencias 1, 2, 3y a lcs Subgerentes de las Macro Reglones que proviene de una zona geografica
distinta 2 la zona de desempefio laboral, 0 no posez en dicha zona vivienda propia o si el Banco de la
Nacian no es propietario de un inmueble destinado para vivienda de los funcionarios indicados.

Esta medida tierie: como finalidad garantizar la continuidad, eficiencia y presencia institucional del
Banco en distintas zonas geogréficas, facilitando el alojamiento del personal, Ge este modo, se asegura
una alencidn oportuna al pablico y se promueve el cumplimiento efectivo de las funciones del Banco
en beneficio de la ciudadania.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

El presente tiene por objeto la contratacion de una persona natural o juridica que brinde ¢l servicio de
arrendamiento de Un inmueble destinado para vivienda del Administrador.

Objetivo General. - Brindar vivienda para el Administrador de fa Agencia que provieng de una zona
geografica distinta a la zona de desempenio laboral,

Objetivo Especifico. - Brindar garantta, bienestar y confort al Administrador y con elic consequir un
éptimo desempenc del mismo en cada una de sus funciones.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI
La contratacion estd vinculada con el Objetive Operativo: Expariencia del cliente.

6. ANTEGEDENTES:

E131.05.2024 se suscribi6 con fa Sra. Liz Marill Medina Ticona ef Contrato N°.01-2024/0487-BN por
el servicio de alquiler de inmueble para la vivisnda del administrador de la Agencia 3 Mazamari, el
cual se mantiene vigente hasta el 31.05.2028.

El 07.01.2026 debido al -Plan de rotacion 2026 segun Memorando EF/82.2335 N*13786-2025-RH
asume la Administrecicn de ta Agencia 3 Mazamari el Sr. José Luis Alcantara Esirella quien,
considerando ia lejania de la vivienda a la oficina def Bance de la Nacion y por rio adecuarse a sus
recesidades ha decidido resolver el contrato en aplicacion dz |a clausula novena del contrato, I
resclucion del presente contrato se dara el dia 31 de enero del 2026,

El reguerimiento obedece & la necesidad de alquilar un inmueble destinado para vivienda del
Admlms%:ador de la Agencia 3 Mazamari, por molivo de resolucién da contrato v conio parte de sus
funciones, requiere una residencia cercana a su lugar de trabaio, que le brinde comodidad y faciidad
de acceso,

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

La_p‘_regtaci:}n del servicio comprende ef arreridamiento de un inmueble destinado para vivienda del
+ Administrador de la Agencia:3 Mazamari,

7.1 Caracteristicas del arrendamiento:
~ La ubicacion del inmueble debe ser céntrica y accesible, en el distrito de Mazamari, provincia de
Satino y depaitamento de Junin.
- El area minima del inmueble de.40mz:




- Encontrarse saneado [egaimente.

suministro de agua-potable, alcantariladg)

- Elingreso debe ser independiente a la calle.

- Debe contar con un minimo de 02 habitaciones.

- Debe contar con 01 salalcomedor, 01 cocina

~ Debe contar con an minimo dé 01 servicio higiénico.

- Los pisos deben ser fijos y uniformes.

« Eltecho debie estar en buen estado.

- Los vidrios no podran estar rotos o faltantes.

- Lag puertas deben estar en buen estado de conservacion.

- Las instalaciones sanitarias deben estaren buen estado, de acuerdo al sigulente detalls:
¢ Las instalaciones sanitarias y de desagiie deben estar operativas y no presentar fugas
o Las tuberias colgadas ¢ adosadas deben estar adecuadaments fijadas a las estructuras.

- Las instalaciones eléctricas deben estar en buen estado, de acuerdo &l siguiente detalle:
o Contarcon medidor de energla eléctrica
o Alimentadores eléciricos en buen estado

7.2 Requisitos del inmueble a ser presentador por ef Proveedor _
El proveedor debe presentar los siguientes documentos para acreditar la titularidad del inmuebie.
» Certificado de Registro Inmobiliaric (CRH, emitido por la Superintendencia Nacional de Reqistros
Publicos {SUNARP) o Copia literal del predio del presente afio.
« En caso no cuente con lo sefalado en &l parrafo anterior, deberd acreditar la propiedad con
documento de compra venta notarial o ante el Juez de Paz, de ser el caso, u otro documento
que:acredite [a propiedad del inmueble.

7.3 Obligaciones del Contratista ' ‘

» Pagar los impuestos que afecten al inmueble {como es el Gaso del impuesto predial)
puntualmenite.

= Pagar los impuestos que afecten la actividad de arrendamiento (como el impuesto a ia renta,
primera o tercera categoria) puntualmente.

« Recibir, & la finalizacion del contrato de arrendamiento, el inmueble con las maodificaciones
autorizadas por el arrendador o por acuerdo de partes,

« El arrendador ne efectuara directa o indirectamente ninguna accidn que perturbe al Arrendatario

durante el perioda de posesion del inmueble.

7.4 Obligaciones del Banco

* Devolver a la finalizacion del cantrato, et inniueble con las modificaciones autorizadas por &l
Arrendador.

* Pagar el consumo de energia elécirica, agua y ‘ambitrios de manera puntual, de forma
proporcional al area arrendada, los cuales son asumides por el Administrador de la Agencia 3
Mazamari que hace uso del bien inmustie. !

+ Devolver a la finalizacion del contrato de arendamiento el inmuebie en las mismas condicianes
enlas que fue recibido, sin més deterioro que el de su uso ordinario.

7.5 Conservacion y Reparacion del inmueble ‘

« El Arrendader garantiza que el inmueble cedido en arrendamiento se encuentra en buenas
condiciones y cumple con lds termirios de referencia, _

- Los gastos de conservacion y de mantenimiento drdinario son de cargo del Administrador que
face uso del hien inmueble.

» ElBanco notificara al Arrendador para qus realice las reparaciones que haya que efectuar en &l
inmueble; de comesponder a defectos o vicios ocultos no observados a la firma del contrato. Una
vez recibida la notificacion, el Arrendador deberd efectuar las reparaciones, sin costo para el
Banco en un plazo no mayor a diez {10) dias calendario.




« Si el Arrendador, despues de haber sido notificado rio efectia las reparaciones, &l Banco las
efectuara; no obstante, este costo serd descontado del pago futuro de la renta hasta su total
cancelacion.

Descripcion: (NO corresponde)

Actividades: (NO corresponde)
Procedimiento /Metedologia: (NO corresponde)

Plan de Trabajo: (NO corresponde)

Garantia:

De conformidad con el literal ¢} del articulo 139 del Reglamento de la Ley N™ 32088, Ley General
de Confrataciones Piblicas, aprobade por Decreto Supreimo N° 009-2025-EF, no se olorga
Q‘araniia de fiel cumplimiento ni garantia de fiel cumplimienio por prestaciones accesorias en los
sigulentes casos:

¢) Contralos de arrendamiento de bienes musbles y bienes inmuebles de propiedad privada,

La persona natural o juridica que brindara el servicio queda estrictamente prohibida de usar nombres
0 signos distintivos del Banco de la Nacion para cualquier comunicacisn intema o exlerna,
entendiéndose como signos distintives palabras, lemes o frases que identifiquen al Banco, asf como,
imagenes, simholo, graficos, logotipes y sonidos.

Ast migmo, para la contratacidn de personas naturales, en base al objeto de contratagion y aclividades
a desarrollar, €l contratista se canstituye como SUJETO NO OBLIGADO para presentar declaracion
jurada de intereses,

De igual forma, segin lo dispuesto en Iz Ley N"31558 - Ley que crea 2! Registro para el Control de
Contratos de Consultoria en el Estado y la Directiva N°013-2024-CG/PREVI Registra para el Control
de Contratos de Consultoriaen el Estado, se indica que esle servicio NG CALIFICA cemo un servicio
de consultoria para registrar en el Sistema de Registra para el Control de Contrates de Consultoria
del Estado ~ SIRICC de Ja Contralcria General de la Repiblica,

8. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL (NO corresponde)

9. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS

- Ley N" 32069, Ley General de Contratecionss Piblicas y su Reglaments aprobade por Decreio
Supremo N° 009-2025-EF

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
Los requisitos del proveedor para servicios sort
~  Persona natural o juridica, con RUC en estado aclive'y habida,
- Contar eon RNP vigente — Registro de sanicios.
~ No tener impedimento para contratar con el estade, conforme a o dispuesto el articulo N°30 de a
Ley General de Contrataciones Piblicas, y el articulo N* 39 de su Reglamento.

HABILITAGION (NO cotresponde)

EXPERIENCIA (NO corresponde)
PERSONAL PROPUESTO (NO corresponde)
11 VISITA TECNICA (NO corresponde)
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13.

ENTREGABLE(S) (NO comesponde)
ETICA, ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la recepcion del documento contractual, £ CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,

negociado, prometido o efectuado ningtin pago o entrega de cualquier beneficio o incentive flegal, de
manéra directa o Indirecta, a Jos evaluadores del contrate mencr o cualquier servidor de la entidad
contratante. Asimismo, EL. CONTRATISTA se obliga 2 mantener una conducta proba & integra durante
la vigencia del contrato, y después de ‘culminado el mismo en case existan contraversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicifos, directa o indirectamente.
Aunado a ello, ELCONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias; invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo liegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores pablicos, locddares de servicios o praveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de i3 contratacion, actores del proceso de contratacion. yio
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finglidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficia licito. En esa linea; se obliga a adoptar las medidas taenicas, organizativas yio de personal
REcesanas para asequrar que No & practiguen los actos previamente sefislados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional da los cuales tuviera conocimiento
durante 1a ejecucion del conirato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandose de una persona
Juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, pariicipacionistas, integrantes de ios drganos de
administracion, apoderados, represantantes legales, funcionarios, asesores ¢ cualquier persona
vinculada a la persena juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de
las obligaciones asumidas en virtud del presente conirato,

Asimisme, declara no tener, ni conocer actualmente ningun conflisto de interés para la gjecucién de
prestaciones contratadas, Por otro lado, se compromete a informar, de manera inmediata, al drea
usuaria y a la Gerencia de Oficialia de Cumplimienio Normativo y Conducta de Mercado
'.(infegridadbn@bn,csm.pe; €n caso. tome cenocimiento de una situacion de conflicto de interés,
debiende inhibirse inmediatamente de intervenir en las actividades que dirécta o indirectamente se
relacionen con el conflicto de interés advertido, o

En consecuencia, el CONTRATISTA s compromete ~&n lo aue le resulte aplicable- 2 cumplis en todo
momenio con lo establetido én el Codigo.de Etica del Banco y normas da integridad publicadas en
fittps:fiww.bn.com. pefintegridad/integridad, asp '

Finalmente, ef incumplimiento de las obligaciones estabiecidas en esta clausula, durante la gjecucion
contractual, atorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE & derecho de resalver fofal o parcialmente el
contrate. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio. de las acciones chviles, penales y
administrativas a que hubiara lugar, '

. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del serviclo por parte del Banco de la Nasion no enerva sy derecho a reclamar

postariormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 delg Ley N°

32088, Ley General de Contrataciones Pblicas y el articulo 144 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidag del contratista es de un (01) afio, contado a pariir -de la
conformidad otorgada, ' :

5. SEGURD COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (NO corresponde)
- RECURSOS A SER PROVISTOS DEL PROVEEDOR (NG carresponde)
- PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO



El plazo de ejecucion del conirato es de treinta v seis (36} meses; el inicio del plazo de ejecucion
empezara a regir desde &l dia siguiente del perfeccionamiento del contrato, o desds la fecha que se
establezea en el contrato.

Al vencimiento del plazo cantractual, éste pedra ser prorrogada en forma sucesiva par igual o menor
plazo, sujetandose a los reajustes que pudieran acordarse al indice de Pracios al Consumidor gue
establece el INE,

La entidad contratante se reserva &l derecho de resolver unitaieraimente el confrato antes dal
vencimiento previsto, sin reconocimiento de lucro cesante ni dafio emergente, conforme a lo dispuesto
en ¢l numeral 1256 del arffculo 126 del Reglamento de la Ley N°32069 - Ley General de
Conirataciones Piblicas,

- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO . . N
La prestacion cel servicio de arrendamiente de inmueble para funcionamiento de la V_N{endg del
administrador, se prestara en el Distrito de Mazamari, Provincia de Satipo, Departamanto de Junin,

. FORMA DE PAGO:

El pago se realiza en Un plazo méximo de diez {10} dias habiles luego de otorgada la conformidad por
parte del &rea usuaria, y es prorrogable previa justificacion de la demora por cinco (05) dias hébiles:
de conformidad con lo.establecido en €l articulo 57 de la Ley N° 32089, Ley General de Confiataciones
Publicas.

k! Banco de la Nacién realizaré ef pago de Je contraprestacion pactada z favor del conitratisia en Soles
(s/), en forma peribdica y por mensualidades vencidas, lvego de la recepcion formal y completa de la
documentacion correspondiente. '

Fara iniciar ef tramite de pago de las contrepresiaciones, el Banco de la Nacion debe contar con la
siguiente documentacion:

= Carta simplé dirigida a la Agencia 2 SATIPO.

« Comprobante de pago.

= Copia de contrato .

* Acta de conformidad original

Dicha tocumentacion se debe presentar en la Av: San Juan N° 985 - Mazamari, ar el horario de 08:00
a 16:00 horas de lunes 3 viernes.

. RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION:
Segln lo sefalado en el Articulo 144 del Reglamento de 1a Ley N°32068 - Ley General de
Contrataciones Piblicas.
La conformidad sera otorgada por la unidad organica respensable la Administracion de la Agencia 3
Mazamar: o quien hagas sus veces, i un plazo maxima dz (7) diss calendarios contabilizados desde
el dig siguiente de recibido fa documentacian.

21. CONFIDENCIALIDAD:
EL PROVEEDCR se obiiga a guardar estricta reserva sobre toda la informacion relacionada con EL

BANCO y que sea de su conocimiento en &l curse del cumplimiento de sus prestaciones, la cual ne
podra ser utilizada sin previa autorizacion de este ultime, configurandose en causal de resolucion de
pleno derecho g incumplimiento de la indicada obligacion, sin perjuicio de la indemnizacion de dafios
y perjuicios a que hublere Jugar. En este contexte, toda la informacion referida a clientes, personal,
contabllidad, finanzas, producios, trdfico de liamadas telefonicas, trafien de Internet, mensajaria
ellectrc‘mica. actividades de comersializacion, planes de negocio, acuerdos y actas de directorio,
tecnicas' de marketing, procesos, servicios, politicas de precios, estrategias, buenas pricticas,
metodologia de trabajo, especificaciones técnicas, hardware, software, disefios, planos, dibujos,
prototipes, nombrés o marcas comerciales, modelos, descubrimientos. investigaciones, desarrollos,
pracesos, procedimientas, propiedad inteleciual; sistemas de seguridad, estructura v distribucion de
las oficinas, sucursales y agencias, y ambién foda aquella informacion abtenida de terceras partes




para EL BANCO, se considera confidencial y esta considerada como parte de la obligacien de reserva
absoluta que asume EL PROVEEDOR por el presente instrumento. La cbligacién de mantener la
confidencialidad de la informacion subsistira inoluso luego de finafizado o contratacion,

22. PENALIDAD ;
Penalidad por Mora en la ejecucion de la prastacion: _ _
Las penalidades seran aplicadas segln lo sefalado en gl arliculo 119 y120'del Reglamento de la Ley
General de Contrataciones Pibiicas, en caso de refraso injustificado del contratista en Iz ejecucion de
las prestaciones ohjeto delf contrate mencr, se aplica al proveedor Una penalidad por cada dia de atraso
_ que ie sea imputable. ' _
sl B La suma de [ aplicacion de las penalidades por mora y de ofras penalidades no puede exceder &l 10%

ron ANBre2” del monto del contrato o, de ser el caso del entregable correspondiente.

En todos los casos, |a penalidad se aplica automéaticamente y se calcula de acuerdo con fa siguiente
formula: .

Penalidad diafia = 0.10 x monto
F x plazo en dias

Donde F tiene fos siguientes valores:
Para Bienes y Servicios F=0.40

Una vez que se llega al monto méaximo de la penalidad por mora; la entidad contratante puede optar
por resolver el contrato menor,

. OTRAS PENALIDADES {NO coresponde)

. RESOLUCION DE LA CONTRATACION :
Cualguiera de las parles puede resolver & cantrato, de conformidad con el articulo 68 de Ia Ley N®
32069, Ley General de Canitrataciones Pliblicas, y aniculo 228 de su Reglamento aprobado mediante
Decreto Supremo N° 009-2025-EF, '

Se puede resolver Iz contratacion, en los siguientes casos;

a. Porincumplimiento de alguna de LAS PARTES de las obligaciones asumidas en los términos de
referencia, para lo cual la parte pefudicada con el incumplimiento debera rotifisara ia otra parte
comunicando Ja causal invocada. '

b. Porincumplimiente def requerimiento da presentar Ia Declaracian Jurada de intereses conforme a
fas normas apiicables, o la presentacion terdia, inconipleta o falsa, solo en el ¢aso que &l servicio
sea prestado por persona natural con obligacion de presentar declaracion jurada de intereses de
acuerdo.con lo sefalado por &l area usuaria,

C. EIBANCO puede resolver la contratacion cuendo la penalidad aplicada exceds el 10% del marito
cantractual,

d. De corespondara servicios profesionales de asesoria, servicios de consulteriay servicios legales;
la presentacion con informacion inexacta o falsy de la Declaracion Jurada de Prohibiciones &
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacién del conflicto de
intereses en &l acceso ¥ salida de personal del semvicio piblico, Asimisma, en caso se incumpla
con los impedimentos sefialados en ef articulo 5 de dicha ley se aplicar la inhabifitacién porcineo
afios para conlrataro prestar servicios al Estado, bajo cualguier modalidsd,

&, Paralizacion o rediccion injustificada ds la ejecucian de la prestacion, pese a haber sido requerido
para-corregir tal situagion,

f. Por mutuo acuerdo entre el proveedor y el Banco de la Nacian, prévia solicitud e! area usuaria.

g. Por caso fortuito 0 fuerza mayor, Que imposibilite al Banco de ia Nacion de manera definitiva
continuar con la contratacion.

h. Por incumplimiento de la cléusula anticorrupeion.
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SOLUCION BE CONTROVERSIAS
Todas las confroversias que surjan entre fas partes sobre I validez, nulidad, interpretacion, ejecucion,
terminacion ¢ eficacia de los contrates menores se resuelven medianie congciliacian.

26. CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

27\

Las partes realizan a gesiion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente decumento, a
in de tomar decisionies informadas, aprovechando el impzcio de riesgos positivos y disminuyendo fa
probabilidad de los riesgos negafivas y su impacto duranie Ja &jecucion contractual, consideranda la
finalidad piblica de Iz contratacién.

OTROS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION

Esta contratecion comesponde a Ia necesidad del 4rea y s ratifica no ester dividiendo la centratacion
(FRACCICNANDO), para evadir la aplicacion de un procedimienio de seleccidn mayor a las 08 UIT,
Asimismo, se ha verificado que &l presente requerimiento NO SE ENCUENTRA PROGRAMADO én
el PAC; en caso de {ratarse de ung necesidad imprevista se procedara con lo dispuesto en el articulo

50° de la Ley N° 32069 y articulo 45° de su reglamento.

Se ha verificado que ef objeto de contratacion no se encuentra en &l Listado de Bienes y Servicios
Comunes (https:l,’v.rww.gob.pe!m94consuitar-eE-llstsdo-d&bienea—y-sewicios—comunes~lbsc), asi
Como en la relacion de las fichas de hemologacion
(https:!fcemral.p_eruco;npras.gob.pa!homologacicm.’m}acion-ﬁchas-homo!ogacion-aprobadas.php)_.

En todo Io no previsto expreszmente en &f presente termine de referencia, resulta aplicable la Ley
General de Contrataciones Pliblicas - Ley N* 32089 y su Reglamento aprobado por Decrete Supremo
N® 009-2025-EF

<l
& A
Cantoh Boted

aomnEaders
'f—\.‘ r‘;‘é;, ¥
: {"VCtA 2 _/,

FIRMA Y SELLO / AREA USUARIA




