GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI

GERENCIA GENERAL REGIONAL

GERENCIA REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL
SUB GERENCIA DE LA MVENTUD, POBLACIONES VULNERABLES Y PROYECTOS SOCIALES

“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

TERMINOS DE
REFERENCIA PARA LA CONTRATACION
DE SERVICIOS EN GENERAL

AREA USUARIA

SUB GERENCIA DE LA JUVENTUD, POBLACIONES VULNERABLES Y PROYECTOS SOCIALES
DE LA GERENCIA REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL - GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALL

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

La Contratacion de servicio de un ASISTENTE DE DIFUSION Y PUBLICIDAD para el proyscto de
Inversion Publica: “MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN EL PROCESO DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS
EDUCATIVAS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE LA REGION
UCAYALI 4 PROVINCIAS DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI” CUI N° 2497919.

FINALIDAD PUBLICA

La contratacion del presente servicio va a permitir cumplir con los objetivos o metas trazados por fa
Gerencia Regional de Desarrollo Social del Gobiemo Regional de Ucayali, a través de la atencion
oportuna en ¢! iempo o plazos establecidas en materia de ejecucin y formulacion de (proyectos de
inversion e 10ARR), en la Gerencia Regional de Desarrollo Social.

OBJETOQ DE LA CONTRATACION

Contratar los servicios de una persona naturat para que realice actividades como ASISTENTE DE
DIFUSION Y PUBLICIDAD en marco at Expediente y sus modificaclones det proyecto de Inversion
Piblica: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN EL PROCESO DE ENSENANZA
Y APRENDIZAJE A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS EDUCATIVAS EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE LA REGION UCAYALI 4
PROVINCIAS DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI” CUI N° 2497919.

ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Actividades a desarroliar:

51  Producir spot publicitario referente a las actividades del proyecto.

5.2  Elaborar guion para el spot publicitario.

5.3  Editar de video, audio y disefio para difusion por medios masivas tecnoldgicos.

54 Realizar funciones de Community Manager (CM) de paginas webs interactivas (Facebook,
Instagram, eic) del proyecto

55  Coordinar con el equipo de gestion del proyecto, para el contenido de disefio y spot publicitario.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR
6.1 Experiencia del proveedor

a. Experiencia General
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Experiencia no menor a un {01) afios y {6) meses en Entidades Piblicas o Privadas como:
Asistente de Difusién y Publicidad de Proyectos de inversion Pablica y/o desempefiando
cargos simitares al objeto de la convocatoria los cuales serdn acreditados mediante
presentacidn de contratos, constancias, certificados, orden de servicio o cualquier ofro
documento que demuestre el tiempo de experiencia profesional.

b. Experiencia Especifica

Experiencia nio menor a sels (06} meses en Entidades Pablicas o Privadas, como Asistente
de Difusién y Publicidad de Proyectos de Inversion Publica y/o desempefiando cargos
similares al objeto de la convocatoria, fos cuales seran acreditados mediante presentacion
de contratos, constancias, certificados, orden de servicio ¢ cualquier otro documento que
demuestre cf iempo de experiencia profesional.

§.2 Formacion Académica

Técnico, Bachiller, Titulado, o con estudios concluidos o inconclusos en las carreras de:
Administracion, Comunicacion, Publicidad y Marketing Ciencias de ta comunicacion o similares.

6.3 Acreditacién

El Grado o Titulo sera verificado por los evaluadores en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en ef portal web de la Superintendencia Nacional de Registro
Nacional de Grados de educacion superior universitaria SUNEDU a través del siguiente link
https:/fenlinea sunedu.gob.pe/ ¢ en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos acargo
del Ministerio de Educacion través del siguiente link: https:/ititulosinstitutos segin coresponda.
El postor debe sefialar ios nombres apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como el
nombre de la Universidad o institucion Educativa que expidié el grado o titulo profesional.

6.4 Capacitacion

- Curso en periodismo digital, (minimo 120 horas académicas)
- Cursoen edicion de videos (minimo24 horas)

Se acreditaré con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, DOCUMENTOS SEGUN
CORRESPONDA

6.5 Oftros

« Contar con Registro Naclonal de Proveedores (RNF)

¢ Contar con Codigo de Cuenta Interbancaria (CCi) — cuenta refacionada al nimero de
RUC.

« Contar con registro (nico de contribuyentes (RUC) vigente

7. LUGARY PLAZO DE EJECUCION

71 Lugar

El lugar de la prestacion de serviclo, se reallzaré en las instalaciones del Proyecto:
“MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN EL PROCESC DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS EDUCATIVAS EN
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LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE LA REGION UCAYALI 4
PROVINCIAS DFL DEPARTAMENTO DE UCAYALY", sito en el Jiron Padre Amich N° 123,
Distrito de Calleria, Provincia de Coronel Partillo, Departamento de Ucayali, sin que ello implique
vinculo faboral, ya que el servicio no esté sujeto a subordinacion ni horario laboral.

7.2 Plazo

El servicio se realizara en un plazo de hasta cuarenta (40) dias calendario, contabilizado a partir
del dia siguiente de notificada fa orden de servicio, segln detalle:

. Presentacién de informe de actividades y servicios gjecutados en un plazo de hasta diez
(10) dias calendarios.

. Presentacion de informe de actividades y servicios ejecutados en un plazo de hasta
cuarenta (40) dias calendarios.

8. ENTREGABLES/PRODUCTO

ENTREGABLES PLAZO MAXIMO DEL SERVICIO ESTRUCTURA DEL ENTREGABLE
L TITULO DEL SERVICIO
i. GENERALIDADES
Presentacion de informe de actividades y servicios (23; c?:*"s o
ejecutados en un plazo de hasta diez (10} dias 5 e ’; > Y
Primer calendarios, conforme a los detalles del numeral 5 de HYecto
Entregable: Termino de Referencia. 22  Antecedentes
s Plan de trabajo con las acbvidades del 1. ACTIVIDADES REALIZADAS
proyecio en las zonas de intervencidn. . CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

V. PANEL FOTOGRAFICO

I TITULO DEL SERVICIO
1. GENERALIDADES

2.1 Daios
Generales del

Presentacion de informe de actividades y servicios
Proyecto

Segundo gjecutados en un plazo de hasta cuarenta (40) dias

Entregable: calendarios, conforme a los defalles del numeral 5 de 22  Antecedentes

Termino de Referencia. .  ACTIVIDADES REALIZADAS

. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

V. PANEL FOTOGRAFICO

LUGAR DE PRESTACION DE LOS ENTREGABLES

El enfregable debe ser presentado en fisico, al coordinador del proyecto de Inversion Publica:
"MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN EL PROCESO DE ENSENANZA Y
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APRENDIZAJE A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS EDUCATIVAS EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DE LA REGION UCAYALI 4 PROVINCIAS
DEL DEPARTAMENTOQ DE UCAYALI" CUI N® 2497919. sito en Jr. Padre Amich N° 123, de lunes a
viemes de 8:00 a 17:00 horas

10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La Conformidad del servicio, sera otorgada por la Jefatura de la Sub Gerencia de la Juventud,
Poblaciones Vulnerablies y Proyectos Sociales de la Gerencia Regional de Desarrollo, previo visto
bueno del entregable por parte def coondinador del proyecto y la presentacion del comprobante de
pago, en un plazo que no exceda de los siete (07) dias calendario, contados desde e dia siguiente
de recibldo el entregable.

11. FORMADE PAGO

De acuerdo con la naturaleza del servicio, el pago sera en forma periédica, fuego de 1a presentacion
del Informe de pago y de la conformidad del servicio, de acuerdo con el siguiente detalle:

Entregables Dascripcion

il 50% luego de conformidad del por parte del drea usuaria
Entregable: g porp .
Segundo : , .
Entregable: 50% luego de conformidad del por parte del drea usuaria.

El pago se realizara con abono en fa cuenta “Cédigo de Cuenta Interbancaria™ (CC) de! contratista,
como maximo, hasta los diez {(10) dias calendario posteriores a la emision de la conformidad del
servicio respectiva y presentacion del comprobante de pago.

12. PENALIDADES APLICABLES:
12.1 Penalidad por mora

Se aplicara al contratista Ia penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo a la
normativa aplicable sobre fa materia, conforme a la siguiente formula:

0.10 x Monto de la contratacion o item
Penalidad dlaria =

F x Plazo en dias

Donde F tiene el siguiente valor:

F: 0.40

w * El monto méximo de la penalidad por mora aplicable no puede exceder el diez por ciento {10%)
©  del monto total de contrato. La entidad tiene el derecho a exigir, ademds de la penalidad, el
cumplimiento de la obligacion.
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12.2 Otras penalidades
No aplica
CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacién y material producido bajo los témminos de este servicio, tales como escritos, medios
magnéticos, digitales, y demas documentacion generados por el servicio, pasara a propiedad del
Gobiemo Regional. EliLa proveedor deberd mantener [a confidencialidad y reserva absoluta en el
manejo de la informacion y documentacion a la que se fenga acceso relacionada a la prestacion.

RESPONSARBILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por
un plazo no menor de dos afios, contado a partir de la conformidad otorgada por a Entidad.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE
INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIC PUBLICO, LEY N° 31564)

Son causales de resolucién de confrato la presentacion con informacion inexacta o Talsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salidade personal del servicio piblico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo & de dicha ley se
aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.

COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:

s Elcontratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado ¢ efectuado pago o,
en general, entregado beneficlo o incentivo flegal en relacion al servicio a prestarse bien a
proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actual en fodo momento con integridad, a
abstenerse de ofrecer, dar o promster, regalo u cbjeto alguno a cambio de cualquier beneficio,
percibido de manera directa o indirecta; a cuaiquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios
plblicos, empleados de confianza, servidores publicos; asi como a terceros que tengan
participacion directa o indirecta en a determinacion de las caracteristicas técnicas yfo valor
referencial o valor estimado, elaboracion de documentos del procedimiento de seleccion,
calificacion y evaluacion de oferta, y la conformidad de los contratos derivades de dicho
procedimiento.

» El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe
cualquier intento de sobomo, supuesto o real, que tuviera conocimiento.

o Asimismo, se obliga & conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con

honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de gorrupcion,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes los
organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas, en viriud a lo establecido en los articulos antes citados de La Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
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El contratista se comprometo a guardar reserva de fa informacion privilegiada que conociera en el
ejercicio de sus funciones, tareas y demés actividades como parte de la ejecucion de la prestacion,
no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquler ofro medio, hechos, datos, procedimientos,
documentacion e informacion de acceso restringido (confidencial), a fa que tuviera acceso a partir det
inicio de las prestaciones relacionadas con el referido sarvicio, manteniendo ia confidencialidad de la
misma de manera pemmanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente acuerdo, el
Gobiemo Reglonal esta autorizado a Iniciar todas las acciones judiciales o extrajudiclales necesarias
para resarcir def perjuicio, y la obligacion de confidencialidad perdurara mientas fa informacion
conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial.

RESOLUCION DE CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parciaimente, el contrato en los siguientes supuestos:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de fa
ejecucion, amparado en un hecho o evento exiraordinario, imprevisible; o por un hecho
sobreviniente al perfeccionamiento del confrato, orden de compra o servicio, que no sean
imputable a las partes.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

¢) Hecho sobreviniente af perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito 0
fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion de! contrato.

d) Por incumplimiento de las obligaciones esiablecidas en la clausula anticorrupcién durante fa
ejecucion contractual.

e) Porla presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion confractual.

f) Por acumulacion del monto méximo de la penalidad por mora o de otras penalidades, en la
ejecucién de la prestacion a cargo.

g) Por mutuo acuerdo entre ias partes, previa opinion del area usuaria.

En caso de resolucion por incumplimiento del contratista, el Entidad le otorga el plazo de tres (3) dias
habiles para que ejecute la prestacion o subsanar la observacion, bajo apercibimiento de resolver el
contrato. Salvo que ef incumplimiento no pueda ser revertido, Unicamente se nofificara la decision de
resolucion de confrato.

El apercibimiento previe no es aplicable en caso se haya legado a completar ef monto maximo de
penalidad al contratista, donde el area usuaria evaluara ia decision de resolver el contrato.

La resolucion de contrato puede ser de forma fotal o parcial. La resolucién parcial slo involucra a
aquella parte del contrato afectada por el incumplimiento y siempre que dicha parte sea cuantificable,
separable e independiente def resto de las obligaciones contractuales. El apercibimiento previo y la
resolucion que se efectiie precisan con claridad qué parte del contrato queda resuelta, de no hacerse
tal precisién, se entiende que la resolucion es total.

La resolucion def contrato por incumplimiento de |z cfausula anticorrupcion y antisoborno no impide el
inicio de las agciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

Para el caso de presentacion de documentacion faisa o inexacta durante la ejecucion contractual, la
resolucion de contrato sera efectivo previa verificacion de los documentos cuestionados.
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19. SOLUCION DE CONTROVERSIA

Toda controversia que surja entre las pares sobre ia validez, nulidad, inferpretacion, ejecucion,
terminacion o eficacia del contrato se resuelven mediante conclliacion, conforme al Articulo 81 de la
Ley 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas y 330 def Decreto Supremo N° 009-2025-EF -
Reglamento de la Ley General de Co nes Publicas.

DE UCAYALI
DESARROLLO SOCIAL

ECON, LLOYD STEWART LOPEZ RIS o
Sub Gerente de la Juventud, Peblacitnes v
Vulnerables v Proyecias Seciales '



