Ntumero de Pagina: 1 de 2

Anexo N°01-A
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y CONSU LTORIAS

Organo yio Unidad Orgénica : Gerencia de Servicios Publicos

Actividad dei POI / Accidn estratégica PEI : Accion de iviejoramiento de la infraestructura Pubiica

Denominaclén de la contratacién : CONTRATACION SERVICIOS EN GENERAL DE ASISTENCIA TECNICGA EN LA GERENGIA DE

SERVICIOS PUBLICOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINGIAL DE TALARA

# CLAUSULAS
I FINALIDAD PUBLICA
La contratacion de servicios en general de asistencia técnica tiene como finalidad fortalecer y optimizar la gestion administrativa,
operativa y técnica de la Gerencia de Servicios Plblicos de la Municipalidad Provincial de Talara, mediante el apoyo
especializado en las actividades y servicios publicos a su cargo, contribuyendo al cumplimiento eficiente de sus funciones, al
mejoraraiento de la calidad de los servicios brindados a la poblacién y al logro de los objetivos institucionales, en concordancia
con la normativa vigente.
# OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Srindar apsys teonios ¥ oporative on la planificacién, ciooucisn, scguimicntc ¥ cvaluacién do las actividados v senvicios & carne
de Ja gerencia, contribuyendo af adecuado cumplimiento de sus funciones, ai fortalecimiento de Ia gestién institucional y ata
mejora continua de la prestacion de los servicios publicos municipales en beneficio de fa poblacion.
m ALCANCE DEL SERVICIO
EL PROVEEDOR DEBERA LLEVAR A CABO LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:
= Brindar apoyo en la verificacion de informacién para ta elaboracién de las actas emitidas por el area correspondiente.
* Preparar v redactar correspondencia de rutina vinculada a las actividades de la Gerencia.
= DBrindar asistencia tdcnica en ia aplicacisn ds solucicnes reiacionadas con fos procesos y procedimientos def drea.
» Elaborar informes, cartas y demas documentos derivados desde la Gerencia do Servicios Publicos.
+ Coordinar el flujo de informacién, tanto de manera interna como con otras areas y/o entidades, en asuntos relacionados
con el area usuaria.
+ Elaborar y gestionar requerimientos vinculados a las funciones del &rea.
+ Brindar asistencia técnica en la elaboracion y organizacion de expedientes administrativos.
* Ejecutar otras actividades que le sean encomendadas por el drea usuaria, en el marco de Ia asistencia técnica
contratada.
B NEQUISITOS DEL PRGVEEDCN / PENFIL DL CONSLATOR
* EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON RNP (POR CORRESPONDER)
» EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON RUC ACTIVO Y HABIDO
+ EL PROVEEDOR ES RESPONSABLE DE VERIFICAR QUE NO SE ENCUENTRE IMPEDIDO NI INHABILITADO DE
CONTRATAR CON EL ESTADO
» GONOCIMIENTO EN COMPUTACION
- EGRESADO DE LA CABRERA PROFESIONAL DT MGERIERIA
v LUGAR Y PLAZO DE EJEGUCION

LUGAR: Las prestaciones del servicio seran llevadas a cabo de manera presencial estas en la Gerencia de Servicios ptiblicos.

PLAZO: El contratista contara con un plazo maximo para la ejecucion del servicio de cuarenta y cinco (45) dias calendario, el cual
se contabiliza a partir del dia siguiente de noftificada ia orden de servicio
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VI | ENTREGABLES
Trm CErtvnmabidna Pamtanida Aal Dntvacnablds
AR W Rt ol el WV IRNIE IIVIN VW e FIT WAL BRI
Primer entregable: debera
Primer entregabie: el cual debe ser contener los documentos
presentado en un plazo maximo de sefalados en la clausula FORMA
1 treinta (15) dias calendario Y CONDICIONES DE PAGO. Asi
contabilizados a partir del dia mismo, el entregable sefnalado
siguiente de emitida la orden de debe contener como minimo el
servicio. listado y detalle de las actividades
raalizadas.
4 Segundo entregable: debera
Segundo entragable: el cual debe coflenet|as:dstumentos
ser presentado en un plazo fialad a cldusula FORMA
maximo de cuarenta y cinco (45) goraacason s galsyld p
5 dias Y CONDICIONES DE PAGOQ. Asi
. - ¥ ! | entregable sefialado
calendario contabilizados a partir msmo, & A
del dia siguiente de emitida la ﬁ;g%g;né‘;?:;;:g;n?a ?;r;'t?:%zges
orden de servicio realizadas.
Vit | GONFORMIDAD
L a conformidad es otorgada por la Gerencia de Servicios Publicos en el plazo maximo de SIETE (7) DIAS, en caso se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién dias computados desde el dia siguiente de recibido et
entregable.
De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un
plazo para subsanar EL PLAZO NO MAYOR AL 30% DEL PLAZO DEL ENTREGABLE CORRESPONDIENTE, DEPENDIENDO
DE LA COMPLEJIDAD O SOFISTICACION DE LAS SUBSANACIONES A REALIZAR. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacidn. la ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos
adicioriaics para ias correcciones pertinenies.
En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento def plazo para subsanar sin considerar los dias
en los que pudiera incurrir la ENTIDAD para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.
Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
ofrecidas, en cuyo caso la ENTIDAD no efectlia la recepcion o no ctorga la conformidad, segin corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso
Vit | FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

La ENTIDAD paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez {10} dias hébiles siguientes de
otorgada la conformidad por parte del drea usuaria y es prorrogable, previa justificacidn de la demora, por cinco dias habiles La
ENTIDAD realiza el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en soles en dos (02) pagos parciales, luego de la
recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la ENTIDAD debe contar con la siguiente
documentacién:

= Documento en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada
- Orden do seivicio

= Entregable

= Recibo Por Honorarios O Factura

= Suspension de renta de cuaria categoria (de corresponder)

£n caso de retraso en el pago por parte de la ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA
tiene derecho al pago de intereses legales
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IX' | CONFIDENCIALIDAD
El coniratista esté obligado a guardar confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacién a la que
se tenga acceso relacionada con la prestacion, por lo que gueda expresamente prohibido revelar dicha informacicn a terceros,
£l provangor, Saba dar camphsuanto a fodas loe paknas ¥ asmndaras datcse noria Munminaioad Provinoal da $atara, an
materia de seguridad de la informacidn

X RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por un plazo de un {(01) ario,
contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

Xl CONSINERACIONES GENERAI ES A | 0% PRODLICTOS
Los derechos intelectuales de los productos y documentas elaborados por el proveedor que resulte seleccionado son propiedad
de la Municipalidad Provincial de Talara, asi como toda aquella informacién interna de !a institucién a la que tenga acceso para la
ejecucion del servicio.

Xi PENALIDADES POR MORA
Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacién: En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las
prectagionse obisto dal contrate, s Entidad la anlics automaticameants una nanalidad por mors nor cada dia da atrase, La
penatidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a ta siguiente tormula
Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo en dias
Donde F = 0.40
Tanto el monto como el plazo se refieren, segtn corresponda, a la ejecucion total del servicio o a ta obligacion parcial, de ser et
caso, que fuera materia de retraso. Se considera justificado el retraso, cuando e! contratisia acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al
pago de gastos generales de ningun tipo.

R RESOUUCION COMTRALTUAL
Se resolvera la Orden de Servicio en los siguientes casos:
1.Por acumulacion del monte maximo de la penalidad por mora o por el monto maximo para otras penalidades, en la
ejecucidn de la prestacion a su cargo.
2. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.
3. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.
4.Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable
a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién det contrato.
5. Por incumplimiento de la cldusula anticorrupcién y antisoborno.

- E.Por 12 prasamiaoon o0 gdooumaniamns tea o maxacka furan e Aapas aa aclUIL0N0n Sranarninras ¥ ayaouning

caontractual.
La Municipalidad Pravincial de Talara puede resolver el contrato sin requerir previamente el cumplimiento al contratista, cuando
se deba a la acumulacion del monto maximo de penalidad por mora u otras penalidades, cuando la situacion de incumplimiento
no pueda ser revertida, en caso fortuito o fuerza mayor, cuando se detecte de manera sustentada que el contratista ha
presentado informacién falsa a la entidad o cuando se haya detectado que el contratisia se encuentre impedido de contratar con
el estado. En estos casos, la comunicacién al contratista mediante carta sera suficiente para la resolucién del contrato, previa
opinién legal e informe emitido por el drea usuaria.

XV | sSANGIONES

El contratista se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente contrato, siendo aplicable lo previsto en el articulo
87°de la Ley N°32069 Ley General de Contrataciones Publicas
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XV

OBLIGACION ANTICORRUPGION

A la suscripcién del contrato o de |a formalizacién de la Orden, el Contratista declara ¥y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningdn pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, al (los)
evaluador (es) del proceso de contratacién o cualquier servidor de la Municipalidad provincial de Talara.

Astmismo, ef Conratista s& obliga & mariener ure condusta probz & integra durante Iz vigencia de sontvato, y despubs do
culminado el mismo en caso existan confroversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos
ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, ef Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,

cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios piblicos,
servidores publicos, locadares de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la
contrataclon, actores del proceso de contratacién y/o cualguier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.

En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adcionamenie, o Convalisla 58 Compicmets a aWnciar ooaRuRamane ame las aulaidades CompEienies 108 aclos ae
corrupcidn o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la gjecucion det contrato con la Municipalidad
provincial de Talara.

Tratandose de una persona jurfdica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los Grganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persana vinculada a la persona juridica
que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente
contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acapite, durante la ejecucion contractual, otorga a la
Municipalidad provincial de Talara el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

L

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de fa presente contratacion son resueitos mediante trato
directo o conciliacion.

Xvil

GESTION DE RIESGOS

Existe riesgo bajo de que el contratista incumpla con realizar el servicio de acuerdo a los alcances y descripcin establecidos en
los presentes términos de referencia; para lo cual como medida de prevencion el area usuaria realizara la revision y verificacion
def servisio que se o brinda previc a fa emisidn de fa conformidad; es impaortante presisar quc dicha verificacién na snarva bajo
ninguna circunstancia la responsabilidad del contratista en el caso de vigios ocultos que pudieran producirse durante la ejecucion
del servicio.

Las partes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin de tomar decisiones
informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo ta probabilidad de los riesgos negativos y su impacto
durante la ejecucién contractual, considerando Ia finalidad piblica de la contratacion.

XV

CUANTIA ESTIMADA

LA LIKIADIINA LN A KN MERINID O XD 33 Moy IND {1 RES ML LI Inxieiuy Bl EML

Firma del solicitante
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