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AnexoN°(1-A

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

ORGANO Y/0 UNIDAD ORGANICA:

| OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

META PRESUPUESTARIA 40

: C0122 - ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION Y LA
ACTIVIDAD DEL POIJACCION . ,

' ESTRATEGICA PEL INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y EL SOPORTE INFORMATICC DE

LA UNAT -

DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

| TAYACAJA DANIEL HERNANDEZ MORILLO.

SERVICIO DE ACTUALIZACION Y MIGRACION DEL REPOSITORIO
INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE

| —

~ FINALIDAD PUBLICA

— 1

académica.

* Garantizar la dispenibilidad, accesibiidad y aciualizacion continua det Reposttorto Insfitucional de la Universidad Nacional

Autonoma de Tayacajz Danie! Hemandez Merillo, con ¢! proposito de forlalecer la difusion del conocimiento cientifico,
. académico y tecnologico generado en la universidad, asegurando el cumplimiento de fas normas y lineamientos nacionales
: establecidos por ALICIA, CONCYTEC, RENATI, SUNEDU y SINEACE en materia de acceso abierfo & fa informacidn

2. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Actualizar y migrar el Repositorio Institucional de la Universidad Nacional Autéroma de Tayacaja Daniel Hernandez Morillo
| a una plataforma tecnolégica local, gue permita mejorar ef 2lmacenamiento, organizacion, recuperacion y difusion de los
documenios académicos y de investigacion, asegurando la integridad de la informacion, la continuidad del servicio y su |
alineacion con los estandares nacionales & internacionales de repositorios institucionales.

3 ALCANCES DEL SERVICIO:

El servicio incluye la gjecucion de los siguientes:

Actualizar la version de DSpace 7.6 a la version DSpace 8.1.

Disefiar y personalizar una estructura de contenidos y metadatos que cumplan con lo requerido por ALICIA-
CONCYTEC para &l repositorio institucional {tesis, trabajos acacémicos, proyectos de investigacion, libros y otros).
Implementar y actualizar los comporentes de acuerdo a lo requerido por la Guia ALICIA 2.0 vigente - CONCYTEC.
Disefiar una interfaz personalizada y elementos graficos del repositorio institucional {Mediante Angular)
Implementar el pratocolo OAI-PMH para el intercambio da metadaios a nivel de Repositorios institucionales.
Diagndstico del estado actual del repositorio DSpace (version, estructura de comunidades/colecciones, esquemas
de metadatos, volumen de registros y archivos).

Verificar y garantizar que la estructura actual de metadatos cumpla con los requisitos minimos de la Guia ALICIA-
CONCYTEC vigenie (Dublin Core calificado y campos obligatorios).

Acondicionar y optimizar el servidor local de la UNAT proporcionado por [a OTI (instalacién y configuracion de
Ubuntu, Java, Tomeat, PostgreSQL, Solr y DSpace en su versian compatible).

Realizar l2 migracion completa del repositorio institucional DSpace actual (metadatos, archivos digitales, usuarios,
estadisticas, configuraciones y flujos de trabajo) hacia el servidor local de la UNAT.

Implementar conaxion segura con certificado SSLTLS valido (Let's Encrypt o cerfificado institucional) v redireccién
forzosa a HTTPS.

Generar procesos automatizados para la copia de seguridad de la base de daios.

Configurar y vafidar el protocolo OARPMH v2.0 para que el repositorio sea correctamente cosechado por el
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harvester nacional de ALICIA-CONCYTEC.

o Migrar y mantener operativo el sistema de identificadores persistentes, Handle existente.

e Entregar copia de seguridad completa (archivos + base de datos) ala OTI en disco externo o unidad designada al
finalizar la migracion.

o  Ejecutar pruebas exhaustivas post-migracion: carga, bisqueda avanzada, descarga de archivos, workflow de
ingreso, OAI-PMH, HTTPS, estadisficas y acceso publico.

i s Migracion y de les pruebas reafizadas, con evidencias (capturas, logs, resultados de cosecha OA-PMH en ALICIA).

o Configurar un soporte estadistico e implementar dashboard para la gestion del Repositorio.
o  Configuracion de IP asignada del subdominio del repositorio institucional para modo acceso interno y externo.

| ASPECTOS TECNICOS:
' Migracion completa y validada
o Migracion de metadatos + bitstreams + usuarios +estadisticas.
o Verificacion de integridad post-migracién (checksums).
Cumplimiento obligatorio ALICIA / CONCYTEC
¢ Normalizacion de metadatos (Dublin Core calificado).
«  Validacion OAI-PMH y evidencia de cosecha.
o Corraccidn de registros observados.
Seguridad
o HTTPS(SSLTLS).
o Hardening basico cel servidor.
Pruebas y aceptacidn
o Pruebas funcionales, de carga y de blsqueda avanzada.
o Actade conformidad condicionada a resulfados.
Documentacion obligatoria
o Manua! tcnico.
o Manuel de usuario y adminisirador. E
o Procedimiento de recuperacion ante fallos. '
Capacitacin
o Capacitacion al personal de Oficina de Tecnologias de la informacidn y las &reas involucradas en &l mangjo del
repositorio institucional,
4, REQUISITOS DEL PROVEEDOR / PERFIL DEL CONSULTOR
REQUISITOS DEL PROVEEDCR
o Encontrarse en el giro del negocio.
o  Registro Nacional de Proveedores vigente (Obligaterio).
o  No contar con impedimento para contratar con el estado, segn ia Ley General de Contrataciones Publicas.

‘ (Obligaterio)
% o RUC vigente y habido (Obligatorio).
»  Contar con CCl vinculado a su RUC.
CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL:
\ Perfil del especialista;
+  Profesional en Ingenierla de Sistemas, Ingenieria Informética, Ingenieria de Software, Computacion e Informética
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion o carreras afings.

Experiencia:
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e Experiencia minima de un (01) afio en migracion e instalacion ylo implementacion y/o administracion de repositorios
institucionales, preferentemente en DSpace.

La experiencia s¢ acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos v rdenes de servicic con
su respectiva conformicad (i) constancias o (i) certificados o {iv) cualguier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuesire Ia experiencia [aboral adquirida

5. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/ O SANITARIAS
(De correspander)
No aplica

8. SEGUROS (De Corrasponder)

f No aplica

7. PRESTACIONES ACCESORIAS (De corresponder)
No plica

8. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION
LUGAR: El senvicio se desarrollaré en coordinacion con la Oficina de Tecnologfas de fa Informacion de la Universidad Nacional |
Autbnoma de Tayacaia Daniel Heméndez Morillo

, PLAZO: A los quince (15) dias calendario, contabizados a partir del dfa siguiente de la notificacion de la Orden de Sevicio.
K ENTREGABLES ]
| Los entregables son dirigidos a la autoridad maxima de |a Entidad con atencion &l &rea usuaria, deberan ser ingresados & traves
de la Masa de Partes para que sean considerados como documento validamente recepeionado.
} Entregable: El proveedor debera presentar alos 15 dias calendarios, como producto fo siguiente:
1. DSpace Instalado, configurado y personalizado.
Fuentes de software instalado.
Informe de diagndstico del repositorio institucional DSpace.
[nforme de migracion y pruebas del repositorio ingtitucional DSpace.
Manual de administracién de DSPACE.
Manual de usuario de DSPACE.
Copia de seguridad complata (archivos + base dea datos).
Lista de asistentes de la capacitacion realizada.
9 Carlade garantia de soporte.

10. CONFORMIDAD

La conformidad del entregable sera suscrita por el Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion.
n". FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El pago sera efectuado iuego de emitida a conformidad de los entregables de acuerdo con el siguiente dstalle:

CRONOGRAMA DE PAGO ENTREGABLE / INFORME PORCENTAJE DE AVANCE |
Unico Pago Unico Entregable 100% |
TOTAL 100% |

£l pago se realiza en un plazo méximo de diez {10) dias habiles luego de otorgada la conformidad por parte del &rea ustiaria y
\ &s prorrogeble, previa justificacion de la demora, por cinco dias iébiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del érea
usuaria y es prorogable, previa justiiicacion de la demora, por cinco dias hébiles previa revision del informe y la respectiva
conformidad del servicio por parte del Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion,
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LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacior: a EL CONTRATISTA, luego de la recepcion formal y completa de la
documentacion comespondiente, sefialada en el numeral ¢ de presente TOR y segn lo establecido en ¢l articulo 144 del
Reglamenio de la Ley N° 32088, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, & responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debe hacerlo en un plazo que no excederé de los siefe
(7) dias contabifizados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

[.A ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias habiles siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen ls condiciones establecidas en el contrato para eflo, bajo responsabilidad del servidor competente.

En caso de retrasc en &l pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuarza mayor, EL CONTRATISTA
tiene derecho al pago de intereses legales conforme alo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32068, Ley General de
Contraiaciones Plblicas.
12. GARANTIAS (De comresponder)
El proveedor brindara soporte post-implementacion par§ la atencion de consuitas técnico-funcionales en modalidad 5
. (dias) x 8 {horas) en un plazo de 365 dias calendarios a partit de [ firma del acta de conformidad del servicio. ;
13. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder) ‘
El contrafista se somete ala confidencialidad y reserva absoiuta en el manejo de informacién y documentacion a la que se tenga |
acoeso relacionadacon la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha informacion atercercs, El contratado,
debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidas por &l Oficin de Tecnologias da la Infarmacion, en materia de
seguridad de la informacion.

Esta obiigacion comprends la informacién que se entrega, como también la que se genera durante la realizacion de fas actividades
y la informacion producida una vez que se haya concluido el Bervicio. Dicha infermacion puede consistir en mapas, dibujos,
fotografias, mosaices, planos, informes, recomendaciones, calculos, diagnésticos, documentos, cuadros comparativos y demas
datos compilados o recibidos por el proveedor.
14 VICI0S OCULTOS:

% Larecepcion coriforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enarva su derecho a reclamar posteriommente por defectos

o vicios ocultos, conforme a fo dispuesto por los ariiculos 69 de la Ley N° 32069, Lay General de Contrataciones Plblicas y 144

de su Reglemento aprobado por Decreio Supremo N° 009-2025-EF.

El plazo maximo de responsabiidad def contratista es de un (01) afio contado a partir de la conformidad oforgada por LA
ENTIDAD.

15. PENALIDADES POR MORA

\A Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:

En caso de refraso injustificado del proveedor en fa ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, a Entidad le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de airaso que fe sea imputable. La penalidad se aplica autométicamente
y se calcula de acuerdo a fa siguiente formula prevista en el articulo 120° del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Conrataciones Pliblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

Penalidad diaria = 0.10x monto
F x plazo

Dande F fiene los siguientes valores:
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Para bienes y servicios: F = 0.40

El refraso se justifica a fravés de [a solicitud de ampliacitn de plaze debidamente aprobado. Adicionaimente, se considera
justificado €l ratraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayer tismpo franscurrido no le resultaimputable. En este ditimo caso la calificacion del retraso como justficado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos direcios de ninglin fipo, conforme el numeral 1204
del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Canirataciones Pbices, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 000-2025-EF.

La suma de la aplicacion da las penalidades por mora no debe exceder &l 10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso,
del item comespondients.

| 16. QTRO TIPO DE PENALIDADES (De Corresponder)

r ~ Noaplica, .

[ 17. GASTOS POR DESPLAZAMIENTO (De Corresponder) ) i

- Noaplica )

18, SOBRE LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE

i PERSONAL DE SERVICIO PUBLICO {LEY N° 31564)

' Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexecta o falsa de la Declaracion Jurada de Profibiciones
e Incompatibilidades & que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicte de intereses en el acceso y salida
del personal det servicio publico. Asimismo, en case se incumpla con los impedimentos sefialados en ef articulo 5 de dicha ley se
aplicaré la inhabilitacion por cinca afios para cantratar o prestar servicios &! Estado. Bajo cualquier modalidad.

19. GESTION DE RIESGOS LAS PARTES

LAS PARTES realizan la gestion de riesqos de acuerdo oon |o establecido en la presente contratacion y los documentos que lo
conforman, a fin de tomar decisicnes informadas, aprovechando ¢l impacto de riesgos postivos y disminuyendo la probabilidad de
los riesgos negativos y su impacio durante la ejecucion confractual, considerando fa finglidad plblica de la contratacion.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, promedido o efectuado ningiin pago o entrega de cuakyuier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a cualquier servidor de la entidad confralante. Asimismo, EL
CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba & integya durante fa vigencla del contrato, y después de culminado el
mismo en caso existan controversias pendientes dz resolver, lo gue supone actuar con probidad, sin cometer actos ficitos, directa
oindirectamants.

Aunado a elio, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de offeger, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cuelguier beneficio o incentivo ilegal, directa o indireclamente, a funcionarios plblicos, servidores publicos, locadores
de servicios o proveedores de servicios del rea usuaria, de |2 dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
contratacion yio cualguier servidor de la entidad contratante, con fa finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio llicito. |
En esa finea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizafivas yio de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionaimente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oparfunamente ante las autoridades competentes fos actos de
corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD.

Traténdose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes da los drganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica
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Gue represente; comprometiéndose ainformarkes sobre fos alcances de las obligaciones asumidas en virud del presente contrats.

Finalmentz, el incumpiimiento de estas obfigaciones, durante |z ejecucion coniractual, otorga a LA ENTIDAD el derecho de
resolver total o parcialmente el conirato. Cuando ko anterior se produzea por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos
electronicos de acuerdo marco, este incumplimisnio conllevara que sea excluide de los Catalogos Electronicos de Acugrdo Marco.
En ninglin caso, dichas medidas impicen el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas & que hubiera lugar,

21,

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias Gue surian entre s partes durantela ejecucion del conirato se resueiven medianie CONCILIACION, confome |
con lo estabiecida en laLey N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento.

2.

RESOLUCION DEL CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO

Cualguiera de |as partes puade resolver el contrato, de conformidad con el teral b) del numeral 68.1 del articulo 88 de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Plblicas. De encontrarse en el citado supuesto de rasolucion del contrato, LAS PARTES
proceden de acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32089, Ley General de Contrataciones
Pliblicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

MARCO LEGAL DEL CONTRATO:

El marce Jegal comprende fa Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Piblicas y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF, las directivas que emita la Direccién General de Abastecimiento de! Ministerio de Economia y Finanzas,
asi como el OECE y demas normativa especial que resulie aplicable.

-_'>-h. P

=" “Ing.baulo Quispe Huamani
Jefe (e) de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
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