ANEXO N° 01

PECH |FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIAVersion:

PARA SERVICIOS Y CONSULTORIAS CHAVIM2CHIC
Fecha de aprobacién:

DETALLE DEL REQUERIMIENTO

Area usuaria / Area técnica estratégica Area de Control de Calidad de la Divisién Agua Potable
Numero de Cuadro Multianual de Necesidades
071100384509
Objetivo estratégico OEI.O3 Mejorar la cobertura de los servicios bdsicos de
calidad de la poblacion de la regidn La Libertad
Denominacién de la Contratacién Contratacion de servicio especializado para la Verificacion y

supervision de cumplimiento de los requisitos Técnicos de la
Norma ISO 17025:2017 del Laboratorio de Microbiologia de
la Divisidn Agua Potable
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TERMINOS DE REFERENCIA:

1. FINALIDAD PUBLICA El presente Servicio tiene por finalidad de garantizar
la competencia Técnica, la fiabilidad y validez de los
resultados de ensayo generando confianza entre los
usuarios de los servicios que presta el laboratorio,
mejorando procesos internos, minimizando los
errores y facilitando el reconocimiento internacional
al asegurar la calidad, imparcialidad y coherencia
operativa

2. OBIJETIVO DE LA CONTRATACION Contratar el servicio Especializado para la verificacion y
supervision del cumplimiento de los requisitos técnicos
establecidos en la Norma I1SO 17025:2017 en el
Laboratorio de Microbiologia para garantizar la
sequridad y calidad del agua que se produce en la PTAP,
protegiendo la salud de la Poblacion de Trujillo y
alrededores, asegurando el cumplimiento normativo y
optimizando procesos

3. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
El servicio consiste en la generacién de los siguientes productos técnicos, prestados de manera
auténomay sin subordinacién:

3.1 Elaboracion de Informe de Verificacion y supervision del cumplimiento del Requisito 6.2 relacionado
a los Recursos y 6.3 Instalaciones y Condiciones medioambientales del a la Norma I1SO 17025:2017.
Componentes: Formatos, Instructivos y Procedimientos implementados

3.2. Elaboracion de Informe de Verificacion y supervision el cumplimiento del Requisito 6.4 relacionado
al equipamiento y 6.5, Trazabilidad Metroldgica.

Componentes: Formatos, Instructivos y Procedimientos implementados
3.3. Elaboracion de Informe de Verificacion y supervision el cumplimiento del Requisito 7.2 relacionado a
la seleccion y verificacion de los Métodos y 7.3. Muestreo.
Componentes: Formatos, Instructivos y Procedimientos
3.4. Elaboracion de Informe de Verificacion y supervision el cumplimiento del Requisito 7.4 relacionado a
Manipulacion de los items ensayo o calibracion y 7.5, Registros Técnicos.
Componentes: Formatos, Instructivos y Procedimientos implementados
3.5. Elaboracion de Informe de Verificacion y supervision el cumplimiento del Requisito 7.6 relacionado a
Evaluacion de la Incertidumbre de la Medicion y 7.7, Aseguramiento de la Validez de los resultados.
Componentes: Formatos, Instructivos y Procedimientos implementados.
3.6. Elaboracidn de Informe de Verificacion y supervision el cumplimiento del Requisito 7.8 relacionado a
Informe de los Resultados y 7.10, Trabajo No conforme.
Componentes: Formatos, Instructivos y Procedimientos implementados

Nota: Es pertinente recordarle que, conforme al articulo 3 de la Ley N2 31227, las personas que participen
en las actividades sefialadas en dicho articulo se encuentran obligadas a presentar la declaracion
jurada de intereses; obligacion que sera exigible, de acuerdo a lo establecido en el Sistema de
Declaraciones Juradas para la Gestion de Conflictos de Intereses de la Contraloria General de la
Republica, de corresponder
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3. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

a) Requisitos
Generales
Persona Natural
Contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC) vigente.
Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.
No estar inhabilitado ni sancionado para contratar con el Estado.
No tener impedimento para contratar con el Estado, conforme al articulo 30° de la Ley
General de Contrataciones Publicas — Ley N° 32069.
Especificos:
v" Titulo Professional Biologo-Microbiologo
v’ Colegiado y Habilitado
v’ Experiencia General: Minimo cinco (05) afios de experiencia comprobada en sector Publico y/|
o Privado.
v’ Experiencia Especifica: Minimo Tres (03) afios de experiencia en Laboratorio de Ensayo
Acreditados bajo la Norma ISO/IEC 17025.
v’ Experto Tecnico INACAL

ANANANA YR

v’ Cursos y/o Capacitaciones:

e Gestion de la Calidad en Laboratorios de Ensayo y Calibracion segiin NTP ISO/IEC
17025:2017

e Interpretacién de la norma NTP ISO/IEC 17025:2017: Requisitos generales para la

competencia de laboratorios de ensayo y calibracion”

e Formacion de Auditores Internos ISO/IEC 17025

e Incertidumbre de la medicién en Métodos Microbioldgicos

e Validacién de métodos de ensayo microbioldgicos

e Analisis y Mejora Continua para los Sistemas de Gestion”

Acreditacion: El perfil serd acreditado con copias simples de grados, titulos, certificados o
constancias de cursos o capacitaciones, copia simple de contratos y/o ordenes de servicio y/o
constancia de prestacion de servicios y/o certificados de trabajo y otros.

4. LUGAR Y PLAZO DE LUGAR: El servicio seré realizado en las instalaciones del Area de

EJECUCION Produccidn de la Divisién Agua Potable ubicado en Carretera
Panamericana Norte Km. 549 Sector Alto Moche- Trujillo.
PLAZO: Hasta Ciento ochenta (180) dias calendarios, plazo que
se computara desde el dia siguiente de notificada la orden de
servicio.

5. ENTREGABLES
Los entregables a presentar son Seis (06) y seran presentados de acuerdo al siguiente detalle:
* Entregable 01: Serd presentado hasta los 30 dias de notificada la orden de servicio.
Corresponde al Informe 01, que contendra el producto sefialado en el numeral 3.1 de las
Caracteristicas del Servicio
¢ Entregable 02: Sera presentado hasta los 60 dias notificada la orden de servicio.
Corresponde al Informe 02, que contendra el producto seialado en el numeral 3.2 de las

Caracteristicas del Servicio
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e Entregable 03: Sera presentado hasta los 90 dias notificada la orden de servicio.
Corresponde al Informe 03, que contendra el producto seiialado en el numeral 3.3 de las
Caracteristicas del Servicio.

¢ Entregable 04: Serd presentado hasta los 120 dias de notificada la orden de servicio.
Corresponde al Informe 04, que contendra el producto seiialado en el numeral 3.4 de las
Caracteristicas del servicio del Servicio.

¢ Entregable 05: Serd presentado hasta los 150 dias notificada la orden de servicio.
Corresponde al Informe 05, que contendra el producto sefialado en el numeral 3.5 de las
Caracteristicas del Servicio

¢ Entregable 06: Serd presentado hasta los 180 dias notificada la orden de servicio.
Corresponde al Informe 06, que contendrd el producto sefialado en el numeral 3.6 de las
Caracteristicas del Servicio

Los entregables seran dirigidos al area usuaria en medio digital (PDF y editables), foliado y firmado por el
Proveedor, mediante la mesa de partes del PECH (mesadepartesvirtual@chavimochic.gob.pe).

6. CONFORMIDAD
Conformidad sera otorgada por el Responsable del Area de Control de Calidad de la Division Agua
Potable respecto a lo requerido en los Términos de Referencia y se emitira en un plazo maximo de siete
dias contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion , de conformidad a lo prescrito en el
articulo 144 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas — Ley N° 32069.

7. SEGUROS
El proveedor debe contar con seguro contra accidentes personales o afines, que debera estar vigente por
el periodo de ejecucion del servicio. Sera presentado previamente a la emision de la orden de servicio.

8. PENALIDADES
Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, el
PECH le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:
Penalidad diaria =0.10 x monto

F x plazo en dias

Donde F = 0.40.
Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables
en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

9. OTRAS PENALIDADES
No corresponde.

10. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacién a EL PROVEEDOR en Seis (06) armadas
iguales, luego de la recepcion del producto y de la documentacién correspondiente.
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad Contratante
debe contar con la siguiente documentacion:
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e Conformidad del Area Usuaria (Responsable del Area de Control de Calidad)

e El entregable correspondiente.

e Comprobante de pago.
El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias habiles luego de otorgada la conformidad por parte del
area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles, de conformidad
con el articulo 67.3° de la Ley General de Contrataciones Publicas.

11. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La recepcion conforme de la prestacion por parte del PECH no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y 144 de su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2025-EF.

El plazo mdximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO contado a partir de la conformidad
otorgada por el PECH.

CLAUSULAS ESPECIALES
RESOLUCION CONTRACTUAL
El PECH puede resolver el contrato menor, en los siguientes casos:

e Por acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora y/o por otras penalidades, en la
ejecucion de la prestacién a su cargo.

e Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

e Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible al contratista.

e Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o
fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.

e Porincumplimiento de la clausula anticorrupcion y antisoborno.

e Porla presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

e Por la presentacién con informacion inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley N° 31564, Ley de prevencién y mitigacion del
conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.

e Por mutuo acuerdo entre las partes, de forma parcial o total, previa opinion del drea usuaria y/o
area técnica estratégica, en los casos de contrataciones de servicios técnicos, profesionales y/o
especializados realizados por personas naturales.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o, en
general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacidn al servicio a prestarse bien a proporcionarse. En
linea con ello, se compromete a actuar en todo momento con integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o
prometer, regalo u objeto alguno a cambio de cualquier beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a
cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios publicos, empleados de confianza, servidores
publicos; asi como a terceros que tengan participacién directa o indirecta en la determinacién del
requerimiento, conformidad de los contratos derivados u otros documentos o actuaciones que se realicen
en la contratacidn de bienes, servicios y consultorias bajo la modalidad de contratos menores.

El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe cualquier
intento de soborno, supuesto o real, que tuviera conocimiento a través de la Plataforma Digital Unica de
Denuncias del Ciudadano (https://denuncias.servicios.gob.pe/)

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, medios
magnéticos, digitales, y demas documentacidn generados por el servicio, pasa a propiedad del PECH. El
proveedor debe mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacién y
documentacién a la que se tenga acceso relacionada a la prestacion.
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CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL
ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).

Son causales de resolucién de contrato la presentacién con informacién inexacta o falsa de la Declaracidn
Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencién y mitigacion
del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se
incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplica la inhabilitacidon por cinco
afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a mantener la reserva de toda informacién privilegiada a la que tenga acceso
en el ejercicio de la ejecucién del servicio contratado. En tal sentido, no puede revelar por ningiin medio,
ya sea oral, escrito o de cualquier otra forma, hechos, datos, procedimientos, documentacién o
informacién de acceso restringido (confidencial), obtenidos a partir del inicio de la prestacion del servicio,
debiendo preservar su cardcter confidencial de manera permanente.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Los conflictos que se deriven de la ejecucidn e interpretacién del contrato, orden de compra o de servicio,

incluidos los que se refieran a su nulidad e invalidez, son resueltos mediante conciliacion.

Titular Area usudria: Responsable del Area de Control de calidad de la Divisién Agua Potable
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