TERMINOS DE REFERENCIA
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO EN GENERAL

1. AREA USUARIA
Oficina de Gestidn de Recursos Humanos de la Municipalidad Provincial de Ica

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Conlratacion del servicio de asesoria y consultoria para la Oficina de Gestion de Recursos Humanos y
al Comité Especial que estara a cargo de la convocatoria del Proceso de Promocion, Ascenso y Cambilo
de Grupo Ocupacional — Concurso Interno en la Municipalidad Provincial de Ica, dentro del Régimen
Laboral del Decreto Legislative 276 y el régimen laboral 728

3. FINALIDAD PUBLICA

La Oficina de Gestion de Recursos Humanos, es el drgano responsable de programar, formular,
ejecutar, evaluar y controlar los procesos del sistema de gestion de recursos humanos, orientado a la
realizacion individual del personal hacia el logro de objetivos institucionales de la municipalidad y el
bienestar de los trabajadores; en ese sentido con la finalidad de cumplir con las disposiciones legales
vigentes y las justas demandas de los frabajadores, corresponde atender la demanda de los
trabajadores, respecto de acciones de personal relacionadas a concurso interno para cubrir plazas
vacantes, promocion ascensos a niveles superiores, cambios de grupo ocupacional, cambio de régimen
laboral y similares

El presente servicio, tiene como finalidad cubrir mediante concurso interno, plazas vacanies
presupuestadas, que se encuentran consideradas en el Cuadro para Asignacion de Personal vigente,
como vacantes por renuncia, cese, fallecimiento, jubilacion, destitucion u otras ocurrencias, asi como
ascensos a niveles superiores.

Cuadro Para Asignacion de Personal de fa Municipalidad Provincial de Ica el mismo que contiene un
total de 963 cargos

4.2.Que, en la Municipalidad no se han realizado acciones de personal relacionadas a concurso interno de
promacion ascensos, cambios de grupo ocupacional y similares, limitando a los servidores municipales,
que en el transcurso de su actividad como trabajadores, por st conocimiento del cargo, por su
experiencia, por su capacitacion, por haber escalado en cargos de mayor nivel y responsabilidad
continian con sus mismas calegorias remunerativas, pese que en algunos casos han ingresado como
auxiliares yl/o técnico, y posteriormente han estudiado y logrado obtener titulos profesionales, que
inclusive han ocupado cargos de direccion, responsabilidad administrativa, yfo de funcionarios, sin
embargo continian cobrando los mismos sueldos iniciales como auxiliares y/o técnico, sin embargo
son profesionales y realizan funciones como tales, contintian en sus cargos iniciales, pese a que por el
transcurso del tiempo

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Contratar los servicios de un consultor persona natural o juridica para prestar servicios de asesoria y
consuftorfa en proceso de concurso plblico interno en la Municipalidad Provincial de Ica, bajo el
régimen laboral del Dec. Legislativo 276, plazas vacantes por renuncia, cese, jubilacidn, fallecimiento,
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y otras ocurrencias, y consideradas en el Cuadro Para Asignacion de Personal como vacantes y
debidamente presupuestadas en el Presupuesto Analitico de Personal; asi mismo ascenso a niveles
superiores de carrera; comprende excepcionalmente acciones de cambio de régimen laboral a personal
profesional que viene realizando funcionales en la Municipaiidad Provincial de Ica, sujetos al régimen
laboral 728.

ALCANCES DEL SERVICIO

El servicio de asesoria y consultoria esta relacionado a un concurso interno, que comprende la
evaluacion de los lrabajadores empleados, y obreros nombrados bajo el régimen del Decreto Legislativo
276, y 728, que deseen postular a plazas vacantes existentes, bajo la modalidad de promocion, ascenso
o camblo de grupo ocupacional, y que relinan los requisitos para los cargoes vacantes materia de la
convocatoria.

Revisar y analizar la normativa vigente aplicable

Diagnosticar la situacion actual del personal elegible para participar en el concurso

Etaborar el plan de trabajo detallado, con cronograma, metodologia y recursos necesarios
Elaborar el Proyecto de bases del concurso y someterlo a aprobacion por la entidad

Disefiar los perfiles de puestos, matrices de evaluacion y criterios de calificacion

Elaborar los formatos de actas, fichas de evaluacion y documentos de soporte

Coordinar la validacion interna de ios instrumentos de evaluacion y el cronograma del proceso
Asistir técnicamente al Comité de Evaluacion durante tlodo el proceso

Coordinar con las areas competentes la publicacion y difusion de la convocatoria interna
Asegurar la correcta comunicacion de las etapas, fechas y requisitos a los postulantes
Brindar soporte técnico durante la recepcion de expedientes o poslulaciones digitales.
Verificar el cumplimiento de requisitos minimos de los participantes.

Elaborar el informe de postulantes aptos y no aplos, con el sustento correspondiente.

Disefiar y aplicar los instrumentos de evaluacién {(conocimientos, compelencias, entrevistas,
efc.).

Asistir técnicamente al comité en la calificacién de expedientes y resultados.

Elaborar actas y reportes de resultados parciales de cada etapa.

Garantizar la transparencia y trazabilidad de todas las fases del proceso.

Apoyar en la publicacion de resultados en los medios internos de fa enfidad.

Brindar asesoramiento técnico duranle la fase de reconsideraciones o reclamos.

Elaborar el informe de atencién de reclamos y recomendaciones de resolucion.

Flaborar el informe técnico final del concurso, con los resultados consolidados, observaciones
y recomendaciones,

Entregar la documentacion completa del proceso (bases, actas, informes, evidencias).

Brindar una presentacion final a la entidad sobre el desarrollo y resultados del proceso.
Todos los entregables o productos seran revisados y aprobados por la Oficina de Gestion de
Recursos Humanos.

El consultor realizara coordinaciones con el area usuaria en este caso la Oficina de Gestion de
Recursos Humanos y con el comité especial, respecto de los procedimientos, elaboracion de
bases, cronograma de actividades, evaluacion y -aprobacion de resultados del presente
proceso.

Y YVY VYVVYVVVYYY VYVVVVVVVYVVYVYYYY

6.1. PLAN DE TRABAJO
El Consultor debera presentar la propuesta de la metodolégica de trabajo para lograr el
cumplimiento del objetivo y los alcances antes sefialados, que debera contener lo siguiente:

a) Plan de trabajo que incluya actividades, cronograma, etapas del proceso, requisitos,
proyectos de documentos de aprobacion de bases perfil de los puestos maleria de
CONCUISO.



b) Para la elaboracion del plan, cronograma y etapas del proceso, debera coordinar con la
Oficina de Gestion de Recursos Humanos, la Gerencia de Presupuesto, Planificacion y
Racionalizacion y los érganos competentes que tengan que ver con la administracion de
personal, y disponibilidad presupuestal para que suministren fa informacién necesaria.

¢) Los entregables o productos seran revisados y aprobados por la Oficina de Gestion de
Recursos Humanos.

d} El consultor realizara coordinaciones con la Cficina de Gestion de los Recursos Humanos
y con el Comité Especial, respecto de los procedimientos, elaboracion de bases,
cronograma de actividades, evaluacion y aprobacion de resultados del presente proceso.

6.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR
v" Personal Responsable
v" Equipo Logistico

6.3. SEGUROS
No corresponde la confratacion de un seguro, a razon que sera un frabajo netamente de
gabinete y no se expondréa a personal clave en campo a contaminacion ambiental.

6.4. GESTION DE RIESGOS
L.a Municipalidad Provincial de Ica y el contratista realizan la gestion de riesgos, a fin de tomar
decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positives y disminuyendo [a
probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion del servicio,
considerando la finalidad publica de la contratacion.

6.5, REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDOR:

+ Sl es Persona Natural adjuntar copla de DNI

» Sies Persona Juridica adjunta copia de vigencia de poder actualizado y copia de DNI de
quien firma la oferta

Adjuntar Copia del Registro Nacional de Proveedores (RNP) - Servicios.

Adjuntar Copia de la Ficha RUC acfivo y habido en el Rubro.

Declaracion Jurada Simple, de no estar inhabilitado o suspendido para contralar con el
Estado.

Experiencia de Postor

Ef postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 20,000.00 Soles
(VEINTE MIL con 00/100 soles), por la conlratacion de servicios en Entidades Plblicas o
Privadas, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que
se computa desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln
corresponda, debiendo acreditar con 6rdenes de servicio, facturas, recibos por honorarios u
otro documento analogo.

6.6. REQUERIMIENTOS DE PERSONAL CLAVE:

CARGO PERFIL EXPERIENCIA CAPACITACION
PROFESIONAL
« Curso en Gestibn Publica, minimo de 90
Abogado (a) Experiencia minima de horas lectivas
- Tiutado, seis (06} meses en . i7a0i6 i
Jefe del Senviclo colegiado ¥ entidades pablicas o 2:; ggozigfg?;;ﬁfg el Estado, minimo
habilitado privadas




FORMA DE ACREDITACION PARA LA EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE:

+ La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos o {ji) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier
ofra documentacioén que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personai
propuesto.

s Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando ef dia, mes y
afio de inicio y culminacion, el nombre de la entidad u organizacion que emite el docurnento,
la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

= Encaso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo. _

« Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

+ De presentarse experiencia ejecutada paralelamente {traslape), para el computo del tiempo
de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

FORMA DE ACREDITACION PARA FORMACION ACADEMICA.:

« Ei Titulo verificado por los evaluadores en el Registro Nacional de Grades Académicos y
Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: hifps./enfinea sunedu.gob.pe/
0 en el Registro Nacional de Certificados, Grados y THulos a cargo del Ministerio de
Educacion a ftravés del siguiente link: hifps:.Mitulosinstifutos.minedu.gob.pe/, segln
corresponda,

» Elpostor debe sefialar los nombres y apellidos, DN y profesion del personal clave, asi como
el nombre de la universidad o instilucion educativa que expidio el grado o titulo profesional
requerido,

e FEn caso se acredite esludios en el extranjero del personal clave, debe presentarse
adicionalmente copia simple del documento de la revalidacion o del reconocimiento ante
SUNEDU, del grado académico o titulo profesional otorgados en el extranjero, segin
corresponda.

FORMA DE ACREDITACION PARA CAPACITACION DEL PERSONAL CLAVE:

Se acreditard con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS
DOCUMENTOS, SEGUN CORRESPONDA.

7. LUGARY PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

a) LUGAR
Municipalidad Provincial de lca — Oficina de Geslién de Recursos Humanos Ubicado en
Av. Municipalidad 182 - 3er piso —ciudad de lca.

b) PLAZO
Ef servicio tendra una duracion que no debera de excederse de 120 dias calendarios,
contabilizados a partir del dia habil siguiente de la suscripcion dei conlrato o de recibida
la orden de servicio.

8. RESULTADOS ESPERADOS



— Una vez concluido el servicio, el proveedor debera entregar un informe donde se detalle el
cumplimiento de las actividades especificadas en el presente servicio, dicho informe debe de
ser presentado en version fisica por mesa de partes de la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos de la Municipalidad Provincial de lca

— Luego de finalizar el servicio, el proveedor deber4 presentar el acta de finalizacion del servicio,
debidamente- suscrito por el proveedor del servicio, y la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos de la Municipalidad Provincial de lca

9. PRODUCTOS O ENTREGABLES

Los entregables deberan presentar en mesa de parte de la Oficina de Gestion de los Recursos
Humanos de la Municipalidad Provincial de lca.

T UNIVELDEAVANCE [

. PLAZO PARAEJECUTARELSERVICIO: = = =7

Diagnostico situacional y Plan de Trabajo

A los 30 dias calendario, computados & parlir del dia siguiente habil de la
suscripcién del contrato o de notificada la orden de servicio.
Cumplido los 30 dias calendarivs, el proveedor tendra un ptazo méximo de

Informe final sobre los resultados del
proceso, entrega de actas de resultados del
concurso y conslancia de publicacion de

con su respeclive cronograma de § kes (03) dias habiles para la presentacidn del entregabie, ef consultor
actividades presentara un diagnéstico situacional, Pian de trabajo y cronograma.
SEGUNDO ENTREGABLE Alos 120 dias calendarlos, computados a partir del dia siguiente habil de

la suscripcion def conlrato o de notificada la orden de servicio.

Cumplido los 120 dias calendarios, el proveedor tendrd un plazo méaximo
de tres (03) dias hébiles para la presentacion del entregable, conteniendo
¢! informe final de fos resultados del proceso de promocitn y ascensos.

resultados, y previa conformidad de servicio
olorgada por fa Oficina de Gestion de
Recursos Humanos.

10. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

— El contratista es el responsable directo y absolute de las aclividades que realizara, sea
directamente o a través de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

— El contratista es responsable por las fallas que puedan ocasionarse en el proceso de ejecucion
del servicio en la que haya incurrido.

— Informarse oportunamente sobre la normatividad tcnica y reglamentaria vigente, aplicable al
objeto del servicio.

— Prestar los servicios contratados de conformidad con 1o exigido en los presentes Términos de
Referencia.

— Realizar la visita a las unidades organicas para el suministro de informacion que requiera para
realizar la prestacion del servicio objeto de la convocatoria

—  Garantizar la participacion del personal que se exige en el presente documento.

— Asumir la responsabilidad total y exclusiva por la calidad de los Servicios que preste, paralo cual
mantendra coordinacion permanente con La Entidad sobre los trabajos que ejecuten.

— El proveedor sera legalmente responsable en el campo administrativo, civil y penal; por los
resultados que obtenga y que puedan producir fallas en la ejecucion del servicio.

11. SUBCONTRATACION

No es procedente la subcontratacion del presente servicio.

12. CONFIDENCIALIDAD

El proveedor debera guardar absoluta reserva y confidencialidad en el manejo de la informacion
y documentacion a la que tenga acceso durante la prestacion. No podra revelar detalles sobre
el alcance del servicio a terceros, excepto cuando resulte esirictamente necesatio para el
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cumplimiento del contrato. En ambos casos, el proveedor debera dar cumplimiento y sera
responsable de la aplicacion a todas las politicas definidas por fa entidad, en materia de
seguridad de fa informacion.

Asimismo, [a Informacién proporcionada a el proveedor o la que este oblenga durante la
ejecucion de la prestacion, seran exclusivamente aplicados o utilizados para el cumplimiento
de los fines del mismo. la informacién a la que hace referencia consiste en estadisticas, mapas,
dibujos, fotografias, planos inventarios, documentacioén oficial, entre otros.

13. FORMA DE PAGO Y CONFORMIDAD DE SERVICIO
£l pago se realizaré previa conformidad de fa Oficina de Gestion de Recursos Humanos y de
acuerdo al siguiente detalle:

Primer Entregable 30 dias Calendario computados de la firma 40 %
del contrato o notificacion de la Orden de
servicio
Segundo Entregable 120 dias Calendario computados de la firma { 60 %
del contrato o notificacion de la Orden de
servicio

14. PENALIDADES

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no debe exceder ef 10%
del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente, Estas penalidades se deducen
de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago o liquidacion final, segdn corresponda; o si fuera
necesario de descuenta del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento, conforme
el numeral 119.2 y 119.3 del articulo 119 del Reglamento de la Ley N° 32089, Ley General de
Contrataciones Plblicas, aprobado mediante Oecreto Supremo N° 009-2025-EF.

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de fas prestaciones objeto del contrato, la
Municipalidad Provincial de Ica, le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso
que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con fa siguiente
formula, conforme el numeral 120.1 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N® 32068, Ley General de
Contralaciones Plblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF,

Penalidad diaria=__ .10 x monto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

PPara bienes y servicios: F=0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al monto vigente del contrato, componente
o {tem que debi6 ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y
plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso. En el caso de sistemas de entrega
de obra y consultoria de obra que contenga més de un componente el monto y plazo corresponde al
componente que se ejecuta. En caso no sea posible cuantificar el monto de la prestacion materia de
retraso, la entidad contratante establece en las bases la penalidad a aplicar, conforme el numeral 120.2
y 120.3 del articuto 120 de! Reglamento de fa Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el refraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL
PROVEEDOR acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le
resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de
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ningln tipo, conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de fa Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Plblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF

15. OTRAS PENALIDADES

Otras penalidades
Ne° Supuesto de aplicacion de penalidad Forma de caiculo Procedimiento
(1) | Por el incumplimiento de la clausula de | 2.5 % del monto de | Unidad de
confidencialidad  (revelar informacién a | la unidad impositiva | Abastecimiento indicara

ferceros de forma oral, escrifa, ni por ! tributaria por cada | ef incumplimiento
cualquier otro medio, hechos, dalos, 1 accion.

procedimientos, documentacion e Se le aplicard en la
informacidn  de  acceso  restringido facturacién de cada
{confidencial), sin previa aultorizacion escrita eniregable,

de fa Municipalidad Provincial de lca )

Dicha prohibicion comprende a toda
informacién que le sea administrada y/o sea
obtenida antes, durante y ltego de la
gfecucion de fa contratacion.

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la obligacion.

16. ADELANTOS:
No aplica.

17. SISTEMA DE CONTRATACION.
Suma Aizada,

18. SUBCONTRATACION
No procede, configura causal de resolucion de contrato.

19. PRESTACIONES ADICIONALES
Segun Art.® N°141 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Pliblicas.
La ejecucion de prestaciones adicionales en bienes y servicios hasta por el 25% del monto del
contrato original que sean indispensables para el cumplimiento de la finalidad pablica del
contrato, slempre que se cuente con previo sustento técnico y legal y con prevision ylo
certificacion de crédito presupueslario correspandiente.

20, RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de la Municipalidad Provincial de Ica no
enerva su derecho a reclamar posleriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo
dispuesto por los articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de 1 afio contado a partir de la
conformidad otorgada por Oficina de Gestion de Recursos Humanos de la MP1.

21, PROPIEDAD INTELECTUAL
El contratista no tendra ningtin titulo, patente u otros derechos de propiedad en ninguno de los
documentos preparados con los fondos de fa Municipalidad Provincial de Ica.

Se tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitaciones, las patentes,
derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y olros materiales que guarden una relacion directa con la ejecucion del servicio
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22.

23.

o que se hubieren creado o producido como consecuencia o en el curso de la ejecucion del
servicio. A solicilud de la Municipalidad Provincial de Ica, el contratista tomara todas las
medidas necesarias y en general asistira para obtener esos derechos.

CAUSALES DE RESOLUCION DEL CONTRATO, ORDEN DE SERVICIO Y ORDEN DE
COMPRA.

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N°® 32069, Ley General de Contrataciones Pibiicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, la Municipalidad
Provincial de Ica vy el contratista procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo 122
del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Piblicas, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasicnados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta
la aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho
incumplimiento diere lugar, en el caso que éstas correspondan. Lo sefalado precedentemente
no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demés obligaciones previstas en e
presente conlrato.

FRAUDE Y CORRUPCION.

Se rechazard cualquier propuesta presentada por los postores, si se determina que han
participado en praclicas corruptas, fraudulentas colusorias o coercitivas. La praclica corrupta
significa el ofrecimiento, suministro, aceptacion o solicitud, directa a Indirectamente, de
cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de la entidad contratante en el proceso de
seleccidn o durante la ejecucion del contrato.

La préctica fraudulenta en cualquier acto u omisién, incluyendo una tergiversacion que engafia
a sabiendas o imprudentemente o intenten engafiar a la entidad en el proceso de seleccion o
durante Ta ejecucion del contrato, para obtener un beneficio financiero u otro beneficio o para
evadirlo una obligacion.

La practica colusoria es un acuerdo no revelado entre dos o mas pastores disefiados para
alterar artificlalmente los resultados de la licitacion para obtener un beneficio financiero u otro
beneficio.

La practica coercitiva consiste en perjudicar o dafiar 0 amenazar con dafiar o perjudicar directa
o indirectamente, a cualquier participante en el proceso de seleccion para influir indebidamente
en sus actividades o para afectar la ejecucion del contrato.

Si se determina que cualquiera de estas acciones ha sido cometido por una empresafindividuo,
la entidad no se comprometera a ninguna actividad con esa empresafindividuo; procediendo,
por el contrario, a formular la denuncia correspondiente conltra los responsables.

Ei consultor se compromete a no ofrecer, solicitar, hi a conseguir y/o insinuar el ofrecimiento a
lerceros ni a ningln servidor pablico, directa o indirectamente ninguna donacion, promesa,
pago, auspicio, entrega de cualquier bien, suma de dinero, ventaja inapropiada, o incurrir en
actos que puedan ser considerados como una préactica ifegal o de corrupcion a criterio de fa
entidad con relacion a la elaboracion del esfudio.



24,

25,

26.

Todo acto de esta naturaleza constituira una causal de resolucion inmediata y automatica del
contrario sin perjuicio de la indemnizacién por dafios y perjuicios que el incumplimiento de esta
clausula pudiera ocasionarle la entidad o sus funcionarios yfo direclivos, tomandose las
medidas correctivas necesarias de acuerdo a las politicas anticorrupcion de la normativa
vigente.

La nulidad del contrato esta establecida en el articulo 71 de la Ley N°320689 y articulo 111 del
Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones de Publicas aprobado
mediante Decreto Supremo N°009-2025-ED.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Las controversias que surjan entre las partes duranle la ejecucion del contrato se resuelven
mediante LA CONCILIACION, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de
caducidad correspondiente, segiin lo sefialado en el articulo 81 Y 82 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Pablicas.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento -
de su notificacion, segtn lo previsto en el numeral 84.9 del articulo 84 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO
DE INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY

N° 31564):

Son causales de resolucion de conlrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley
de prevencién y mitigacion del confliclo de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio pablico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo
5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al
Estado, bajo cualquier modalidad.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, ef contratista declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningdn pago o enfrega de cualquier beneficio o incentivo
ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, el contralista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia

“del contrato, y después de culminado el mismo en caso exislan controversias pendientes de

resolver, lo que supone acluar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, el contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negoclar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaclones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios pOblicos, servidores piblicos, locadores de servicios ©
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. £n esalinea, se obliga a adoptar
las medidas técnicas, organizafivas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.
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Adicionalmente, el contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante Ia ejecucion del contrato con la Municipalidad Provincial de lca.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
Integrantes de los Organos de administracidn, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa;
comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del
presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contraclual, olorga a Municipalidad Provincial de Ica el derecho de resolver lotaf o
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En
ningan caso, dichas medidas impiden el inicio de tas acciones civiles, penales y administrativas
a que hubiera lugar,

27. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

En funcion a la naturaleza de los serviclos y la necesidad, la Entidad podré determinar medidas
de control {visitas de supervision, inspeccion, entre otros), a ser realizadas durante la ejecucion
del contrato, es decir, durante el desarrolio del servicio. Las medidas de control tienen por
finalidad verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato.

Areas que coordinaran con el profesional, Jefe de la Oficina de Geslion de los Recursos
Humanos - MPI. _

Areas responsables de las medidas de control, Jefe de la Oficina de Gestion de los
Recursos Humanos - MP.

Responsable del area que brinda la conformidad del servicio, Jefe de la Oficina de Gestion
de los Recursos Humanos - MPI.

28. CONVENIO ARBITRAL

29.

Las partes acuerdan que todo litigio y controversia resultante de este contrato o relativo a éste,
se resuelve mediante arbitraje de acuerdo con los articulos 332 y 333 del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Confrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo

- N® 009-2025-EF. El arbitraje es organizado y administrado por la Camara de Comercio

Industria y Turismo de Ica de conformidad con sus reglamentos y estatulos vigentes.

CONFORMIDAD DE SERVICIO:

La conformidad DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, se regula por lo dispuesto en ef Art®144
del Reglamenio de la Ley 32069, Ley General de Contrataciones Publicas aprobada por
Decreto Supremo N° 009-2025

La conformidad del servicio es otorgada por la Oficina de Gestidn de Recursos Humanos, En
el plazo méximo de 07 dias computados desde el dia siguiente de recibido el entregable., salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de las obligaciones,
en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de 20 dias bajo responsabilidad de
dicho servidor,

De existir observaciones, la dependencia encargada de las contrataciones e comunica al
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30.

31.

32.

proveedor, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar de
hasta el 30% del plazo del entregable; si pese al plazo otorgado el PROVEEDOR no cumpliese
a cabalidad con la subsanacion, LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA, pu3ede otorgar
al proveedor periodos adicionales para las correcciones pertinentes; En este supuesto,
corresponde aplicar las penalidades por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar
sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ICA
para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios, manifiestamente no cumplan con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Municipalidad Provincial de lca no
efectda la recepcion o no otorga la conformidad, segtn corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicdndose las penalidades que corresponda por cada dia
de atraso

GESTION DE RIESGOS

La Municipalidad Provincial de Ica y el Proveedor, realizan Gestion de Riesgos de acuerdo con
lo establecido en el presente contrato, y los documentos que lo conforman, a fin de tomar
decisiones informadas aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo las
probabilidades de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual,
considerando la finalidad pablica de la contratacién.

GARANTIAS:

NO APLICA

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El plazo maximo de responsabilidad del proveedor por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
del servicio ofertado {(expresado en afios), es de un (1) afio contado a partir de la conformidad
olorgada.

. NORMATIVA ESPECIFICA

La presente contratacion esta regutada por las siguientes normas:
Ley de Presupuesto del sector plblico para el afio 2026 — Ley N° 32513
Ley General de Contrataciones Plblicas — Ley N°32069
Regtamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Piblicas

- Directiva N°002-2025-GM-MPI - lineamientos para la contratacion de bienes, servicios y obras bajo

la modalidad de contratos menores.
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