TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN
GENERAL Y LOCACION DE SERVICIDS EN CONTRATOS MENORES
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Actividad del POI AQI00165600010-DIRECCION Y ORIENTACION EN EL AMBITO DE LA
INVESTIGACION {

Clasificador

SERVICIO DE ESTION DE CONTENIDO DIGITAL E
Denominacién de Ia IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION DIGITAL
Contratacion PARA LA VICEPRESIDENCIA DE INVESTIGACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE TAYACAJA DANIEL
HERNANDEZ MORI HLO

1. FINALIDAD PUBLICA |

La finalidad de la presente contratacion es aseFurar la elaboracién profesional y eficiente de
materiales graficos y digitales que comuniquen de forma clara, efectiva y visualmente atractiva la
informacién, los programas y los servicios de la institucion, contribuyendo al fortalecimiento de la
transparencia y la identidad institucional de la universidad.

2. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
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.1 Objetivo General

| objetivo es contar con un profesional técnico para garantizar la calidad visual y comunicativa de
los materiales requeridos para la vicepresidencia de investigacion, asegurando coherencia,
Creatividad y profesionalismo en ia proyeccion de la imagen institucional de la universidad.
2.2 Objetivo Especifico.
3. ALCANCES, CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO
El servicio incluye la ejecucion de lo siguiente:

1. Elaboracién de cuatro (4) animacion de logotipos, intros y vectores para eventos en vivos
y/o complementos para los videos institucionales.

2. Elaboracién de (10) banners digitales, portadas y piezas graficas para redes sociales.

3. Produccién de material visual, fotografica y disefio para la pagina Institucional de |a
Vicepresidencia de Investigacion.

4. Registro de material bruto optimizado de todos los clips grabados, en calidad original,
organizados por fecha, locacién o actividad.

5. Elaboracién y creacion de lineas de tiempoa y mezclas sonoras completas en software de
postproduccién de materiales audiovisuales,

6. Cobertura y transmisién en vivo (streaming) de eventos y actividades académicas, cientificas
e institucionales realizadas por la Universidad y/o la Vicepresidencia de Investigacién,
asegurando la correcta calidad técnica de audio, video y difusién digital.

7. Produccion de material visual, fotografica y disefio para la pagina Institucional de Ia
Vicepresidencia de Investigacién.

8. cobertura y/o transmisién en vivo (streaming) de eventos y actividades académicas,
cientificas e institucionales realizadas por la Universidad y/o la Vicepresidencia de
Investigacion, asegurando la correcta calidad técnica de audio, video y difusion digital.

9. Elaboracion integral (preproduccion, producgion y postproduccién) de cuatro (04) piezas
audiovisuales institucionales, destinadas a la difusién de actividades, proyectos y logros de [a
Vicepresidencia de Investigacion.

Nota: La presente contratacion no busca contratar servicios para cubrir puesto o funciones de
caracter permanentes, no existiendo subordinacion, dependencia ni vineulo laboral con el locador
contratado, no generando derecho laboral alguno, para quien lo presta.




4. REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL
Formacién Académica
* Egresado y/o Bachiller Técnico en las carreras técnicas de Comunicacion Audiovisual
y/o Ciencias de la Comunicacion fy/o Produccion, Realizacién de Televisién, Radio y
Medios Digitales.
Capacitaciones, cursos o diplomados.
* Curso Edicién y post produccion akidiovisual. 100 horas académicas u horas lectivas
Curso y/o taller marketing audiovisual. 30 horas académicas u horas lectivas
Curso y/o taller de fotografia. 50 horas académicas u horas lectivas
Curso y/o taller gréfico en movimiento. 30 horas académicas u horas lectivas
Taller de produccién y realizacién. 100 horas académicas u horas lectivas
Certificado en “formacion en produgcién y realizacién creativa audiovisual”: 2000 horas
académicas u horas lectivas

Servicios Especificos

Tres (3) servicios especificos, en servicios similares al objetivo de la contratacion en
Instituciones Publicas.

Oftros:
a) Contar con Cddigo de Cuenta Interbancaria (tCl).
b) Contar con RUC activo y habido.
¢) Contar con RNP,

IMPORTANTE:

| La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: () copia simple de
G ‘}'L;pntratos u drdenes de servicio con su respectiva conformidad (ii) constancias o (ifi) certificados o (iv)

L

{ c@ lquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre |a experiencia laboral adquirida.

15, SEGUROS (De Corresponder)

%, 4 Mo aplica en el presente caso
“chPs. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION
LUGAR: El servicio se efectuara en la infraestructura de la Escuela Profesional de Industrias
Alimentarias de la Universidad Nacional Auténoma de Tayacaja Daniel Hernandez Morillo, ubicado
en la Av. Universitaria Distrito de Ahuaycha, Provincia de Tayacaja, regién Huancavelica

PLAZO: E! servicio se brindara a los noventa (90) dias calendarios, a partir del dia siguiente de la
notificacién de la Orden de Servicio.
7. ENTREGABLES

Los entregables son dirigidos a la autoridad maxima de la Entidad con atencion al area usuaria, y
deberan ser ingresados a través de mesa de partes para que sean considerados como documento
validamente recepcionado.

\ Primer entregable:

- Elaboracién de cuatro (4) animacién de logotipos, intros y vectores para eventos en vivos
y/o complementos para los videos institucionales.

- Elaboracion de (10) banners digitales, portadas y piezas graficas para redes sociales.

- Produccién de material visual, fotografica y disefio para la pagina Institucional de la
Vicepresidencia de Investigacion.

dicho entregable debe ser entregado a los 30 dias contabilizados a partir del dia siguiente de Ia
notificada orden de servicio.




AT Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto

segundo entregable:

- Registro de material bruto optimizado de todos los clips grabados, en calidad original,
organizados por fecha, locacion o actividad.

- Elaboracién y creacién de lineas de tiempo y mezclas sonoras completas en software de
postproduccion de materiales audiovisuales.

- Cobertura y transmisién en vivo (streaminﬂ) de eventos y actividades académicas, cientificas
e institucionales realizadas por la Universidad y/o la Vicepresidencia de Investigacion,

asegurando la correcta calidad técnica de audio, video y difusién digital.

dicho entregable debe ser entregado a los 60 djas contabilizados a partir del dia siguiente de la
notificada orden de servicio.
Tercer entregable:

- Produccién de material visual, fotogréfica y/disefio para la pagina Institucional de la
Vicepresidencia de Investigacion.

- Obertura y/o transmisién en vivo (streaminnge eventos y actividades académicas, cientificas
e institucionales realizadas por la Universidad y/o la Vicepresidencia de Investigacién,
asegurando la correcta calidad técnica de gudio, video y difusién digital.

-  Elaboracién integral (preproduccién, produdcién ¥ postproduccion) de cuatro (04) piezas
audiovisuales institucionales, destinadas a la difusion de actividades, proyectos y logros de la
Vicepresidencia de Investigacion.

dicho entregable debe ser entregado a los 90 dias contabilizados a partir del dia siguiente de Ia
notificada orden de servicio.
8. CONFORMIDAD (ART 144 REGLAMENTO) |

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del

) | Bupremo N° 009-2025. La conformidad es otorgada por la [Vicepresidencia de Investigacién] en el
o Blazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO VEINTE (20) DIAS, EN CASO SE

H L
“’4, r P,QEQU!ERA' EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
& ¥ OBLIGACION] dias computados desde el dia siguiente de recibido el entregable. ’
De existir observaciones, la UNAT las comunica al, CONTRATISTA, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar [CONSIGNAR EL PLAZO NO MAYOR AL 30% DEL
PLAZO DEL ENTREGABLE CORRESPONDIENTE, DEPENDIENDO DE LA COMPLEJIDAD O
SOFISTICACION DE LAS SUBSANACIONES A REALIZAR]. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con Ia subsanacion, la UNAT puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales Para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar sin
considerar los dias en los que pudiera incurrir la UNAT para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspondientes.
Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la UNAT no efectiia la recepcién o no otorga Ia
conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.
9. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Articulo 67 Ley / Articulo 229.4 reglamento) t'

El pago sera efectuado luego de emitida la conformidad de los entregables de acuerdo con el siguiente
detalle:




CRONOGRAMA DE ENTREGABLE / PORCENTAJE DE
PAGO INFORME PAGO
Primer pago Primer entregdble 35%
Segundo pago Segundo entrgggbie 35%
Tercer pago Tercer entregable 30%
TOTAL | 100%

Para cada entregable debera presentar:

» Carta de prestacion de servicio dirigida al presidente de la Comision Organizadora de la UNAT.
Recibo de honorarios electrénico
Copia de Orden de Servicio
Carta de autorizacion para el pago de aborjos en cuenta indicando el CCI
Términos de referencia
El pago se realiza en un plazo maximo de diez djas habiles luego de otorgada la conformidad por
parte del area usuaria y es prorrogable, previa jystificacion de la demora, por cinco dias habiles.
siguientes de otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion
de la demora, por cinco dias habiles.
10. Confidencialidad (De corresponder)
La confidencialidad y reserva absoluta en el manejd de informacian y documentacion a la que se tenga
acceso relacionada con la prestacion, pudiendd quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacién a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion.
Esta obligacién comprende la informacion que se entrega, como también la que se genera durante Ia
realizacion de las actividades y la informacién producida una vez que se haya concluido el servicio.
Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes,
recomendaciones, célculos, diagndsticos, docurentos, cuadros comparativos y demas datos
compilados o recibidos por el proveedor.

11. PENALIDADES (Articulo 120 Reglamento)

Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion;
: ﬁa\% alidad

I
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N caso de retraso injustificado del contratista en Ia ejecucion de las prestaciones objeto del
ntrato, la UNAT le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que
le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
férmula:

VICE PREFIDENCIA
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j’ Penalidad diaria = 0.10 X monto

F X plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

F =0.40
Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debib ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables
€n monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.
El retraso se justifica a través de la solicitud dé¢ ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso Yy en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no
le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de la
UNAT no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de nhingun tipo, conforme al numeral
120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
12. Otras Penalidades
No aplica
| 13. RESOLUCION DE CONTRATOS MENORES (Articulo 68 Ley / Articulo 229.3 Reglamento)




|—?ualquiera de las partes puede resolver el contratnﬁ, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataclones Publicas.

a. Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite Ia continuacién del contrato menor.

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a ia parte que

incumple.

€. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del cbntrato, de supuesto distinto al caso

fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna dg las partes, que imposibilite la

continuacion del contrato,

d. Por incumplimiento de |a Clausula Anticorrupcian.

€. Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la gjecucion contractual.

f. Acumulacion del monto maximo de penalidad pdr mora y/u otras penalidades.

De encontrarse en alguno de los supuestos de regolucién del contrato, LAS PARTES procederan
de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 d¢l Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General

de Contrataciones Pubiicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
14. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO "

Son causales de resolucion de contrato ta presentacién con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de

15. CLAUSULA GARANTIAS

No aplica.

16. Clausula Gestién de Riesgos
Las partes reconocen |a importancia de identificar, gvaluar y mitigar los riesgos que puedan afectar

la adecuada ejecucion del presente contrato y el logro de sus objetivos. En tal sentido, se tiene:
Nivel
o P Riesgo Prob. | Prob. de . . g
N Riesgo asignado | (1-3) (1-3) | Riesgo Clasificacion Accion
{Pxh
R1 | Incumpiimientoe ~ del proveedor 1 3 3 Moderado | Mitigar el riesgo
servicio de gestion de moderado, mediante un
contenido digital e cronograma detallado de
implementacion  de actividades a realizar por
estrategias de entregables.
comunicacion digital
de la Vicepresidencia
de Investigacion de
la UNAT.
R2 | Incumplimiento  del | Entidad 1 3 3 Moderado | Mediante una
pago acordado. comunicacién fluida de
ambas partes y
estableciendo en e
Término de Referencia
los plazos de pago al
proveedor de esa forma
asegurar el pago puntual
y facil acceso y respuesta.

17. Clausula Anticorrupcién y Antisoborno
A la suscripcién de este contrato, EL CONTRATISTA deciara ¥ garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningun pago o enfrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,

de manera directa o indirecta, a los evaluadores del pProceso de contratacion o cualquier servidor

de la UNAT. J

=



Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante Ia
vigencia del contrato, y después de cuiminado el Mismo €n caso existan controversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a gbstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o clialquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidorep puiblicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del area usuaria, de la dependencia enhcargada de la contratacién, actores del proceso
de contratacion y/o cualquier servidor de la UNAT, con la finalidad de obtener alguna ventaja
indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas
y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA sé compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con la UNAT.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior sé extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, appderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persgna juridica que representa: comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciongs asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a la UNAT el derecho de resolver total o parcialmente el contrato,
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos
electronicos de acuerdo marco, el incumplimientp de la presente clausula conllevara que sea
excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En ningln caso, dichas medidas
impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera fugar.

18. Clausula Solucion de Controversias

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resueiven
mediante conciliacion.

| Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad

correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo

| entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato

glo pueden ser sometidas a arbitraje.
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