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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE HABILITACION DE AMBIENTES DE COMEDOR Y ARCHIVO EN
AGENCIA 3 CATACAOS SMR PIURA DEL BANCO DE LA NACION

AREA USUARIA:
Agencia 3 Catacaos, Agencia 1 Piura de la Subgerencia Macroregion | Piura

OBJETO DE LA CONTRATACION:

El objeto de la contratacion se circunscribe en contratar una persona natural o juridica que realice el
“SERVICIO DE HABILITACION DE AMBIENTES DE COMEDOR Y ARCHIVO EN AGENCIA 3

CATACAOS SMR PIURA DEL BANCO DE LA NACION”

FINALIDAD DEL REQUERIMIENTO:

Lograr a través de este servicio, un mejor desarrollo de la operatividad y funcionamiento de la Agencia
3 Catacaos, ademas del cumplimiento de los requerimientos solicitados por la administracion de la

referida agencia.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

Que, el Contratista del servicio (quien en base a sus conocimientos técnicos y a los lineamientos,
estandares y disposiciones de la normativa tanto nacional como interna y/o inherente al Banco de la
Nacion) desarrolle el SERVICIO DE HABILITACION DE AMBIENTES DE COMEDOR Y ARCHIVO
EN AGENCIA 3 CATACAOS SMR PIURA DEL BANCO DE LA NACION, debiendo realizar
diligentemente sus alcances, a fin de garantizar la calidad esperada del producto final.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POL:

El requerimiento de la contratacion se encuentra vinculado al OBJETIVO ESTRATEGICO:
MEJORAR EL CLIMA LABORAL y OPTIMIZAR LA EFICIENCIA DE LOS PROCESOS

s ANTECEDENTES

dentro del espacio del archivo de la agencia.
dimensiones de 3.60 metros de largo por 3.10 metros de ancho,

sobre otras por carecer de anaqueles adecuados.

desorden.,

Asimismo, observa que las cajas de informacion (Archivo) se encuentran apiladas unas ¢ %

Dichas cajas archivadoras que contienen informacion del afio 2024 se encuentran dentro
del ambiente y porque solo contamos con dos anaqueles se encuentran apiladas en

| Por motivo de la vista de personal de Auditoria Interna a la Agencia 3 Catacaos (local alquilado), han
emitido el Informe Srta. Katherine Lainez Terrones, quien realiza las siguientes observaciones:

Observa que el ambiente donde viene funcionando el comedor de la agencia se encuentra

Sugiere trasladar el comedor a un ambiente disponible, al lado del administrador con

Los dos anaqueles existentes contienen los documentos de la agencia del afio 2025.
En la dltima visita de fecha 01/07/2025 realizada por el Gerente de Red de agencias, Sr.
KEITH CARPIO PIZARRO y por el Sub-Gerente de la Macro | Piura, Sr. ELIAS LOPEZ

VELASQUEZ, realizaron la misma observacion y ordenaron de implemente la solucion

adecuada dentro del marco de una contratacion menor a Ocho U.I.T.
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7. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Descripcién
Servicio de habilitacion de ambientes de comedor y archivo en agencia 3 Catacaos de la Macro
Region | Piura del Banco de la Nacion.

e Fl Contratista debera gestionar los permisos municipales necesarios para realizar las actividades
ya sea en horario diurno o nocturno. Ademas, debera comunicar a la municipalidad del distrito
la intervencion a realizar en la Oficina del Banco de la Nacién previo al inicio de los trabajos.

e El Contratista debera programar sus actividades teniendo en cuenta las operaciones del Banco
de la Nacién para la atencion al publico en general, por lo que debera coordinar con el
responsable designado por la Subgerencia Infraestructura.

e Elservicio es a todo costo, por lo que el contratista debe prever costos de traslado, andamios y
accesorios, de tal manera que se garantice la calidad del entregable a la finalizacién del servicio.

e Al inicio y durante la ejecucion del servicio, el Contratista debera limpiar permanentemente la
zona de intervencion.

e El personal del Contratista debera estar debidamente identificado, con documentos de identidad
y uniformes de trabajo.

e Todo dafio y/o perjuicio ocasionado a los bienes de la Institucion producto de los trabajos, sera
pagado o repuesto por el Contratista en su totalidad.

e El Contratista tiene la obligacion de reemplazar los materiales, insumos y/o corregir los trabajos
que resulten defectuosos; asimismo, los gastos y perjuicios econdmicos seran asumidos por el
Contratista, debiendo informar las medidas tomadas para corregir tal defecto dentro de las 72
horas de haber sido nofificado.
El Contratista durante la realizacion de los trabajos al usar energia eléctrica debera hacerlo
asumiendo por su cuenta los riesgos y peligros que ocasionen el empleo de tal energia, sin
causar perjuicio en la continuidad del servicio; de ocurrir esta situacion los perjuicios econdmicos
seran asumidos por el Contratista; asimismo, el Banco no se hara responsable por cualquier
accidente de caracter leve o grave que pueda ocurrir al personal del Contratista, durante la
ejecucion de los trabajos.

El Contratista debera movilizar al lugar del servicio, todos los equipos de trabajo y seguridad

industrial necesarios para la ejecucion de trabajos, los cuales deberan ser garantizados por el

Contratista e incluidos en su propuesta. Ademés, deberan sefializar el area de trabajo con su

respectivo perimetro de seguridad.

El contratista tomara todas las medidas de seguridad que sean necesarias, garantizando los

equipos y herramientas a emplear, los que deberén ser nuevos o estar en perfectas condiciones

(Extensiones eléctricas, cables, enchufe, mango de herramientas, y otros)

Durante el desarrollo de los trabajos el personal guardara las medidas de seguridad de acuerdo

con las normas vigentes, para lo cual el Banco tendra la potestad de detener las labores en caso

estas se incumplan, lo cual no sera causal de ampliacion de plazo del servicio.

e El personal asignado por el Banco tiene la facultad de paralizar los trabajos en caso de que el

contratista incumpla con cualquiera de las clausulas, prescripciones y puntos de estos Términos

de Referencia.

=

" establecidas en los disefios presentados con sus respectivas especificaciones.

Nota: El Disefio y las actividades se complementan en informacion para la correcta ejecucion del
servicio.
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Banco de la Nacidn

SERVICIO DE HABILITACION DE
AMBIENTES DE COMEDOR Y ARCHIVO

Gerencia Red. de Agencias

 barica de todos. EN AGENCIA 3 CATACAOS II-SMR PIURA" SRR
. Unidad de ;
item Descripcion i Cantidad
1.00 ACTIVIDADES PRELIMINARES
1.01 MOVILIZACION Y DESMOVILIZACION DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS Glb. 1.00
1.02 TRAZO'Y REPLANTEO INICIAL Glb. 1.00
103 DESMONTAJE DE TABIQUERIA LATERAL DE LA OFICINA DEL Gh 1.00
‘ ADMINISTRADOR DE ALTURA 1.42 m. : -
1.05 ELIMINACION DE DESHECHOS Y DESMONTE Glb. 1.00
2.00 MUROS DE DRYWALL
SUMINISTRO E INSTALACION DE MURO DE DRYWALL DOBLE CARA (DE
2,01 PISO A TECHO) CON ACABADO EN COLOR INSTITUCIONAL (PINTURA m2. 22,00
LATEX) Y CON CONTRAZOCALOS DE PVC DE 0.10 M. DE ALTURA
SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTA DE MADERA
2,02 CONTRAPLACADA DE UNA HOJA DE 0.95 X 2.10 m. PARA EL AMBIENTE Glb. 1.00
DE ARCHIVO CON CHAPA TIPO POMO
SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTA DE MADERA
2.03 CONTRAPLACADA DE 1.00 X 2.10 m. CON SISTEMA CORREDIZO PARA m2. 20.00
EL AMBIENTE DE COMEDOR CON CERRADURA TIPO GANCHO
2.04 SUMINISTRO E INSTALACION DE MUEBLE REPOSTERO PARA COCINA Glb 1.00
205 COLOCACION DELAVADERO DE COCINA DE 0.90 ml. EN MUEBLE DE Und 1.00
COCINA
3.00 ANGULOS RANURADOS
SUMINISTRO E INSTALACION DE ANGULOS RANURADOS METALICOS
301 PARA AMBIENTE DE ARCHIVO DE 1,13 m. X 045 X 2.10 m. DE ALTURA UND 4.00
: ANCLADOS A MUROS Y TECHO CON ESTANTERIA DE PLANCHA LAF DE : ;
3 mm. COMO MINIMO ANCLADOS AL MURO EXISTENTE
4.00 INSTALACION SANITARIA
INSTALACION SANITARIA PARA LAVADERO DE COCINA ADOSADA A
1401 MURO DESDE EL AMBIENTE COMEDOR Y POZA HASTA EL BANO G 1.00
[ CONSIDERAR EMPLAMES Y ACCESORIOS. UTILIZAR TUBERIA DE 2' Y ' *
ACCESORIOS
‘ 402 INSTALACION SANITARIA DE GRIFERIA PARA LAVADEO DE COCINA Y Glb 1.00
' POZA, CONSIDERAR ACCESORIOS DE TUBERIAS PVC DE 1/2° ' ’

Procedimiento /Metodologia: (NO CORRESPONDE)

Plan de Trabajo

El Contratista debera presentar un Plan de Trabajo, cuyo plazo méximo para su presentacion es de
cinco () dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la notificacion por PLADICOP ylo

correo electronico.

Luego de dicha presentacion, la Subgerencia de Infraestructura de la Gerencia de Logistica emitira
la aprobacion o las observaciones que se hayan identificado, otorgando al Contratista un plazo
maximo de dos (2) dias calendario para su subsanacion, luego la Subgerencia de Infraestructura
emitira la aprobacion correspondiente.

El Plan de Trabajo debera comprender:

- Cronograma Gantt real de todas las Actividades a desarrollar.
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- Precisar los recursos (Mano de obra, herramientas, equipos, materiales, etc.) que se utilizara
para el desarrollo de las actividades.

- |dentificar las limitaciones, si las hubiera.

- Establecer las partes responsables que realicen el trabajo.

- Detallar el personal profesional, técnico y obrero que participara en la ejecucion del servicio.
Ademaés, se debera adjuntar la constancia del SCTR de todo el personal presentado y otros.

El Plan de Trabajo debera estar firmado por el representante de la empresa. Este documento se
presentara en formato fisico a través de la mesa de partes de la Sede Central del Banco de la Nacion
(Av. Javier Prado Este 2499- San Borja) en el horario de 8:30 a.m. a 4:00 p.m.

Luego de finalizado el servicio, el contratista debera elaborar y entregar el informe técnico final
acompanado del registro fotografico detallado.

Garantia }

La garantia es de UN (1) ANO. En la ejecucién de un servicio puede incluir,
correccion de defectos o fallas, el plazo de la garantia y/o la repeticion o reparacion
del servicio.

La persona natural o juridica que brindara el servicio queda estrictamente
prohibida de usar nombres o signos distintivos del Banco de la Nacion para
cualquier comunicacion interna o externa, entendiéndose como signos distintivos
palabras, lemas o frases que identifiquen al Banco, asi como, iméagenes, simbolo,
graficos, logotipos y sonidos.

I Asimismo, para la contratacion de personas naturales, el area usuaria debera

' indicar, en base al objeto de contratacién y actividades a desarrollar, el contratista
NO SE CONSTITUYE COMO SUJETO OBLIGADO para presentar declaracion
jurada de intereses

De igual forma, segun lo dispuesto en la Ley N° 31559 - Ley que crea el Registro
para el Control de Contratos de Consultoria en el Estado y la Directiva N° 013-
2024-CG/PREVI - Registro para el Control de Contratos de Consultoria en el
Estado, el area usuaria debera calificar si la contratacién obedece a un servicio de
consultoria cuando solicite los siguientes servicios:

—  Servicios de consultoria

— Asesoria

—  Estudios técnicos

—  Supervisiones

— Proyectos

— Investigaciones

— Auditorias

— Disefios

— Inspecciones y similares.

Para que el area usuaria califique el servicio solicitado en relacion con los
supuestos sefialados anteriormente, es necesario que verifique previamente el
cumplimiento concurrente de estas_condiciones:

e Que el objeto, actividades, y/u obligaciones a realizar en el servicio contratado
revista cierta especializacién o complejidad.
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Si el servicio se encuentra calificado se procedera a registrar la contratacién en el
Sistema de Registro para el Control de Contratos de Consultoria del Estado —
SIRICC de la Contraloria General de la Republica.

La contratacion NO CALIFICA como un servicio de consultoria.

8. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL: (NO
CORRESPONDE)

9. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS:

Ley N° 32069 — Ley General de contrataciones Publicas, y sus modificatorias y complementarias.
Decreto Supremo N.° 009-2025-EF — Reglamento de la Ley N.° 32069, Ley General de contrataciones
Publicas

Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N.° 005-2012-TR — Reglamento de la Ley N.° 29783, Ley de Seguridad y Salud

en el Trabajo.
Norma G.050 Seguridad durante la Construccion - EPP (Norma técnica de edificaciones).

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
Los requisitos del proveedor para servicios son:
1. Persona natural o juridica, con RUC en estado activo y habido.
2. Contar con RNP vigente — Registro de servicios.
3. No tener impedimento para contratar con el estado, conforme a lo dispuesto el articulo N° 30 de
la Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo N® 39 de su Reglamento.

HABILITACION (NO CORRESPONDE)
EXPERIENCIA

e  Elproveedor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 42,000 (Cuarenta y dos
mil con 00/100 soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de contratacion,
durante los QUINCE (15) afios anteriores a la fecha de la presentacion de su cotizacion que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln

-, corresponda.

| Se consideran servicios similares a los siguientes: "Construccion, reconstruccion, rehabilitacion,
remodelacion, mejoramiento, demolicidn, renovacion, restauracion y/o refaccion y/o rehabilitacion de
fachadas, acondicionamiento, adecuacion, implementacion, ampliacion y habilitacion de bienes
inmuebles, tales como edificaciones (residenciales, comerciales, industriales o institucionales),
espacios patrimoniales u obras civiles (vias de comunicacion, puentes, presas o puertos).

La experiencia se acredita con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios, y su respectiva
conformidad de servicio o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion
se acredite documental y fehacientemente, con baucher de depésito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, recibos de pago, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema
/ financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago,
00

correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones. En caso el postor sustente su
experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados, para acreditarla

ue acredite su experiencia tnicamente con la presentacion de contratos u 6rdenes de compra con
onformidad o constancia de prestacion. !

Pdgina 5 de 11



-y SERVICIO DE HABILITACION DE Cerencio Fed. de Aaenc
Banco de la Nacion AMBIENTES DE COMEDOR Y ARCHIVO erencia Red. de Agencias
ol banca de todes EN AGENCIA 3 CATACAOS II-SMR PIURA" S RILRA

PERSONAL PROPUESTO - Participacion durante todo el servicio
01 Un Jefe de Equipo -Personal Clave

Formacién Académica:
Contar con Titulo Profesional en la carrera de Arquitectura, Ing. Civil, Ing. Eléctrico (Colegiado y
habilitado).

Acreditacion:
Con copia simple de constancia, diploma o titulo que acredite la formacion académica requerida.
Esta informacion deberéa ser remitida en la cotizacion del servicio.

1) Certificacién u otro requisito: (NO CORRESPONDE)
2) Capacitacién: (NO CORRESPONDE)

3) Experiencia:
Experiencia:
Contar con dos (2) afios de experiencia como minimo en la carrera profesional respectiva,
contabilizado desde la colegiatura, como jefe de obra y/o residente y/o residente de obra y/o
jefe de equipo y/o ingeniero de campo y/o ingeniero de produccion en servicios y/o obras en
general plblicas o privadas.

Acreditacion:

La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple
de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto. Esta informacion del profesional propuesto debera ser remitida en la cotizacion
del servicio

. VISITATECNICA

El proveedor para la elaboracion de su cotizacion podra efectuar una visita técnica a las
instalaciones en donde se prestara el servicio y/o consultoria de manera que pueda verificar y
obtener informacion real (in situ) de las condiciones del servicio y/o consultoria que va a prestar, con
respectos a los requerimientos logisticos que debe cubrir.

Esta visita le permitira establecer la cantidad y tipo de equipos materiales suministros que requiera
\ ¥ los costos que estos involucren.

de DNI de la(s) persona(s) que asistira(n), a la administracion de la Macro Region | Piura, para la
coordinacion con su dependencia.

12. ENTREGABLE (8)
La prestacién del servicio y/o consultoria consta del/los siguiente(s) entregable(s).

Entregable y Contenido Plazo de entrega
1er. Entregable (tnico):
©\nforme técnico final: luego de finalizado el
“pervicio, el proveedor debera elaborar y | A los cinco (5) dias calendario de haber
presentar al/a la administrador/administradora | culminado la presentacion del servicio.
de la Agencia 1 Piura su informe técnico final
conteniendo un registro fotogréfico detallado de
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Contenido:

fisico y 01

todo el proceso de ejecucion del servicio.

01 ejemplar original, 01 ejemplar en copia, en
ejemplar en formato digital
escaneado (incluido el formato digital editable)

13. ETICA, ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:
A la recepcion del documento contractual, El Contratista declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de
manera directa o indirecta, a los evaluadores del contrato menor o cualquier servidor de la entidad
contratante. Asimismo, El Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de
resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.
Aunado a ello, El Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores piblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacién y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal

necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, El Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucién del contrato con La Entidad Contratante. Tratandose de una persona juridica, lo
anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona
vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances
de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Asimismo, declara no tener, ni conocer actualmente ningtin conflicto de interés para la ejecucion de
prestaciones contratadas. Por otro lado, se compromete a informar, de manera inmediata, al area
usuaria y a la Gerencia de Oficialia de Cumplimiento Normativo y Conducta de Mercado
(integridadbn@bn.com.pe) en caso tome conocimiento de una situacion de conflicto de interés,
debiendo inhibirse inmediatamente de intervenir en las actividades que directa o indirectamente se
relacionen con el conflicto de interés advertido.

En consecuencia, El Contratista se compromete —en lo que le resulte aplicable- a cumplir en todo”-n fnalsid
momento con lo establecido en el Codigo de Etica del Banco y normas de integridad publicadas en \&L.« i A
https://www.bn.com.pe/integridad/integridad.asp ‘

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucién

- contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el

4. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte del Banco de la Nacion no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos.

. SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO
Para el desarrollo de sus actividades en el lugar de prestacion del servicio, el personal del Proveedor

| contrato. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (01) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada.
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debera contar con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), desde el inicio de la
prestacion, durante la ejecucion, y hasta la finalizacion del servicio

16. RECURSOS A SER PROVISTOS DEL PROVEEDOR
Debera proveer todos los recursos materiales y humanos necesarios para el
cumplimiento del objetivo del presente servicio, incluyendo transporte, movilidad,
viaticos, insumos, tramitaciones, seguros, permisos, licencias, actividades de
levantamiento de informacion, herramientas y equipos, etc.

17. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El servicio se desarrollara en un plazo de 30 (TREINTA) dias calendarios, computados a partir del
dia siguiente habil de la notificacion de la contratacion en el PLADICOP y/o via correo electronico.

18. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:
Agencia 3 CATACAOS ubicada en Jr. Ica 612 distrito Catacaos, Provincia Piura,
departamento Piura.

19. FORMA DE PAGO:
El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias habiles luego de otorgada la conformidad por
parte del 4rea usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles; de
conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley General de Contrataciones Publicas.
El Banco de la Nacion realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
Soles (S/) y se cancelara el 100% del monto contratado a la culminacion del servicio y tras la emision
-, dela conformidad del mismo.

| Para iniciar el tramite de pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el Banco de
' la Nacion debe contar con la siguiente documentacion:

= (Carta simple dirigida a la Agencia 1 Piura / Subgerencia Macro Region | Piura.
= Comprobante de pago.

= Copia simple del documento de contratacion.

= Acta de conformidad original

f Dicha documentacién se debe presentar en mesa de Agencia 1 Piura — Calle Libertad N° 946, 952,
{' 964 - Piura, Piura, en el horario de 09:00 am a 16:00 horas

20\RESPONSABLE DE DAR CONFORMIDAD A LA PRESTACION:
$egln lo sefialado en el Articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069 - Ley General de
wio??’. Zlontrataciones Publicas:

La conformidad seréa otorgada por la unidad organica responsable Agencia 1 Piura o quien hagas sus
veces, previa coordinacion y validacion del area de Infraestructura; en un plazo maximo de (7) dias
calendario o desde el dia siguiente de recibido el entregable o méaximo veinte (20) dias en caso se
requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, o si se trata de
consultorias.

21. CONFIDENCIALIDAD:

EL PROVEEDOR se obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informacion relacionada con EL
BANCO y que sea de su conocimiento en el curso del cumplimiento de sus prestaciones, la cual no
podréa ser utilizada sin previa autorizacion de este Ultimo, configurandose en causal de resolucion
de pleno derecho el incumplimiento de la indicada obligacion, sin perjuicio de la indemnizacion de
dafios y perjuicios a que hubiere lugar. En este contexto, toda la informacion referida a clientes,
personal, contabilidad, finanzas, productos, trafico de llamadas telefonicas, tréfico de Internet,
mensajeria electronica, actividades de comercializacion, planes de negocio, acuerdos y actas de
directorio, técnicas de marketing, procesos, servicios, politicas de precios, estrategias, buenas
practicas, metodologia de trabajo, especificaciones técnicas, hardware, software, disefios, planos,
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dibujos, prototipos, nombres o marcas comerciales, modelos, descubrimientos, investigaciones,
desarrollos, procesos, procedimientos, propiedad intelectual, sistemas de seguridad, estructura y
distribucion de las oficinas, sucursales y agencias, y también toda aquella informacion obtenida de
terceras partes para EL BANCO, se considera confidencial y esté considerada como parte de la
obligacién de reserva absoluta que asume EL PROVEEDOR por el presente instrumento. La
obligacién de mantener la confidencialidad de la informacion subsistira incluso luego de finalizado
la contratacion.

22. PENALIDAD:
Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacién:
Las penalidades seran aplicadas segun lo sefialado en el articulo 119 y 120 del Reglamento de la
Ley General de Contrataciones Publicas, en caso de retraso injustificado del contratista en la
ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, se aplica al proveedor una penalidad por
cada dia de atraso que le sea imputable.

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el
10% del monto del contrato o, de ser el caso del entregable correspondiente

En todos los casos, la penalidad se aplica automéaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
Para Bienes y Servicios F= 0.40

Una vez que se llega al monto maximo de la penalidad por mora, la entidad contratante puede optar
por resolver el contrato menor.

23. OTRAS PENALIDADES:

Asimismo, teniendo en cuenta el tipo de bien, se podra establecer penalidades distintas a las
necesidades, las mismas que deberan ser objetivas razonables, congruentes y proporcionales con
el objeto de contratacion y no afectar el equilibrio econémico financiero del contrato, conforme al
principio de valor por dinero.

FORMA DE
CALCULO

En caso los trabajadores del PROVEEDOR no | 0.25 UIT por | Segun informe del coordinador
utilicen equipos de proteccion personal. Norma | trabajador | o personal asignado (al servicio)
G-50: Seguridad durante la construccion (Art. de la subgerencia de
13). infraestructura.

N | SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD PROCEDIMIENTO

En caso los trabajadores del PROVEEDOR no | 0.5 UIT por | Segun informe del coordinador

cuenten con péliza de seguro SCTR. trabajador | o personal asignado (al servicio)
de la subgerencia de
infraestructura.

Por no realizar los trabajos con las medidas de | 0.05 UIT por | Segun informe del coordinador
seguridad para cada actividad ylo se|no realizar|o personal asignado (al servicio)
transgredan las normas vigentes en materia de | y/o por|/de la  subgerencia de
seguridad y salud en el trabajo. transgredir | infraestructura.
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La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el
10% del monto del entregable correspondiente.

24. RESOLUCION DE LA CONTRATACION:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el articulo 68 de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y articulo 229 de su Reglamento aprobado mediante
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Se puede resolver la contratacion, en los siguientes casos:

a) Porincumplimiento de alguna de LAS PARTES de las obligaciones asumidas en los términos
de referencia, para lo cual la parte perjudicada con el incumplimiento deberé notificar a la otra
parte comunicando la causal invocada.

b) Por incumplimiento del requerimiento de presentar la Declaracion Jurada de Intereses
conforme a las normas aplicables, o la presentacion tardia, incompleta o falsa, solo en el caso
que el servicio sea prestado por persona natural con obligacion de presentar declaracion
jurada de intereses de acuerdo con lo sefialado por el area usuaria.

¢) ElI BANCO puede resolver la contratacion cuando la penalidad aplicada excede el 10% del
monto contractual.

d) De corresponder a servicios profesionales de asesoria, servicios de consultoria y servicios

legales: la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de

Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y

mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.

Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley

se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo

cualquier modalidad.

Paralizacion o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido

requerido para corregir tal situacion.

Por mutuo acuerdo entre el proveedor y el Banco de la Nacion, previa solicitud el area usuaria.

Por caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite al Banco de la Nacion de manera definitiva

continuar con la contratacion.

Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

25. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucion, terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion.

. CLAUSULA GESTION DE RIESGOS:

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a
fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la
probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la
finalidad publica de la contratacion

. OTRAS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION:

Esta contratacion corresponde a la necesidad del area y se ratifica no estar dividiendo la contratacion
(FRACCIONANDO), para evadir la aplicacion de un procedimiento de seleccion mayor a las 08 UIT.
Asimismo, se ha verificado que el presente requerimiento NO SE ENCUENTRA PROGRAMADO en
el PAC; en caso de tratarse de una necesidad imprevista se procedera con lo dispuesto en el articulo
50° de la Ley N° 32069 y articulo 45° de su reglamento.

Se ha verificado que el objeto de contratacion no se encuentra en el Listado de Bienes y Servicios
Comunes (https://www.gob.pe/8194-consultar-el-listado-de-bienes-y-servicios-comunes-lbsc), asi
como en la relacion de las fichas de homologacion
(https://central perucompras.gob.pe/homologacion/relacion-fichas-homologacion-aprobadas.php).
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En t do Jr(rn%premsto expresamente en el presente termino de referencia, resulta aplicable la Ley

ontrataciones Publicas - Ley N° 32069 y su Reglamento aprobado por Decreto
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