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REQUERIMIENTO

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE DOS (02) DUPLICADORAS
RISO DE LA DIRECCION DE ADMISION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
RUIZ GALLO”

1. UNIDAD QUE REQUIERE EL MANTENIMIENTO
Unidad de Servicios Generales, de la Divisién General de Administracion, de la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo.
2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de mantenimiento preventivo de equipos especializados de la Direccion de Admision de la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.
3. OBJETIVO DEL SERVICIO
3.1. OBJETIVO GENERAL
El objetivo del presente servicio es realizar los trabajos de MANTENIMIENTO Y REPARACION
DE DOS (02) DUPLICADORAS RISO DE LA DIRECCION DE ADMISION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, con el fin de brindar un servicio adecuado
y éptimo, cuando se requiera el uso de los servicios de imprenta. En el marco del cumplimiento de
mantenimiento preventivo y correctivo de Equipos Especializados contemplado en el "PLAN DE
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y MOBILIARIO 2025, VERSION 1.0 DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO".
3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Brindar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos especializados y garantizar
el buen funcionamiento de las instalaciones de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.
4. ANTECEDENTES

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con sede principal en Av. Juan XXIII N° 391 en la Ciudad
de Lambayeque, cuenta con equipos que requieren mantenimiento preventivo y correctivo DE LA
DIRECCION DE ADMISION. Siendo el Objetivo Estratégico Institucional OEL.01. FORTALECER EL
DESARROLLO CONTINUO DEL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE
PREGRADO Y POSGRADO del Plan Estratégico Institucional 2022-2026 de la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo. El Reglamento de Organizacién y Funciones ROF-2020 aprobado con Resolucién
N® 020-2021- CU, crea la Unidad de Servicios Generales como ¢rgano de apoyo dentro de la
Administracién Interna de la UNPRG; dentro de sus funciones se encuentra ATENDER LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LOS AMBIENTES DE LA UNIVERSIDAD.
Los Términos de Referencia del "SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE DOS
(02) DUPLICADORAS RISO DE LA DIRECCION DE ADMISION DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO" fueron formulados ante la necesidad de dar cumplimiento al
ITEM 03.02 EQUIPOS DE IMPRENTA de la actividad de mantenimiento 03. EQUIPOS Y EQUIPOS
ESPECIALIZADOS, del PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y
MOBILARIO 2025; cuyo documento de gestion se encuentra alineado a la Accién Estratégica
Institucional AEL01.05 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO ADECUADOS PARA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA
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El presente tiene por finalidad brindar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los
equipos de la Direccion de Admisién de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.
6. SISTEMA DE CONTRATACION
Suma Alzada
7. REGLAMENTOS TECNICOS
e Resolucion N°062-2023-CU - Directiva N°01-2023-UNPRG “Lineamientos para el
mantenimiento de infraestructura, mobiliario y equipamiento en la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo”, 09 de marzo del 2023.
o Resolucion N°180-2024-CU - Plan de mantenimiento de infraestructura, mobiliario y
equipamiento en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo 2025, 19 de junio del 2024.
o Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.
o Ley N° 29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
o Normas técnicas peruanas (NTP) relacionadas con SST.
e Directiva N°01-2023-UNPRG '"Lineamientos para el mantenimiento de infraestructura,
mobiliario y equipamiento en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo".
e Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444 — Ley de Procedimiento Administrativo General.
e Decreto Supremo N° 008-2008-TR — Reglamento de la Ley MYPE.
e Texto unico Ordenado de la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
Decreto Supremo N° 082-2019-EF
e Decreto Supremo N° 344-2018-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
modificado por el Decreto Supremo N° 377-2019-EF.
e Codigo Nacional de Electricidad.
e Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST) de la UNPRG.
e Procedimiento para la gestion de contratistas en seguridad y salud en el trabajo - UNPRG
8. CARACTERISTICAS Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR
El servicio para contratar es SUMA ALZADA, es decir el contratista asume todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, asi como los costos laborales conforme la legislacion vigente, asi
también los materiales, suministros, equipos, implementos de seguridad, herramientas y cualquier
otro material que se requiera para el cumplimiento en pleno del servicio, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar.
8.1. DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR
El servicio consiste en el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
especializados de la direccién de Admision de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo. El presente
debera involucrar la ejecucion de mantenimiento preventivo y correctivo, de la totalidad de equipos
comprendidos, corresponde al proveedor del servicio cumplir con el programa de mantenimiento
propuesto en su oferta.
El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos especializados de la Direccion de
Admisién de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo — Distrito de Lambayeque — Provincia de
Lambayeque — Departamento de Lambayeque, debera asegurar el correcto funcionamiento de estos,
y para ello se detalla a continuacién las caracteristicas de los mismos.

NOMBRE DESCRIPCION MARCA | MODELO GERE
DUPLICADORA Mantenimento Preventivo y corretivo RIS EZ231U TR0
) ., 77300352
DUPLICADOEA}_.--# ‘Mm\t’mventwo y corretivo RISO EZ231U
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8.2. ACTIVIDADES
8.2.1. TIPO DE TRABAJO
A. MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE DOS DUPLICADORAS

o Utilizar alcohol isopropilico y parios limpios para retirar los residuos de papel y de tinta,
para la limpieza del rodillo de alimentacién.

o Revisar el desgaste de los rodillos y cambiar los que estén dafiados o desgastados. Si

los rodillos presentan signos de desgaste, reemplazarlos para evitar dafios.

Verificar el estado de tinta, el master y el rodillo de presion.

Limpiar y lubricar tambor de suministro de tinta.

Asegurar que el sistema motriz esté correctamente lubricado y engrasado.

No utilizar lubricantes y/o productos genéricos.

Verificar el estado de las conexiones eléctricas y el cableado para evitar fallo eléctricas.

Limpieza de mallas (seda y metalica)

Calibraciones de maquina y pruebas de funcionamiento quedando la maquina operativa.

2 00 86 O 8

8.3. GESTION AMBIENTAL

El contratista debera utilizar todas las medidas de prevencion y mitigacién para el manejo adecuado
de aquellos materiales contaminantes y/o peligrosos que pudiesen afectar el area de trabajo y el
medio ambiente; con la finalidad de no causar un impacto ambiental negativo, debiendo contar con
recipientes y/o bandejas antiderrames para residuos peligrosos de ser el caso.

El contratista deberd mantener las instalaciones del establecimiento en buen estado y se obliga a
realizar la limpieza y disposicion final de residuos como producto del servicio realizado, cumpliendo
las normas ambientales.

8.4. FORMULA DE REAJUSTE
No se realizaran reajustes en el presupuesto

8.5. ADELANTOS
Se otorgara el pago total al culminar el servicio.
o1
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8.7. PROPIEDAD INTELECTUAL
No se aplica para el presente servicio.

9. PRESTACIONES ACCESORIAS
No aplica para el presente servicio.

10. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL CONTRATISTA

10.1. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
v El postor debe acreditar 2 (DOS) VECES EL MONTO OFERTADO por la contratacion de
servicios similares al objeto de la convocatoria o en la actividad, durante un periodo, NO
MAYOR A OCHO (8) ANOS a la fecha de la presentacién de ofertas.

Acreditacion

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
u oérdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacién acredite documental y fehacientemente, con
boucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en
el mismo comprobante de pago1, correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida la empresa, debe presentarse el contrato
de empresa del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de
suscripcion del contrato, de emisién de la orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N°8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante
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presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con
el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecuto el
postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, seguin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva "Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

11.

12.

13.

14.

v Contar con inscripcién VIGENTE como proveedor de servicios en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP), que administra el organismo encargado de las contrataciones del
Estado.

v" No estar sancionado por la OSCE.

10.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR
10.2.1 EQUIPAMIENTO
No aplica.

10.2.2. INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
No aplica.

10.2.3 PERSONAL
10.2.3.1. PERSONAL CLAVE
El postor debera contar como minimo, con los siguientes profesionales:

A. PERSONAL CLAVE (01)

o Técnico electrdnico o egresado de la carrera profesional de Electrénica.

o Experiencia minima de cinco (05) afios como técnico de especialidad en
fotocopiadoras y duplicadoras.

o La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple u otra documentacién que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

10.2.3.2 OTRO PERSONAL
No aplica.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El tiempo de ejecucion del servicio es de 20 (VEINTE) DIAS CALENDARIOS.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO

Ubicacién: Calle Juan XXIII N° 391 de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.
Distrito: Lambayeque.

Provincia: Lambayeque.

Departamento: Lambayeque.

PRODUCTO A OBTENER
Al culminar la presente contratacion, el contratista debera proveer un servicio de mantenimiento

preventivo y correctivo, y soporte a los equipos mencionados en el NUMERAL 8.1.

|
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por el periodo de SEIS (06) MESES, la cual se formalizara mediante la entrega de la CARTA DE
GARANTIA y entra en vigencia después de emitida la conformidad del servicio por el Area Usuaria.

15. VERIFICACION TECNICA DE LAS CONTRATACIONES
La Unidad de Servicios Generales designara un SUPERVISOR DEL SERVICIO, el cual tendra como
funcion la supervision de los trabajos realizados por el proveedor de servicios y velar por el
cumplimiento de lo solicitado en los términos de referencia del servicio contratado.

16. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La recepcion del servicio estara a cargo del SUPERVISOR DE SERVICIO, asignado por la Unidad
de Servicios Generales.
Una vez verificado el cumplimiento de los términos de referencia y no existiendo observaciones al
servicio, se suscribira el ACTA DE CONFORMIDAD DEL SERVICIO, por lo que el Supervisor o
Inspector elevara dicha documentacion, para el tramite de pago respectivo.
La conformidad del servicio estara a cargo de la Unidad de Servicios Generales después de
producirse la recepcién y se realizara acorde al articulo 144 del Reglamento.

17. FORMA DE PAGO
Los pagos que la ENTIDAD debe realizar a la EMPRESA se realizaran en un solo pago, por los
servicios efectivamente prestados, luego de la recepcién formal y completa de la documentacion
correspondiente, segtin lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.
El pago se realizara dentro de los quince (15) dias calendarios posteriores de emitida la conformidad,
mediante abonos en la Cuenta Corriente Interbancaria (CCl) del CONTRATISTA. Para efectos del
pago de la contraprestacion ejecutada por el proveedor del servicio, la Entidad debe contar con la
siguiente documentacion:
o Informe del INSPECTOR DEL SERVICIO designado por la Unidad de Servicios Generales
emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.
o Registro fotografico de ejecucion del servicio.
CARTA DE GARANTIA de los trabajos ejecutados por SEIS (06) MESES.
o Constancia de poliza del SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJOS DE RIESGO
(SCTR).
o REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES (RUC) en condicién habido y activo.
REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES (RNP) vigente.
o COMPROBANTE DE PAGO.

Q
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18. PENALIDAD POR MORA
Si el Proveedor del servicio incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo aplicara en todos los casos, una
penalidad por cada dia calendario de atraso, hasta por un monto méximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto contractual. La penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de
acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto del contrato
F x plazo en dias

Penalidad diaria =

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40.
Para plazos mayores-a 60 dias F=0.25.
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o la orden de servicio que debi6 ejecutarse o, en casos estos involucraran obligaciones de
ejecucion periodica o parciales, a la prestacion individual que fuera materia de retraso.

RESOLUCION DE CONTRATO

Cuando el proveedor del servicio llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el
monto maximo para otras penalidades (10% del monto de la ORDEN DE SERVICIO o del
CONTRATO), la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo a través de la Direccion General de
Administracién podra resolver el contrato.

En caso el proveedor del servicio incumpla las condiciones de entrega, se le requerira mediante carta
suscrita por la Unidad de Abastecimientos, el cumplimiento de sus obligaciones otorgandole un plazo
no mayor a cinco (5) dias calendarios, bajo apercibimiento de resolverse el CONTRATO.

Si vencido dicho plazo el incumplimiento continta, la Direccién General de Administracion puede
resolver el CONTRATO en forma total o parcial, comunicando mediante carta la decisién de resolver
el CONTRATO. El CONTRATO queda resuelto total o parcialmente de pleno derecho a partir de la
recepcién de dicha comunicacion.

El CONTRATO puede ser resuelto por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera
definitiva la continuidad de la ejecucién, amparado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible
e irresistible; o por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento del CONTRATO, orden servicio que
no sea imputable a las partes, previa evaluacion y opinion emitida por el érea usuaria.

Cualquiera de las partes puede solicitar la resolucién del CONTRATO por mutuo disenso, cuando
las partes asi lo manifiesten y no perjudique beneficios de terceros, previa evaluacion y opinion
emitida por el area usuaria.

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, a través de la Direccién General de Administracion, puede
resolver total o parcialmente el CONTRATO, cuando desaparezca la necesidad de la prestacion
restante, para lo cual el area usuaria debe remitir el sustento respectivo junto con la solicitud. Dicha
decision sera formalizada mediante carta al proveedor del servicio dirigida via correo electrénico. El
CONTRATO queda parcialmente resuelto de pleno derecho a partir de la notificacion de dicha
comunicacion.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El proveedor del servicio es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
contratado por el plazo de SEIS (06) MESES, contados a partir de la conformidad otorgada por la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

La recepcién conforme de la prestacion del servicio por parte de la entidad no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su reglamento.

NORMAS ANTICORRUPCION

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas
a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion
al contrato.

Asimismo, EL PROVEEDOR DEL SERVICIO se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de rrupcion, directa ?‘“‘rn@rectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes de los érngos de administracion, apoderados, representantes
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€s, T0S, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo e
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Ademas, EL PROVEEDOR DEL SERVICIO se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que
tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.
EL PROVEEDOR DEL SERVICIO se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion, ya
sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se haga.
Finalmente, El PROVEEDOR DEL SERVICIO es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente
expuesto, se sometera a la resolucion de la contratacion y a las acciones civiles y/o penales que la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo pueda accionar.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El proveedor del servicio se comprometa a guardar la debida reserva sobre la informacion que
produzcan o respecto de la cual tengan acceso como resultado de la ejecucion del contrato, asi como
a utilizar adecuadamente la informacién o documentacion que se les proporcione y/o que tengan
acceso, siendo que puede ser destinada Unica y exclusivamente a efectos del cumplimiento del
contrato en si, comprometiéndose ademas a no compartir la misma con terceros, salvo autorizacion
expresa de la Entidad.

Acatar y dar cumplimiento a toda norma, instruccion, acuerdo, contrato o procedimiento emitido por
la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con respecto al acceso y manejo de la informacién y las
practicas para resguardarlos.

Con la previa evaluaciéon y conformidad respectiva, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
autorizara los accesos pertinentes a recursos o herramientas propias de la institucion y que son
requeridos por el proveedor del servicio para la presente contratacion, asi como el proveedor del
servicio sera supervisado y/o monitoreado en el desarrollo de sus actividades, si asi es pertinente
una vez finalizado el contrato, los accesos seran retirados y la informacién proporcionada por la
Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo debera ser devuelta por el proveedor del servicio.

APLICACION SUPLETORIA
La Entidad aplica de manera supletoria el Cédigo Civil, siempre que no se contradiga con las
disposiciones establecidas en los Términos de Referencia.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

En caso sea necesario que el proveedor del servicio realice alguna gestién o actividad en las oficinas
y otros ambientes de la Entidad, la Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de
acuerdo a la normatividad vigente y disposiciones particulares propias de la Entidad.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente contratacion son
resueltos mediante trato directo, conciliacion y/o accién judicial. Las controversias que surjan entre
las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante conciliacién o arbitraje, segtn el
acuerdo de las partes. Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver
dichas controversias dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado
y su Reglamento. El arbitraje sera de tipo INSTITUCIONAL, resuelto por el Tribunal Arbitral integrado

por un miembro, cometiéndose ambas partes a la jurisdiccion del Centro de Arbitraje de la Camara
de Comercio y Produccion de Lambayeque, a cuyas normas, administracion y decision declaran
conocerlas y aceptarlas en su integri&é"d.\\FacuItativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho
a solicitar conciliacion dentro del plaqu de caducidad correspondiente, segtn lo sefialado en el
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arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial.
Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje. El Laudo arbitral
emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su notificacion,
segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones del Estado.

26. OTRAS CONDICIONES ADICIONALES
27.1. CONSIDERACIONES EN SERVICIO PARA EL PROVEEDOR

o Esresponsabilidad del proveedor realizar un informe de la situacion actual de los equipos
areparar.

o El Proveedor para la ejecucién del presente servicio es el responsable de su personal
en lo que respecta a los casos de accidentes de trabajo, enfermedades o similares que
puedan sufrir, debiendo adoptar las medidas de segundad necesarias, asi como cubrir
los gastos para los dafios causados a sus empleados y obreros, originados por los
trabajos, labores o acciones que se ejecuten en virtud o como consecuencia emergente
del servicio contratado.

o Todos los materiales que el Proveedor del servicio suministre e instale deberan ser
NUEVOS.

o El Proveedor del servicio tiene la obligacién de subsanar todas las observaciones que
técnicamente y de acuerdo a los Términos de Referencia le formule la ENTIDAD.

o El Proveedor del servicio antes del inicio de los trabajos, hara registro fotografico del
estado del area del servicio, posteriormente realizara tomas fotograficas de la
culminacién de los trabajos, debiendo obligatoriamente adjuntar todo el panel fotografico
a su solicitud de conformidad del servicio.

o Referente al ingreso de materiales nuevos a instalar, el proveedor del servicio debera
registrar su ingreso mediante una guia de materiales, la cual debera estar revisada y
sellada por el personal a cargo del control de ingreso a la Universidad Nacional Pedro
Ruiz Gallo, en caso de cumplir con el servicio y de contar con material nuevo excedente
del proveedor del servicio, este podra retirarlo con su respectiva guia de retiro de
materiales.

o El Proveedor es responsable de la seguridad de sus herramientas y equipos.

o El Proveedor serd responsable de las pérdidas y/o sustracciones que pudiera ocasionar
su personal a los bienes de la ENTIDAD, en la ejecucién del servicio.

o El proveedor del servicio deberé contratar la poéliza del Seguro Complementario de
Trabajos de Riesgo — Pension y Salud, la cual debera tener cobertura para todo su
personal que labore en la ejecucién del servicio.

27.2. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

o EICONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que realiza, sea
directamente o a través de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

o EICONTRATISTA sera el responsable de los dafios causados a otras instalaciones de
propiedad de la entidad o de terceros por mala ejecucion de los trabajos o por no respetar
los procedimientos de trabajos y de seguridad establecidos.

o Todos los materiales, equipos, accesorios y demas bienes que el Contratista suministre
e instale deberan ser nuevos y contar con sus respectivas fichas técnicas emitidas por
el proveedor o fabricante, asi como contar con sus certificados de calidad los cuales
seran aprobados por el Monitor o Inspector del Servicio, estos documentos seran
adjuntados en las valorizaciones mensuales y en el informe técnico final del servicio.

o Bajo ninglin caso se permitira iniciar y desarrollar los trabajos al personal de la

EMPRESA sin-1a presencia del Supervisor o Inspector del Servicio, quien verificara la
cali del trabajo.
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a intervenir, posteriormente realizara tomas fotograficas de la culminacién de los
trabajos, debiendo obligatoriamente adjuntar todo el panel fotografico en el informe
técnico final del servicio.

o Referente al ingreso de materiales nuevos a instalar, el contratista debera registrar su
ingreso mediante una guia de materiales, la cual debera estar revisada y sellada por el
personal a cargo del control de ingreso a la Universidad, en caso de cumplir con el
servicio y de contar con material nuevo excedente del contratista, este podra retirarlo con
su respectiva guia de retiro de materiales. El coordinador del servicio debera mantenerse
permanentemente en el servicio, para las coordinaciones que correspondan.

o Con respecto a los elementos desmontados, el contratista debera internarlos en el
almacén de la entidad, para lo cual este debera realizar el inventario de los elementos
indicando la cantidad, ubicacion y caracteristicas.

o Los equipos suministrados incluiran todos los materiales y elementos complementarios
acordes a normas vigentes, aun cuando no sean mencionados en las especificaciones.

o En caso existan discrepancias en la documentacién y/o errores en los documentos
técnicos que conforman los términos de referencia y la ficha técnica, el contratista debera
coordinar con el Supervisor o Inspector del servicio para la absolucién de dudas o
consultas cuando estas son menores, en caso de existir discrepancias y/o errores
mayores estos deberan ser absueltos por el profesional encargado de la formulacién de
la ficha técnica segun la especialidad que corresponda.

27.3. RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
Es responsabilidad de la EMPRESA obtener toda la informacion posible tanto técnica y
documentaria, necesaria que sean indispensables para la prestacién del servicio. No pudiendo
aducir falta de atencién a los requerimientos solicitados, cualquier tipo de documento inherente
al requerimiento. Asimismo, para la ejecucion del servicio se alcanzara los esquemas de dibujos
y croquis que correspondan.

27.3.1. CREDENCIALES

Juntamente con la presentacion de documentacion para la firma de contrato u orden de servicio,
de la EMPRESA debera formalmente solicitar a la Unidad de Servicios Generales, la entrega de
las credenciales para el personal técnico y obrero, con el cual podra identificarse y hacer su
ingreso, en la que debera indicarse claramente los nombres y apellidos completos y el nimero
del documento nacional de identificacion (DNI) de todo el personal que laborara en los interiores
de la Universidad para coordinar y ejecutar los trabajos.

Dicha credencial sera emitida a solicitud del Contratista, siendo su responsabilidad la demora u
omisién en la tramitarla.

27.4. OTRAS OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD
La Entidad designard un Monitor o Inspector de servicio, siendo responsable de la buena
ejecucion de los trabajos segln lo indicado en los términos de referencia.

28.ANEXO

Se anexan a los términos de referencia Ia mgwente documentacion:
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UNIVERSIDAD NACIONAL
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FICHA TECNICA DE EQUIPO

1.DATOS GENERALES

L1, Facultad / Oficina /

Direccion

1.2. Ubicacién /Area

1.3. Cadigo Patrimonial

1.4. Nombre del equipo

1.5. Marca

1.6, Modelo

1.7. Serie

1.8. Observaciones

1.9, Periodo de garantia 1.10. Término de garantia (fecha)
1.11. Fecha de recepcién Almacén Central 1.12. Fecha de recepcién en Facultad / Oficina
i / Direccién
.14, Fecha de instalacid
1.13. Responsable de 1 AR UC I bsIOn.
Instalacidn. 1.15. Fecha de puesta en servicio
2.SOBRE LA ADQUISICION
2.1. Financiamiento
A) Recursos ordinarios B) Donacitn

C) Recursos propios

D) Resolucién

E) Orden de compra

F) Importe (S/.)

2.2. Condiciones en que se recibié el equipo

A) Nuevo

B) Usado

C) Reacondicionado

D) Empresa

Comerciante

E) RUC

F) Direccidn

G) Teléfono

H) E-mail

I) Representante

J) Teléfono

K) E-mail

2.3. Informacién técnica y estado del equipo

A) Manual de

B) Manual de instalacion

operaciones
C) Manual de servicio D) Estado del ( ) Bueno
equipo ( ) Reparable
( ) Mo reparable
E) Manual de F) EoL
partes/accesorios
G) No existe H) EoS

informacion técnica

Observaciones

Otra literatura (indicar)

Certificado de producciin

Certificado de garantia

Otros (describir)

N° de actualizaciones
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3.ESPECIFICACIONES TECNICAS

3.1. Generales

Mecinico | | Eléctrico | Electrénico | l Automdtico | | Semiautomdtico
Suministro de energia

220V 380V/220V

Panel: | Digital Analégico | ] Digital/Analdgica

Accesorios |

Responsable del equipo
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