TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS DEL ESTADO MAYOR DE LA 31° BRIGADA DE INFANTERIA.

1.

OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de mantenimiento de magquinarias y equipos del Estado
Mayor de la 31° Brigada de Infanteria; con la finalidad de conservar y mantener
el estado operativo, requiriendo la contrataciéon a una persona natural y/o
juridica para los servicios de mantenimiento de maquinarias y equipos con el
propdsito de optimizar las labores administrativas del personal del ESTADO
MAYOR.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacion de servicios de mantenimiento de maquinarias y equipos del Estado
Mayor con el propdsito de optimizar las labores administrativas del Estado Mayor
de la 31° Brigada de Infanteria.

FINALIDAD PUBLICA

EL Estado Mayor de la 31° Brigada de Infanteria requiere Contratar los servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo de maquinarias y equipos para evitar
problemas antes de que ocurran, asegurando que las maquinarias y equipos que
funcionen de manera eficiente.

ANTECEDENTES

El Estado Mayor cuentan con el efectivo de maquinarias y equipos
(computadoras) los mismos son empleados por el personal militar de las diferentes
oficinas, para cumplir las labores administrativas; al respecto se requiere contratar
a una persona natural y/o juridica para los servicios de mantenimiento de los
equipos electréonicos, con el propodsito de optimizar las labores administrativas de
la 31° Brigada de Infanteria.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

% Objetivo General.

Prestar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de maquinarias
y equipos que son equipos electronicos de oficina, indispensables para el
desarrollo de las actividades administrativas del personal militar que labora en
las diferentes oficinas; el mantenimiento de maquinarias y equipos son
fundamentales para asegurar que los equipos informdticos funcionen de
manera éptima, prolonguen su vida Util y minimicen las interrupciones en el
trabgjo.

< Objetivos Especificos.
Prestacion de servicios puntfuales y concretos para el cuidado de los equipos.
Estos estan orientados a mejorar la operatividad, seguridad y vida Util de
maquinarias y equipos. Los servicios consisten en limpieza y cambio de antivirus
con licencia.
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6. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Contratacion de servicios de maquinarias y equipos para mejorar la operatividad
y vida Util del material del ESTADO MAYOR de la 31° Brigada de Infanteria.

a. Servicios de mantenimiento de maquinarias y equipos de la 31° Brigada de
Infanteria.

N° DESCRIPCION DEL SERVICIO

01 | MANTENIMIENTO DE VEINTE (20) MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE LA TAREA
PRESUPUESTAL 135: FUNCIONAMIENTO DEL ESTADO MAYOR DE LA 31°
BRIG INF

b. Mantenimiento de maquinarias y equipos del ESTADO MAYOR.

N° DESCRIPCION DEL SERVICIO

01 MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE COMPUTADORAS PERSONAL PORTATIL.
02 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE COMPUTADORAS.

03 | MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO E
IMPRESORAS.

7. GARANTIA COMERCIAL

- Los trabagjos de servicio de mantenimiento de maquinarias y equipos se
encontrardn en éptimas condiciones.

- Sifuese el caso de ser reemplazados por falla alguna, deberdn hacerlo en un
plazo no mayor de 24 horas, una vez comunicado el hecho.

- El servicio de mantenimiento de maquinarias y equipos deberdn contar con
una garantia comercial de tres (03) meses como minimo, la cual considerard
desde la fecha de culminacién del servicio. Se debe entender que dentro del
periodo de garantia el contratista aceptara a los cambios a que hubiera
lugar.

El postor adjudicatario es el Unico responsable ante la Entidad de cumplir con los
servicios de mantenimiento, no pudiendo transferir dicha responsabilidad a
terceros en general, de lo contrario se procederd de acuerdo a normas.

8. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

e Persona natural y /o juridica.

¢ RUC - activo y habido

e Contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP)
en el capitulo bienes.
No estar inhabilitado o suspendido para contratar con el estado.
Contar con codigo CCI.
Personal Técnico: El proveedor debe presentar a un Técnico en Computacion
e informdtica (presentar CV) con experiencia en el tipo de servicio a realizar
objeto de la convocatoria.

9. LUGARY PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION
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10.

9.1 LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO.
En el Cuartel General de la 31° Brigada de Infanteria, sito en Av. 13 de

noviembre Nro. 199 El Tambo — Huancayo - Junin

9.2 PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
El plazo de la prestacion del servicio serd de treinta (30) dias calendarios, el
cual serd a partir del dia siguiente de firmado el contrato y/o recepcionado
la orden de servicio.

OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

e El contratista es responsable directo de ia entrega total del servicio, debiendo
cumplir con los trabajos detalladas en la presente TDR.

e El contratista deberd preveer y garantizar que el servicio sea ejecutado
cumpliendo las normas y medidas de seguridad.

. SUB-CONTRATACION

De acuerdo al articulo108.1. de la Ley N° 32069, Ley General de las

) Conftrataciones Publicas, se puede subcontratar por un méximo del 40% del

12.

13.

monto del contfrato vigente de bienes, servicios u obras. En el caso de bienes y
servicios las bases pueden especificar las prestaciones esenciales que no pueden
ser materia de subcontratacién o, de asi haberse evaluado en la estrategia de
contratacién, que no se permite la subcontratacién, con el sustento
correspondiente.

Asimismo, el articulo108.2. indica que: El contratista presenta a la entidad
contratante la solicitud de subcontratacién que contiene como minimo o
siguiente:

a) El alcance de la subcontratacion.
b) RNP vigente del subcontratista.

Y, segun el arficulo 108.3. La entidad contratante aprueba o deniega Ia
subcontratacidbn de manera previa, en un plazo de cinco dias hdbiles
contabilizados desde el dia siguiente de formulado el pedido, sustentando su
decisiéon. De no pronunciarse en dicho plazo, se entiende denegada la solicitud.
De manera que segun el Art. 147° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
con el Estado, en el dmbito de las normas el contratista no puede subcontratar a
terceros, siendo el Unico responsable del bien.

CONFIDENCIALIDAD

El postor deberd mantener confidencialidad y en ningun momento divulgardn a
terceros, sin el consentimiento de la Enfidad, documentos, datos u otra
informacién que hubiera sido directa o indirectamente proporcionada por la
Entidad en conexidn con el Contrato, antes, durante o después de la ejecucion
de este.

CONFORMIDAD




14.

16.

17.

La conformidad serd otorgada por el drea usuaria, en un plazo maximo de siete
(07) dias calendarios, contabilizado desde el dia siguiente de culminado el
servicio.

FORMA DE PAGO

La 31° Brigada de Infanteria, pagard a El CONTRATISTA en Soles, EN UN UNICO
PAGO, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 145 del Reglamento de la
Ley General de las Contrataciones PUblicas.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad suscrita por el Area Usuaria
- Comprobante de pago.

Dicha documentaciéon se debe presentar en mesa de partes presencial del
Cuartel General de la 31° Brigada de Infanteria, sito en Av. 13 de noviembre Nro.
199 El Tambo - Huancayo - Junin

. PENALIDADES APLICABLES

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto del confrato, la entidad contratante le aplica
automdticamente una pendalidad por mora por cada dia de atraso
que le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del
Reglamento, La pendlidad se aplica automdticamente y se calcula de
acuverdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto total contratado

F x plazo en dias
* Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en
general: F=0.40

* Para plazos mayores a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general:
F=0.25

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afo contado a
partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la emision de la orden de compra y/o servicio o suscripcion del contrato, EL
CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de
manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o
cualquier servidor de la entfidad contratante.
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18.

19.

20.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducia proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso
existan controversias pendientes de resolver, o que supone actuar con probidad,
sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar,
prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o
incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores
publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de
la dependencia encargada de la contrataciéon, actores del proceso de
contratacién y/o cualquier servidor de la enfidad contratante, con la finalidad
de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa lineq, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para
asegurar que no se practiquen los actos previamente sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente
ante las autoridades competentes los actos de corrupcidén o de inconducta
funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato
con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula,
durante la ejecucidn contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho
de resolver total o parcialmente el contrato u orden de compra o servicio. En
ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y
administrativas a que hubiera lugar.

GESTION DE RIESGOS

Las partes redlizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el
contrato u orden de compra o servicio y los documentos que lo conforman, a fin
de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y
disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la
ejecucion contractual, considerando la finalidad pUblica de la contratacién.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las contfroversias que surjan entre las partes durante la ejecuciéon del contrato se
resuelven mediante Conciliacién, de conformidad con el arficulo 330 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones PUblicas.

RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato u orden de compra o servicio,

de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley

General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en alguno de los supuestos

de resolucion del contrato, LAS PARTES procederdn de acuerdo con lo
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21.

22.

establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones PUblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

SANCIONES

El PROVEEDOR se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del conirato
U orden de compra o servicio, siendo aplicable lo previsto en el articulo 87 de la
Ley N° 32049, Ley General de Contrataciones Publicas.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios oculfos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley de Contrataciones del Estado y 144 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de, NO MENOR DE UN (1
ANO contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD

JEFE SETEL DE LA 312 BRIG INF
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