ANEXO N°02

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE
INTERNET PARA LA 2A BRIG PROT AMAZ

UNIDAD OPERATIVA U/O 6998
N° CCMM 04

5005265:MANTENIMIENTO DE LA
ACTIVIDAD POI Y/O ACCION CAPACIDAD OPERATIVA TELEMATICA
ESTRATEGICA PEI

RO
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

00006.MANTENIMIENTO DE LA
META CAPACIDAD OPERATIVA TELEMATICA-

MADRE DE DIOS-TAMBOPATA

2.3.2.2.2.3: SERVICIO DE INTERNET
META DE CASIFICADOR DE GASTO

, , SERVICIO DE INTERNET FIBRA OPTICA
DENOMINACION DE LA CONTRATACION | pPARA LA 2° BRIG PROT AMAZ

. AREA USUARIA

El drea usuaria es la U/O 6998 2° BRIG PROT AMAZ, a través de sus
dependencias administrativas, responsables de generacion, remision vy
recepcion de documentacion oficial.

. FINALIDAD PUBLICA

La contratacion del servicio de internet, AF-2026 busca la integracién con la
red del cuartel general, para la utilizacion de los diversos sistemas informaticos,
permitiendo la mejor gestion administrativa del personal militar que labora en
las diferentes secciones de |la 2a BRIG PROT AMAZ

. OBJETO DE LA CONTRATACION
Objetivo General:

Garantizar una conectividad segura, estable y de alta velocidad que
permita el desarrollo eficiente de las actividades administrativas, operativas
y estratégicas de la institucion.

. ALCANCES Y DESCRIPCION DE SERVICIO

e Cobertura institucional: El servicio deberd proveer conectividad a las
dependencias, unidades y oficinas del Ejército del PerU que lo requieran.

e Disponibilidad contfinua: El proveedor garantizard un servicio de internet
con fibra 6ptica de alta velocidad, con disponibilidad minima del 99%.

e Capacidad de transmision: El ancho de banda contratado deberd
permitir la transmision simultdnea de datos, voz y video, asegurando la
operatividad administrativa y militar.



5. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL PROPUESTO

Requisitos:

e Autorizacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) para
brindar servicios de Telecomunicaciones en el Pery, en la modalidad de
Servicios de Internet o Conmutacion de Datos por paqguetes (Internet).
Acreditacion: Copia de la autorizacion del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC) o con el Certificado de inscripcion en el Registro
para servicio de valor anadido para brindar servicios de
telecomunicaciones en el Pery, en la modalidad de Servicios de Internet
o Conmutacion de Datos por paquetes (Internet).

e Llicencia de funcionamiento en el rubro

Presentacion de Documentos, como certificaciones, Permisos, acreditaciones
y otros deberdn ser presentados en copia simple.

C.1. Experiencia del personal clave
Requisitos:

* Un (01) Ingeniero de sistemas y/o Electronico y/o Telecomunicaciones y/o
informdtico o ramas afines; deberd se acreditado mediante titulo profesional
y certificado de habilidad profesional el mismo que serd verificado por el
comité de selecciéon; teniendo una experiencia mayor a 01 anos en el
ejercicio profesional.

* Un (02) Técnico instalador el mismo que deberd acreditar ser Técnico en
Informdtica, computacion, telecomunicaciones o electronica o ramas afines;
deberd se acreditado mediante titulo profesional Técnico el mismo que serd
verificado por el comité de seleccion; feniendo una experiencia de mayor a
02 anos de experiencia.

* El Técnico instalador, deberdn contar con certfificacion en instalaciones de
los medios requeridos (acreditado por una empresa cerfificadora en
instalacion de estas).

Acreditacion: La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera
de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva
conformidad o (i) constancias o (i) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres vy
apellidos del personal clave, el cargo desempenado, el plazo de la prestacion
indicando el dia, mes y ano de inicio y culminacion, el nombre de la entidad
U organizacion que emite el documento, la fecha de emision y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo
de la experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los
dias se debe considerar el mes completo.



Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigbedad mayor a
veinticinco anos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el
computo del tiempo de dicha experiencia sélo se considerard una vez el
periodo fraslapado.

6. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

6.1 Lugar: El proveedor coordinara con la seccidon de telemdatica para realizar
la instalacion de la fibra éptica de internet en las instalaciones de la 2° BRIG
PROT AMAL.

6.2 Plazo: el servicio serd instalado por los doce (12) meses del presente ano.
7. ENTREGABLES (servicio)

oEl servicio se readlizard de manera mensual y la orden de servicio se
confeccionard, previa conformidad del drea usuaria.

o El servicio debe garantizar una disponibilidad minima del 99% mensual.

eDebe contar con redundancia para evitar interrupciones en operaciones
criticas.

eEl proveedor debe encargarse de la instalacion inicial, configuracion vy
pruebas de conectividad.

e Mantenimiento preventivo programado y correctivo inmediato en caso de
fallas los 24/7.

8. LUGAR DE PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES

eLugar: El enfregable debe ser presentado, a través de la Mesa de partes
virtual oec20256brigffee@gmail.com. (el horario es las 24 horas, pero es
preciso senalar que la documentacion que ingresa por la mesa de partes
virtual después de las 16:30 horas serd derivada al dia siguiente hdbil) y/o
presencial (en el horario de 08:30 a 1500 horas) de la 2a BRIG PROT AMAL.,
dirigida a la Dependencia encargada de las contrataciones.

9. CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad del servicio serd otorgada por el jefe de la seccidn
telemdtica, en su calidad de drea usuaria, previa verificacion del
cumplimiento de las condiciones establecidas en los presentes términos de
referencia.

10. FORMA DE PAGO

La Entidad realizard el pago de manera mensual después de haber realizado
el servicio desde el mes de febrero hasta el mes de diciembre.

El pago se redlizard con abono en la cuenta “Cdédigo de Cuenta
Interbancaria” (CCIl) del contratista, como mdximo, los diez (10) dias


mailto:oec20256brigffee@gmail.com

calendario posteriores a la emisidon de la conformidad del servicio respectivo
y presentacién del comprobante de pago.

11. PENALIDADES APLICABLES

11.1 Penalidad por mora:

Se aplicara al contratista la penalidad establecida en la directiva.

11.2 Otras Penalidades:

En caso de retfraso injustificado del contratista en la ejecuciéon de las prestaciones
objeto del contrato, la entidad le aplica automdaticamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automdticamente y se calcula de

acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x Plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
F= 0.25 para plazos mayores a sesenta dias o,
F= 0.40 para plazos menores o iguales a 60 dias

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no
se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo
caso la calificaciéon del retraso como justificado por parte de la ENTIDAD no da lugar
al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme el numeral
162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun
corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de
la garantia de fiel cumplimiento.

Estos 2 fipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto mMmdximo
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso,
del monto del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto
madximo para ofras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el
contrato por incumplimiento.

12. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
La informacion y material producido bajo los términos de este servicio, tales como

escritos, medios magnéticos, digitales y demds documentacion generados por el
servicio, pasard a propiedad del Ejército del PerU. El proveedor deberd mantener la



confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacion vy
documentacion a la que se tenga acceso relacionada a la prestacion.

13. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) ano, contado a partir de la
conformidad otorgada por la Unidad o Dependencia.

14. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (Ley de prevencidn y mitigacién del conflicto de
intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico Ley N.° 31564 )

Son causales de resolucion de contrato la presentacidon con informacion inexacta o
falsa de la Declaraciéon Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en el
acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con
los impedimentos senalados en el articulo 5 de dicha ley, se aplicard la inhabilitacion
por cinco anos para confratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier
modalidad.

15. COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de
manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contrataciéon o
cualquier servidor del Ejército del Peru — Unidad o Dependencia.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra
durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin
cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar,
prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o
incentivo de cualquier indole, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locales de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria,
de la dependencia encargada de la confratacion, actores del proceso de
contratacion(1) y/o cualquier servidor del Ejército del Peru — Unidad o Dependencia,
con la finalidad de obtener una ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa lineq, se
obliga a adoptarlas medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesario para
asegurar que no se practiquen los actos previamente senalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante
las autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funciona de
los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con el Ejército del
Peru — Unidad o dependencia.

(1)  Articulo 9 de la Ley N.° 30249, Ley General de Contrataciones Publicas.
Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacionistas, integrantes de los érganos de administracidon, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances
de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.



Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula,
durante la ejecucion contractual, otorga al Ejército del Pery — Unidad o Dependencia
el derecho de resolver total o parcialmente el contrato (2), cuando lo anterior se
produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catdlogos electréonicos de
acuerdo marco, el cumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido
de los Catdlogos Electronicos de Acuerdo Marco (3). En ningUn caso, dichas medidas
impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar
(4).

16. SOLUCION DE CONTROVERSIA

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente
contrataciéon son resueltos mediante conciliacion.

17. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada que
conociera en el ejercicio de sus funciones, tareas y demds actividades como parte
de la ejecucidén de la prestaciéon, no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier
otro medio, hechos, datos, procedimientos, documentacion e informacién de
acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir del inicio de las
prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad
de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el
presente acuerdo, el Ejército del PerU - Unidad o Dependencia estd autorizado a
iniciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcir del
perjuicio, y la obligacién de confidencialidad perdurard mientras la informacion
conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial.

(1) Literal d) del numeral 68.1 del articulo 68 de la ley N°32069, Ley General de contrataciones
publicas

(2) Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de confrataciones
Publicas.

(3) Numeral 122.6 del articulo 122 del reglamento de la Ley N°32069, Ley General de la
contrataciones publicas
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