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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

N° DE PEDIDO DE SERVICIO SIGA:

FECHA Chachapoyas, 20 de febrero de 2026

Proyecto “Mejoramiento del Servicio de Sanidad Vegetal en la
Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas, Luya

Drgano yio Unidad Organiea de las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de

Amazonas”.
Actividad Operativa (POI) GASTOS GENERALES DE PROYECTO - OTROS servicios varios
Meta Presupuestaria 04
CCMM 021

- Servicio de Mantenimiento Preventivo de Camioneta - Del Proyecto con

Descripcion del CCMN CUI 2479635,

Servicio de Mantenimiento Preventivo de la Unidad Vehicular EAK-026,
Denominacién de la asignada al Proyecto “Mejoramiento del Servicio de Sanidad Vegetal en
contratacion la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas, Luya de

las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas”.

FINALIDAD PUBLICA (obligatorio)

La presente contratacién tiene por finalidad garantizar la operatividad y disponibilidad permanente de la
unidad vehicular de placa EAK-026, asignada al Proyecto “Mejoramiento del Servicio de Sanidad Vegetal
en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas, Luya de las Provincias de
Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas”, con CUI N° 2479635, mediante la ejecucion del
servicio de mantenimiento preventivo.

El mantenimiento preventivo permitira asegurar el adecuado desplazamiento a las zonas de intervencion
del proyecto, facilitando el desarrollo oportuno de actividades como coordinacidn, supervision, monitoreo
y seguimiento de metas fisicas programadas.

De esta manera, se busca prevenir fallas mecanicas, reducir riesgos de paralizacion de actividades,
optimizar el uso de los recursos publicos y garantizar la continuidad de la intervencion en beneficio de los
productores de papa de los distritos de Chachapoyas y Luya, del departamento de Amazonas.

Il. ANTECEDENTES

Segun el Expediente Técnico del Proyecto “Mejoramiento del Servicio de Sanidad Vegetal en la Cadena
Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas, Luya de las Provincias de Chachapoyas, Luya del
Departamento de Amazonas”, con CUI N° 2479635, se contempla dentro de sus componentes una unidad
vehicular para el desarrollo de las actividades de coordinacion, técnicas, operativas y de supervision en el
ambito de intervencion del proyecto.

n ese marco, se ha asignado la unidad vehicular de placa EAK-026 para el cumplimiento de las metas y
tividades programadas, siendo necesario garantizar su adecuado funcionamiento mecanico y
ndiciones Optimas de operatividad.

En tal sentido, se requiere |la contratacion del servicio de mantenimiento preventivo de la referida unidad
vehicular, a fin de mantenerla en buen estado de conservacion, prevenir fallas mecanicas y asegurar la
continuidad de las actividades del proyecto.

El gasto que demande la presente contratacion sera afectado a la partida de Gastos Generales de Proyecto
— Otros Servicios Varios conforme a la estructura presupuestal aprobada en el expediente técnico del
proyecto.
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lIl. OBJETIVO DE LA CONTRATACION (obligatorio)

Objetivo General

Contratar el servicio de mantenimiento preventivo de la unidad vehicular de placa EAK-026, asignada al
Proyecto “Mejoramiento del Servicio de Sanidad Vegetal en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos
de Chachapoyas, Luya de las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas”, con
CUI N° 2479635, a fin de garantizar su 6ptimo funcionamiento mecanico, seguridad y disponibilidad
operativa para el cumplimiento de las actividades programadas del proyecto.

Objetivos Especificos:

e Realizar el mantenimiento preventivo integral de la unidad vehicular conforme a las
recomendaciones técnicas del fabricante y buenas préacticas mecanicas.

e Prevenir fallas mecanicas que puedan generar paralizacién de las actividades técnicas y operativas
del proyecto.

e Garantizar condiciones adecuadas de seguridad para el traslado del personal técnico y materiales
hacia las zonas de intervencién en los distritos de Chachapoyas y Luya.

« Prolongar la vida util de la unidad vehicular mediante la revision, cambio y/o reposicion oportuna
de componentes y fluidos necesarios.

« Contar con un diagndstico técnico actualizado del estado general del vehiculo, que permita adoptar
medidas correctivas futuras de manera planificada.

IV. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION (obligatorio)

La contratacion del servicio de mantenimiento preventivo de la unidad vehicular de placa EAK-026 se
justifica en la necesidad de garantizar la continuidad operativa del Proyecto “Mejoramiento del Servicio de
Sanidad Vegetal en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos de Chachapoyas, Luya de las
Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas”, con CUI N° 2479635.

La unidad vehicular constituye un recurso logistico indispensable para el desarrollo oportuno de
actividades de coordinacién, supervisién, monitoreo y seguimiento de metas fisicas hacia las zonas de
intervencion, donde se desarrollan actividades de asistencia técnica, monitoreo fitosanitario, supervision
de parcelas demostrativas, capacitaciéon a productores y seguimiento de metas fisicas programadas.
Considerando que dichas actividades se ejecutan en ambitos rurales y de dificil acceso, el adecuado
estado mecanico del vehiculo resulta fundamental para evitar interrupciones en el servicio.

El mantenimiento preventivo permite detectar oportunamente desgastes y posibles fallas mecanicas,
reduciendo el riesgo de averias mayores, accidentes, paralizacion de actividades y gastos correctivos no
previstos. Asimismo, contribuye a optimizar el uso de los recursos publicos, prolongando la vida util del
bien patrimonial asignado al proyecto.

De no efectuarse el mantenimiento preventivo, se pondria en riesgo el cumplimiento de las metas
establecidas en el expediente técnico, asi como la atencién oportuna a los beneficiarios del proyecto,

Vi3 afectando directamente la ejecucion fisica y financiera del mismo.

ese sentido, la contratacién solicitada resulta necesaria, razonable y directamente vinculada al
mplimiento de los objetivos institucionales y del proyecto de inversion.

“| V. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION (obligatorio)

5.1.Descripcion de la contratacion (obligatorio)

item Cantidad | Descripcién del servicio
01 01 Servicio mantenimiento preventivo
de la unidad vehicular EAK-026.
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5.2. Actividades (obligatorio)

N° Unidad Vehicular Placa Descripcion del Servicio Cantidad
» Cambio de aceite de motor 2 galones
01 (TOYOTA) EAK-026 motor

» Cambio de filtro de petréleo 1 unidad

5.3.Prestaciones accesorias a la prestacion principal (de corresponder)

En el marco de la contratacion del servicio de mantenimiento preventivo de la unidad vehicular de
placa EAK-026, se consideran como prestaciones accesorias aquellas actividades complementarias
necesarias para garantizar la adecuada ejecucion del servicio principal y asegurar la operatividad
optima del vehiculo.

Las prestaciones accesorias estan directamente vinculadas al mantenimiento preventivo y coadyuvan
al cumplimiento del objeto contractual, conforme a los términos establecidos por la Entidad. las
caracteristicas de los servicios requeridos, se pueden considerar prestaciones accesorias, que
constituyen prestaciones vinculadas al objeto del contrato y existen en funcién de la prestacién
principal coadyuvando a que esta se haga efectiva, segun los términos y condiciones previstos por la
Entidad

5.3.1. Mantenimiento preventivo

El mantenimiento preventivo comprende el conjunto de acciones técnicas orientadas a conservar la
unidad vehicular en condiciones optimas de funcionamiento, seguridad y rendimiento, previniendo
fallas mecanicas y prolongando su vida util.

a) Tipo de mantenimiento: Mantenimiento preventivo programado, de acuerdo al kilometraje
recorrido y/o recomendaciones técnicas del fabricante.

b) Caracteristicas del mantenimiento: El servicio debera incluir como minimo:

- Cambio de aceite de motor (segun especificacion técnica del fabricante).

- Cambio de filtro de aire de motor.

- Cambio de filtro de petréleo.

- Revision y/o limpieza del sistema de admisién.

- Revision de niveles de fluidos (refrigerante, liquido de frenos, direccién hidraulica,
limpiaparabrisas).

- Revision del sistema de frenos (pastillas, discos, zapatas y ajuste).

- Revision del sistema de suspension y direccion.

- Revision del sistema eléctrico y bateria.

- Reuvision de luces y sistema de sefalizacion.

- Escaneo electrénico (de corresponder).

- Engrase general.

- Diagnéstico técnico general del vehiculo.

¢) Programacion: El mantenimiento se realizara previa coordinacion con el responsable del
Proyecto, dentro del plazo establecido en |la orden de servicio, considerando la disponibilidad
operativa de la unidad vehicular.

d) Procedimiento: El proveedor debera:

- Realizar una inspeccion técnica inicial.

- Ejecutar el mantenimiento preventivo conforme a estandares técnicos vy
recomendaciones del fabricante.

- Utilizar herramientas y equipos adecuados.

- Emitir un informe técnico detallando las actividades realizadas y el estado general del
vehiculo.
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e) Materiales y repuestos

- Los repuestos deberan ser nuevos, originales o alternativos de calidad equivalente,
garantizados.

- Los lubricantes deberan cumplir con las especificaciones técnicas recomendadas por el
fabricante del vehiculo.

- No se aceptaran repuestos usados o reacondicionados.

f) Lugar de prestacién del servicio: El mantenimiento se realizara en el taller del proveedor,
el cual debera contar con infraestructura, equipamiento y condiciones adecuadas de
seguridad, ubicado en la ciudad de Chachapoyas o zona cercana dentro del ambito del
proyecto.

VI. PRODUCTOS O ENTREGABLES (obligatorio)

6.1.Producto / Entregable N° 01: Debera presentar su informe de actividades realizadas de acuerdo a
la contratacién, adjuntando panel fotografico y/o comprobantes del servicio.

El entregable comprendera de manera integral lo siguiente:

- Ejecucion total del mantenimiento preventivo.

- Informe técnico detallado, suscrito por el responsable del taller, que contenga:
Datos generales del vehiculo (placa, kilometraje, fecha de servicio).
Descripcion de las actividades realizadas.

Relacién de repuestos y materiales utilizados.
Diagnostico del estado general de la unidad vehicular.
Recomendaciones técnicas (de corresponder).
Comprobante de pago conforme a la normativa vigente.

VI.LREQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR/A

7.1.Requisitos del/de la proveedor/a
Podra ser persona natural con negocio o persona juridica, cuya actividad econdmica este relacionada
con el mantenimiento y/o reparacion de vehiculos automotores.

7.1.1. Capacidad Legal

El proveedor debera cumplir obligatoriamente con lo siguiente:

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente, en el rubro
correspondiente a servicios.

- No encontrarse impedido para contratar con el Estado, conforme a la normativa vigente
en materia de contrataciones publicas.

- Contar con RUC activo y habido.

7.2. Acreditacion

La capacidad legal se acreditara con:
- Constancia de inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).
- Declaracion jurada de no encontrarse impedido para contratar con el Estado.
- Ficha RUC con condicién de activo y habido.

7.3.Capacidad Técnica y/o profesional

El proveedor debera contar con capacidad técnica suficiente para garantizar la correcta ejecucion del
servicio, debiendo acreditar lo siguiente:

a) Infraestructura minima
- Taller mecénico debidamente implementado.
- Area adecuada para mantenimiento de vehiculos livianos (camionetas).
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- Condiciones de seguridad y orden que permitan realizar trabajos mecanicos de
manera segura.
b) Equipamiento minimo
- Elevador hidraulico y/o gata hidraulica de capacidad adecuada.
- Juego completo de herramientas mecanicas.
- Equipo de diagndstico y/o escaner automotriz (de corresponder al tipo de vehiculo).
- Equipos para cambio de aceite y manejo de lubricantes.

c) Personal minimo
Un (01) Técnico Mecanico Automotriz, con el siguiente perfil minimo:

- Formacién técnica en Mecanica Automotriz o afines.
- Experiencia minima de un (01) aflo en mantenimiento de vehiculos livianos.

La formacién y experiencia del personal se acreditard mediante copia de titulo técnico, constancia
de estudios, certificados de capacitacion, constancias de trabajo y/o cualquier documento que
demuestre fehacientemente lo solicitado.

7.4.Experiencia del postor

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 1 300.00 soles [Mil
trecientos con 00/100 soles], por la contrataciéon de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computa desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes [SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO DE VEHICULQ]

Acreditacion: La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con constancia
de deposito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por
entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacidn en el mismo
comprobante de pago9 , correspondientes a un maximo de veinte contrataciones. En caso el postor
sustente su experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados’, para
acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo; no
es posible que acredite su experiencia Unicamente con la presentacion de contratos u 6rdenes de
compra con conformidad o constancia de prestacién

VIIl. RESULTADOS ESPERADOS-ENTREGABLES

Entregable N° 01: El/La contratista deberé entregar un informe, detallado las actividades durante el
eriodo de ejecucion del servicio.

i
ol

.‘)Deberé adjuntar los siguientes documentos:
3 - Factura.

- Validacién de comprobante de pago.

- Panel Fotogréfico de actividades realizadas.

IX. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION (obligatorio)

9.1.Lugar:
El servicio de mantenimiento preventivo de la unidad vehicular de placa EAK-026 se ejecutara en las
instalaciones (taller) del proveedor adjudicado.

El taller debera estar ubicado en el distrito de Chachapoyas, provincia de Chachapoyas, departamento

de Amazonas.

! Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes.
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El proveedor debera consignar en su propuesta la direccién exacta del taller donde se realizara el
servicio, indicando referencia que permita su adecuada ubicacion geografica.

9.2.Plazo:
Plazo: El periodo del servicio se realizara hasta los 05 (cinco) dias calendarios, contabilizados a partir
de la notificacién efectiva de la orden de servicio y/o contrato.

X. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION (obligatorio)

10.1. Area usuaria que emite la conformidad: (Obligatorio)
La conformidad sera otorgada por coordinador y con el visto bueno del supervisor del Proyecto:
“Mejoramiento del Servicio de Sanidad Vegetal en la Cadena Productiva de Papa, en los Distritos
de Chachapoyas, Luya de las Provincias de Chachapoyas, Luya del Departamento de Amazonas”.

Xl. FORMA DE PAGO (obligatorio)

El pago se efectuara en uno solo (01) armada, debiendo presentar su informe sustentando el servicio
realizado durante los plazos establecidos previa conformidad del Coordinador con el visto Bueno del
Supervisor del proyecto, asimismo la forma de pago se efectuara en un solo pago.

Unico pago: 100% del monto contractual.

El /La contratista debera presentar su comprobante de pago, productos y otros documentos solicitados
para el pago mediante la Mesa Partes Presencial o Mesa de Partes Virtual de la Direccion Regional
Agraria Amazona.

El pago incluir los impuestos de Ley y todo costos o retencion que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servicios no efectuados, ni adelanto alguno.

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la conformidad del servicio, siempre que verifiquen las condiciones establecidas en
el contrato para ello.

XIl. PENALIDADES (obligatorio)

12.1. Penalidad (obligatorio)

Si EL PROVEEDOR incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
acuerdo con la siguiente formula:

ON
1 e"f}\ 0.10 x monto
stitssr 5 Penalidad Diaria =
i F x plazo
S
T Donde:
F = 0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente,
se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL PROVEEDOR
acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En
este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de
gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segun corresponda; o
si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.
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Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la aplicacién de la penalidad por mora y otras penalidades,
de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

Xl OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

13.1. Confidencialidad (obligatorio)

El/lLa PROVEEDOR no debera divulgar, revelar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro
o fuera de la entidad, salvo autorizacion expresa de la misma, la informacion proporcionada por esta,
para la prestacién del servicio y en general toda la informacién a la que tenga acceso o la que pudiera
producir con ocasion del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del presente
documento. Dicha informacion puede consistir en fotografias, informes, material video gréfico,
documentos y otros similares.

13.2. Clausula anticorrupcién y antisoborno.

EL PROVEDOR, declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los ¢rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion con el contrato.

El/la proveedor/a acepta expresamente que él/ella, su(s) socio(s)a(s), o su(s) representantes(s) no
llevara(n) a cabo acciones que estan prohibidas por las leyes y otras normas de anticorrupcion, asi
también se obliga(n) a no efectuar algtin pago, ni ofrecer o transferir algun valor, o cualquier beneficio
o incentivo, directa o indirectamente, a un funcionario(a) o empleado/a gubernamental o cualquier
tercero/a relacionado/a con el servicio aqui establecido de manera que pudiese violar las leyes u
otras normas anticorrupcion, sin restriccién alguna. Asimismo, el/la proveedor/a acepta conducirse,
durante la ejecucién de la prestacion con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente, o a través de sus socios(as),
accionistas, participantes, integrantes de los o6rganos de administracion, apoderados/as,
representantes legales, funcionarios(as), asesores/as y personas vinculadas, en concordancia a lo
establecido en el articulo N° 30 de la Ley N°32069 Ley General de Contrataciones Publicas. El/la
proveedor/a, socios/as, 0 su(s) representante(s) se compromete(n) a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que
tuviera conocimiento: ademas, de adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal
apropiadas para evitar los referidos actos o practicas. El incumplimiento de las mencionadas
clausulas, durante la ejecucion contractual, da derecho a que esta entidad resuelva automaticamente
el contrato contenido en una orden de compra u orden de servicio y de pleno derecho, bastando la
sola comunicacién a ellla proveedor/a, o su(s) representante(s) informando el hecho y que se ha
producido dicha resolucion, sin perjuicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiere lugar.

13.3. Soluciéon de controversias

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion segln el acuerdo de |as partes.

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucion, terminacién o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacion
(articulo. 330.1 Decreto Supremo N° 009-2025-EF).

13.4. Resolucién de contrato por incumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
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Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF. Por ende, cualquiera de
las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

Se puede resolver la contratacién, en los siguientes casos:

a) Porincumplimiento de alguna de LAS PARTES de las obligaciones asumidas en los términos
de referencia, para lo cual la parte perjudicada con el incumplimiento debera notificar a la
otra parte comunicando la causal invocada.

b) Por incumplimiento del requerimiento de presentar la Declaracion Jurada de Intereses
conforme el numeral 11.5 del articulo 11 del Reglamento del Decreto de Urgencia 020-2019
o la presentacién de la Declaracién Jurada de Interés con informacion inexacta o falsa, solo
en el caso que el servicio sea prestado por persona natural con obligacion de presentar
declaracion jurada de intereses de acuerdo con lo sefialado por el area usuaria.

c) La Direccion Regional Agraria Amazonas puede resolver la contratacion cuando la penalidad
aplicada excede el 10% del monto contractual.

d) De corresponder a servicios profesionales de asesoria, servicios de consultoria y servicios
legales: la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y
mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha
ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado,
bajo cualquier modalidad.

e) Paralizacién o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
requerido para corregir tal situacion.

f) Por mutuo acuerdo entre el proveedor y la Direccién Regional Agraria Amazonas, previa
solicitud el area usuaria.

g) Por caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite a la Direccion Regional Agraria Amazonas
de manera definitiva continuar con la contratacion.

h) Porincumplimiento de la clausula anticorrupcién.

13.5. Gestion de riesgos

El proveedor y la Entidad realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
requerimiento y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos
negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la
contratacion.

Durante la ejecucién del presente servicio, las partes se comprometen a aplicar un enfoque integral
de gestién de riesgos, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 6, inciso c) de la Ley N.° 32069
— Ley General de Contrataciones Publicas. En este sentido, la gestion de riesgos sera considerada
una herramienta estratégica que abarcara todas las etapas de la prestacion contractual, desde su
inicio hasta la conclusion del servicio.

A
A

o % \ La Entidad y el PROVEEDOR identificaran de manera conjunta los riesgos que puedan afectar el

iy £ / normal desarrollo de las actividades contratadas, incluyendo aspectos operativos, financieros,

%, -/ técnicos, legales, sociales o cualquier otro que pudiera incidir en el cumplimiento de los objetivos del

;,*,-A«‘v;ﬂ// contrato. Esta identificacion debera realizarse en un plazo no mayor a quince (15) dias calendario

B il desde la suscripcién del contrato, y sus resultados seran recogidos en un documento denominado
Registro de Riesgos.

Con base en dicho registro, el PROVEEDOR elaborara un Plan de Gestion de Riesgos, en el que se
estableceran medidas preventivas, correctivas y de contingencia orientadas a minimizar el impacto
de los riesgos negativos y potenciar aquellos considerados como oportunidades. Este plan sera
presentado a la Entidad para su revisién y aprobacion dentro de los diez (10) dias habiles posteriores
a su entrega.

Ambas partes velaran por el seguimiento y la actualizacion permanente del plan. Se acordara una
revisién trimestral de los riesgos identificados, sin perjuicio de revisiones adicionales cuando ocurran
situaciones extraordinarias o eventos que alteren significativamente las condiciones previstas en el
contrato. Asimismo, cualquier solicitud de modificacion contractual o ampliacion de plazo debera
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estar debidamente sustentada en el anélisis de riesgos actualizado.

El PROVEEDOR sera responsable de ejecutar las acciones de mitigacion y respuesta descritas en
el plan aprobado. La omisién o negligencia en la gestién de riesgos seré considerada como un
incumplimiento contractual grave, Yy podra dar lugar a la aplicacién de las penalidades
correspondientes, sin perjuicio de otras medidas legales que resulten pertinentes.

En todo momento, la gestién de riesgos debera contribuir a mejorar la administracion y el uso
eficiente de los recursos publicos, asegurando la continuidad, calidad y eficacia del servicio prestado.

13.6. Clausula de cumplimiento (obligatorio)

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley N°
31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefalados en el articulo
5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado,
bajo cualquier modalidad.

13.7. Propiedad intelectual (obligatorio)

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacién, asi como las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacion directa con la ejecucion del servicio o que
se hubiere creado o producido como consecuencia o en el desarrollo de la ejecucion del servicio.

13.8. Medidas de control durante la ejecucién contractual

[En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, determinar las medidas de control (visitas
de supervision, inspeccién, entre otros), a ser realizadas durante la ejecucion del contrato, es decir,
durante el desarrollo del servicio. Las medidas de control estan orientadas a verificar el cumplimiento
de las condiciones establecidas en el contrato.

Asimismo, indicar si estas seran programadas o inopinadas, cuantas seran como minimo, quién las
realizara (personal de la Entidad y/o a traves de terceros), dénde se realizara, cuando se realizara
(en caso de ser programadas) y cual sera el alcance de las mismas (si se utilizara alguna normativa
para su realizacion, entre otros).

Asimismo, considerar aspectos relativos al desarrollo de las medidas de control, para lo cual indicar

con claridad:

o Areas que coordinaran con el PROVEEDOR: Sefialar las areas o unidades organicas con
las que el PROVEEDOR coordinara sus actividades.

« Areas responsables de las medidas de control: Sefalar el area o unidad organica
responsable de las medidas de control previstas durante el desarrollo del servicio y/o en otro
momento durante la ejecucion contractual.

« Area que brindara la conformidad: Sefialar al area o unidad organica responsable de emitir
la conformidad (&rea usuaria)]

13.9. Responsabilidad por vicios ocultos (obligatorio)

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su Reglamento.

El/lLa PROVEEDOR es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la
Entidad).
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13.10. Declaracién Jurada de Intereses (obligatorio)

Son causales de resolucion de contrato el incumplimiento del requerimiento de presentar la
Declaracion Jurada de intereses conforme el numeral 11.5 del articulo 11 del Reglamento del Decreto
de Urgencia N° 020-2019, Decreto de Urgencia que establece la obligatoriedad de la presentacion
de la declaracion jurada de intereses en el sector publico o la presentacion de la declaracion Jurada
de Intereses con informacién inexacta o falsa.

XIV. OTRAS CARACTERISTICAS QUE SEAN RELEVANTES PARA LA CONTRATACION

Esta contratacion corresponde a la necesidad del area usuaria quien suscribe y se ratifica no estar dividiendo
la contratacion (FRACCIONANDOQ), para evadir la aplicacién de un procedimiento de selecciéon mayor a las
08 UIT. Asimismo, se ha verificado que el presente requerimiento NO SE ENCUENTRA PROGRAMADO en
el PAC; en caso de tratarse de una necesidad imprevista se procedera con lo dispuesto en el articulo 50°
de la Ley N° 32069 y articulo 45° de su reglamento.

Se ha verificado que el objeto de contratacion no se encuentra en el Listado de Bienes y Servicios Comunes
(https://www.gob.pe/8194-consultar-el-listado-de-bienes-y-servicios-comunes-lbsc), asi como en la relacion
de las fichas de homologacion (https://central.perucompras.gob.pe/homologacion/relacion-fichas-
homologacion-aprobadas.php).

En todo lo no previsto expresamente en el presente termino de referencia, resulta aplicable la Ley General
de Contrataciones Publicas - Ley N° 32069 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-
EF.

COORDINADOR
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