GERENCIA DE OPERACIONES
SILSA _ESPECIFICACIONES TECNICAS
A el “ADQUISICION DE TRAPO INDUSTRIAL BLANCO PARA LOS
SERVICIOS DE ASEO Y LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL POR EL
Pag. 1 de6 PERIODO DE ABRIL 2026”

REQUERIMIENTO N.° 037-2026-OPER
Fecha 18-02-2026

L DENQMINACI()N DE LA CONTRATACION:
“ADQUISICION DE TRAPO INDUSTRIAL BLANCO PARA LOS SERVICIOS DE ASEQ Y
LIMPIEZA A NIVEL NACIONAL POR EL PERIODO DE ABRIL 2026".

. SOLICITANTE:
Gerencia de Operaciones de la Empresa Servicios Integrados de Limpieza S.A. — SILSA.

. FINALIDAD PUBLICA
La adquisicion de los productos solicitados permitira que la Empresa Servicios Integradoes de
Limpieza S.A. — SILSA cumpla con los servicios de aseo y limpieza a nivel nacional.

3Y.  OBJETIVOS DE LA ADQUISICION:
“F E! objetivo de la adquisicién del presente producto para la empresa Servicios Integrados de
4/ Limpieza S.A. es garantizar el abastecimiento oportuno, mientras se lleva a cabo la licitacion
publica correspondiente, para el adecuado cumplimiento de las actividades de aseo y limpieza

a nivel nacional.

V. ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES DEL BIEN
Los productos requeridos y las Especificaciones Técnicas se describen segin ANEXO N°1

VI. CANTIDADES DE LOS BIENES:
Las cantidades de los bienes requeridos se muestran en el siguiente cuadro:

‘_ﬁ.uﬁ* '- '”.I -n.'-:':_:.-s ey

T FE T S T
DN PR

2

CEN I R CODIGO N AR S VL (o
MATERIALES | 01.0505002 | TRAPO INDUSTRIAL BLANCO

vil, ACREDITACION DE ESPECIFICACIONES TECNICAS DURANTE LA
PRESENTACION OFERTAS

E! postor podra adjuntar a su oferta, folletos yfo instructivos y/o catalogos y/o fichas técnicas
firmados y seilados por el representante de la empresa. Asimismo, debera consignar la
documentacion requerida en el Anexo 01, para acreditar el cumplimiento de cada item indicado
en el numeral V del presente documento.

Se aceptara una carta del fabricante (suscrita por Representante l.egal y/o Gerente General
y/o Directivo y/o GerentelJefe Técnico yfo Técnica comercial) para acreditar aquellas
caracteristicas que no se puedan evidenciar en los dogumentos antes mencionados.

El Contratista debera indicar los folios de su oferta donde se encuentra la acreditacién de cada
caracterisiica.

En caso el postor fuese a fabricar, manufacturar o confeccionar del bien cbjetio de 1a contratacion,
debe presentar solo catalogo y/o ficha de la marca ofertada para la acreditacién correspondiente.

2. En caso el postor fuese representante, importador, concesionario del bien objeto de la contratacién,
debe presentar catalogo y/o ficha técnica yfo folleto y/o instructivo y/o manuales de fa marca ofertada
para la acreditacion correspondiente,

3.  Los documentos se presentan en idioma espafiol. Cuando los documentos no figuren en idioma
espafiol se presenta la respectiva traduccidn por traductor piblico juramentado o traductor colegiado
certificado, segun corresponda.

4. Carta de Compromiso de Canje/Reposicidon del bien que se encuentren defectucsos durante el
periodo de la garantia. Si el bien presenta alguna falla de manufactura durante dicho periodo, el
proveedor se compromete en entregar ctro bien de las mismas caracteristicas o superior en un
periodo no mayor a 5 dias calendarios.

Nota:
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VIil. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
OTRAS OBLIGACIONES
OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

INTERNAMIENTO DE BIENES:

Al momento del internamiento de los bienes en el almacén el contratista debe adjuntar y

entregar lo siguiente;

- Ficha Técnica del producto.

Presentar el Certificado de Garantia emitido por el fabricante y/o duefic de la marca y/o
por el contratista que sera presentado al momento del internamiento, de corresponder.
Manual de Uso de ios productos entregados el cual no debera tener marca, anotacion
o sello que dificulte su lectura, de corresponder.

IX. EMBALAJE Y ROTULADO

EMBALAJE

El Contratista debera entregar embalados los bienes al almacén central de la Empresa SILSA
SA en la ciudad de Lima.

El envase/embalaje debera garantizar la conservacion completa del bien ofertado cuando sea
desplazado por via terrestre a nuestro cliente de las distintas dependencias.

Nombre del Producto

Marca

Nombre o Razén Social del Fabricante o responsable de la comercializacidn
Direccién del Fabricante

Nomero de Lote de produceion

Afo de Fabricacion

Precauciones de seguridad

Recomendaciones

Modo de use y/o aplicacién.

SISTEMA DE CONTRATACION

] MODALIDAD DE EJECUCION
No corresponde

Xll. 1LUGAR DE ENTREGA

Los bienes seran entregados en el aimacén de SILSA, ubicado en Av, Nugget 145 — Agustino
—Lima, y/o también, en otros locales que SILSA indique al proveedor dentro dei &mbito de Lima
metropolitana y Callao, previa coordinacién. El horario de recepcion en Almacén es de lunes a
viernes de 08:30 a 13:00 y de 14:00 a 16:00 horas.

Importante:

» SILSA no esta obligado a recibir bienes en horarios no programados.

XHl. PLAZO DE ENTREGA

Hasta los cinco (05) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente habil de notificacion
de la Orden de Compra. Si el ultimo dia de entrega es feriado o inhabil, la entrega sera el dia
habil siguiente, en concordancia al numeral 5 del articulo 228° del REGLAMENTO DE LA LEY
N° 320869.

XIV. FORMA DE ENTREGA

Se realizara en una sola entrega. Asimismo, al momento de la entrega del producto, el
proveedor debera entregar una copia de la Ficha Técnica de cada bien emitido por el fabricante
que debera cumplir con las caracteristicas técnicas minimas establecidas en el Anexo 1, estos
documentos deberan estar firmados por el representante de la empresa. Asi mismo en la guia
de remisién el proveedor debera consignar obligatoriamente el niimero de lote de
produccién,
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XV. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
RECEPCION Y CONFORMIDAD

La recepcion de los bienes estard a cargo del Almacén Central de la Empresa SILSA SA. Asl
también, la recepcidon podra estar a carge de un operador Logistico, lo cual se indicara y
coordinara con anticipacién con el proveedor.

Asimismo, un personal especializado designado por la Gerencia de Operaciones, sera
encargado de validar los bienes, debiendo para ello haber efectuado la revision de la calidad y
cumplimiento de las especificaciones técnicas del producto y de la documentacion requerida
en el Anexo (1, suscribiendo para tal efecto el Acta respectiva.

Si al momento de la entrega se verifica que el producte no cumple con las especificaciones
téchicas requeridas, el personal encargado de validar los bienes suscribird un Acta de
observaciones el cual sera notificado via correo electrénico, para lo cual se le otorgara al
\Emf"g proveedor un plazo maximo de un (01) dia habil contado a partir del dia siguiente de la

=\ notificacion para subsanar dichas observaciongs. De no con cumplir con el levantamiento de
j;’.‘ las observaciones en el plazo otergado, la entidad se reserva el derecho de la recepcion de los
4 bienes observados, en congordancia a los numerales 4, 5, 6 7 y 8 del articulo 144° del

REGLAMENTO DE LA LEY N° 32069.

XVI. CONFORMIDAD DE LA ADQUISICION

La conformidad de los hienes sera otorgada per el funcionaric encargado de la Gerencia de
Operaciones, previo informe del profesional especializado que designe la entidad quien
verificara la calidad y cumplimienio de las condiciones establecidas en las presentes
Especificaciones Técnicas, en un plaze que no excedera los 07 dias calendarios de producida
la recepcién del bien, de acuerdo de acuerdo al numeral 3 dei articulo 144° del REGLAMENTO
DE LA LEY N° 32069.

XVH. GARANTIA COMERCIAL DEL BIEN

El bien ofertado debera contar con una garantia minima de Doce (12) meses contados a partir
del dia siguiente de otorgada la conformidad.

En caso de un bien se identifique con defectos o fallas de fabrica e indicara la naturaleza del
defecto, la entidad notificara al contratista et cual repondra el bien o bienes defectuosos, sin
algln costo adicional a fa entidad dentro del plazo de 05 dias calendarios posterior a la
notificacion de observacién al contratista.

XVHI. FORMA DE PAGO

La entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista, en un {01)
solo pago; se realizara en soles, en un plaze maximo de diez dias habiles luego de otorgada la
conformidad por parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por
cinco dias habiles, de acuerdo al numeral 6 del articulo 67° de la LEY N° 320869.

Para efectos del page de la contraprestacion ejecutada por el Contratista, la Entidad debe
contar con ia siguiente documentacion:

Recepcidn del Aimacén Central de la Empresa Silsa SA — Guia de Remisidn

Conformidad emitida por la Gerencia de Operaciones de la Gerencia de Operaciones de la
Empresa SILSA SA.

Comprobante de pago.

La gulia de remisién y el comprobante de pago se debera presentar en mesa de partes de la
Gerencia de Operaciones de la Empresa SIl.SA SA, sito en Calle Los Negocios N° 403 —
Surquille — Lima, en el horario de lunes a viernes de 08:30 a 13.:00 y de 14.00 a 16:00 horas.

XiX. PENALIDADES

PENALIDAD POR MORA

En caso de retraso injustificado en la gjecucion de las prestaciones objeto del contrato menor,
la entidad contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea
imputable, hasta por un montc maximo equivalente al 10% del monto del entregable
correspondiente, que puede descontarse del pago del entregable o del pago final, segin o
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dispuesto en el numeral 1 articulo 229° del REGLAMENTO DE LA LEY N° 32069 LEY
GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS.
La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x Monto

p , i
enalidad Diaria F X plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40

XX. RESPONSABILIDADES POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de la prestacién por parte de la Empresa SILSA no enerva su derecho
a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el literal ¢)
del numeral 2 articulo 69° DE LA LEY N° 32082 y el articulo 144 de su Reglamento. El
proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del bien o servicio
contratado por un plazo no menor de un afo, contado a partir de la conformidad otorgada por
el area usuaria de la Empresa SILSA.

XI. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién. Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién
dentro del plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82° de la Ley
N® 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso
no se llegue a un acuerdo entre ambas partes ¢ se llegue a un acuerdo parcial. Las
controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

XXIl. RESOLUCION DEL CONTRATO MENOR
La entidad estable en el presente requerimiento las causales de resolucién en concordancia
del numeral 3 del Articulo 229° del REGLAMENTO DE LA LEY N° 32069. Cualguiera de las
partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, en los siguientes casos:
a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.
b) Incumplimiento de obligaciones coniractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.
c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién
del contrato.
d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.
e} Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucién contractual.
f) Configuracion de la condicion de terminacidn anticipada establecida en ei contrato, de
acuerdo con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES
procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Pliblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 008-
2025-EF.

XXill. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y despues de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de
resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.
Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de [a contratacion,
actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar
las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar gue no se
practiquen los actos previamente sefialados.
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Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los d&rganos de adminisiracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa;
comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del

presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
gjecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver fotal o
parcialmente el contratc. Cuande [o anferior se produzca por parte de un proveedor
adjudicatario de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente
clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco33. En
ningun caso, dichas medidas impiden ! inicio de las acciones civiles, penales y administrativas

a que hubiera lugar.

 XXIV. GESTION DE RIESGOS.

Las partes realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
documento, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos
y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto duranie la ejecucion
contractual, considerando la finalidad pablica de la contratacién.

XXV. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara, sea
directamente o a través de su personal, debiendo responder por las prestaciones a su cargo.

XXVI. SUBCONTRATACION
No corresponde
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Anexo 11
Especificaciones Técnicas
CODIGO NOMBRE DE PRODUCTO
505002 TRAPO INDUSTRIAL BLANCO
DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Trapo Industrial Cosido son retazos unidos por una costura en forma espiral. Ideal para absorber solventes comunes
(thinner, aguarras, etc.), su espesar ayuda que se pueda manipular objetos con temperaturas hasta 60 °C, no raya ni
desprende pelusas.

DOCUMENTACION REQUERIDA
Ficha Téchica del producto [ Sl
ESPECIFICACIONES TECNICAS
Blanco
20x30cm +/-5%

godén de punto
UNIDAD DE MEDIDA

Tejido de al




