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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN (01) “SERVICIO DE EVALUACION DEL INDICE DE SEGURIDAD HOSPITALARIA
{ISH) DEL HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN Y CENTRO DE REHABLITACION DE NANA”

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacién de una persona natural o juridica para la prestacion del SERVICIO DE EVALUACION DEL iNDICE DE SEGURIDAD
HOSPITALARIA (ISH) DEL HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN Y EL CENTRO DE REHABILITACION DE NARA®

2. DEPENDENCIA SOLICITANTE
Unidad Funcional de Gestion de Riesgo de Desastres.

3. FINALIDAD PUBLICA
La contratacion de una persona juridica para brindar el SERVICIO DE EVALUACION DEL INDICE DE SEGURIDAD HOSPITALARIA
(ISH) DEL HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN Y CRN", solicitado por la Unidad Funcional de Gestion de Riesgo de Desastres del HHY,
tiene como finalidad obtener un diagnostico del estado actual en los aspectos relacionados con la seguridad estructural, no estructura
y funcional de nuestra Institucion, lo cual permitira la toma de acciones necesarias para mejorar el nivel de seguridad frente a los
Desastres del Hospital Hermilio Valdizan y CRN.

4, QBJETIVO DE LA CONTRATACION

Categorizar el grado de seguridad hospitalaria frente a desastres a partir de la aplicacion del indice de seguridad hospitalaria (ISH).

5. ACTIVIDADES DEL POI
AOI00013300558 - DESARROLLO DE ESTUDIOS DE VULNERABILIDAD Y RIESGO EN SERVICIOS PUBLICOS, CON EL

CODIGO PRESUPUESTAL 5005570

6. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Persona natural o juridica: Con experiencia en elaboracion de ISH de al menos haber elaborado 01 servicio ceme minimo
demostrado.

El equipo para la elaboracion del indice de Seguridad Hospitalaria (ISH) debe ser multidisciplinario, capacitado y experimentado en
gestion de riesgos, incluyendo ingenieros, arquitectos, y profesional de la salud. Se requiere una vision tecnica para evaluar estructuras.
instalaciones y funcionamiente asistencial frente a desastres

Perfil del Equipo Evaluador del ISH

% Composician: Equipo multidisciplinario que incluye profesionales: 01 Ingeniero, 01 Arquitecto y 01 Profesional de la Salud
debidamente habilitados.
< Experiencia: Preferiblemente, 03 afics de experiencia en disefio estructural, construccion o gestion de desastres en
establecimientos de salud.
Capacitacion: Personal previamente capacitado en la herramienta ISH y conocimientos sobre seguridad hospitalaria. (capacitacion
certificada en ISH, copia simple)
+ Especialidades Técnicas:
v" Ingenieros con formacién en estructuras,
v' Arquitectos con disefio hospitalario.
v Profesionales de la salud con experiencia en emergencias.
< Funciones: Evaluar el nivel de seguridad (alto, medio, bajo) de elementas estructurales, no estructurales y funcionales del hospital
« Otros:
» Contar con Registro Unico de Contribuyente — RUC (Estado Active y Condicion HABIDO)
« Tener Cadigo de Cuenta Interbancario (CCl)
» Contar con Registro Nacional de Proveedores RNP vigente
« No tener impedimento para contratar con &l Estado, segun €l articulo 30 de la Ley General de Contrataciones Publicas.
« Contar con Segura contra accidentes personales, SCTR, EPS, EsSalud, SIS o cualquier tipo de seguro que cubra accidentes

personales o vida.

o
X

S

IMPORTANTE:
La persona natural o juridica debera tomar las medidas de seguridad necesarias de acuerdo al tipo de trabajo y riesge involucrado, sl

mismo debera proveer a su personal de los implementos de sequridad necesarios y los seguros correspondientes.

v Reglamentos técnicos, Normas Metrologicas y/o Sanitarias: El término de referencia debera cumplir con los reglamentos
tecnicos, normas metrologicas y/o sanitarias que hubiera.
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v Normas Técnicas:
- Norma Técnica de 3alud “Categarias de Establecimientos del Sector Salud™.
- R.M N® 037-2006-EM/VME, que aprueban el Codigo Nacional de Electricidad.
- Decreto Supremo N°011-2006-vivienda,

7. ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Las actividades clave del ecuipo evaluador para la elaboracion del Indice de Seguridad Hospitalaria (ISH) incluyen la revision
documental de planes de emergencia, recorridos de campo para verificar la seguridad estructural, funcional y no estructural, la
identficacion de amenazas externas (geoldgicas, sanitarias) y la aplicacion de los formularios de la OPS para determinar el nivel de
riesgo.

Actividades Principales del Equipo de Evaluacién (ISH):
4+ Organizacion y Capacitacion: Conformacion del eguipo con personal capacitado en la metodologia 1SH.
4 Revision Documental: Analizar los planes de Gestion de Riesgo de Desastres (GRD), planes de contingencia y mapas de
amenazas del estaolecimiento.
% Evaluacién de Campo: Recorrer el establecimiento para verificar el estado estructural y la seguridad de las lineas vitales
(agua, energla, gases), equipamiento y elementos arquitectonicos entre otros.
% Seguridad Estruc:ural: Revision de la integridad del edificio.
% Seguridad No Estructural: Verificacion de elementos criticos como equipos médicos, suministros de agua, energia y gases
medicinales.
% Seguridad Funcional: Evaluacion de la capacidad operafiva para responder a emergencias.
% ldentificacion de Amenazas: Analizar riesgos geologicos (sismos, tsunamis), hidrometeorologicos (inundaciones), quimicos
(fugas peligrosas) v sociales.
4 Calificacion y Reporte: Cumplimentar los formularios de evaluacion de la OPS/OMS, calcular los puntajes y elaborar el
informe final.
< Verificacion de Seguridad: Identificar elementos vulnerables y establecer acciones de mejora.
4 El equino debe trabajar en conjunto para garantizar que el hospital pueda seguir funcionando durante y despues de un
desastre.
% Concluida la evaluacion, procedera a la elaboracién y entrega de los siquientes documentos:
v INFORME 01: indice de seguridad hospitalaria. A través de la aplicacion de los formularios del ISH.
v" INFORME 02: Plan de intervencion e identificacion de las prioridades de accien para la intervencion con propuestas de
accion.
v INFORME 03: 2lan de Prevencion y Reduccion del Riesge de desastre (baje el modelo del Plan de Reduccion del Riesgo
Multianual, segin fa norma RM N® 220- 2013 de la Presidencia del Consejo de Ministros, establece mediante Articulo
1. - Aprobar los Lineamientos técnicos del Proceso de Reduccion del Riesgo de Desastres. RM N°222-2013-PCM que
aprueba los "Lingamientos técnicos del Praceso de Prevencion del Riesgo de Desastres”, y la Directiva N* 013-2016-
CENEPRED/J. que aprueba los "Procedimientos administratives para la formulacion del Plan de Prevencion y Reduccion
del Riesgo de Desastres en |os tres Niveles de Gobierno”.
v INFORME 04: Cartera de IDEAS DE INVERSION IOARR (Invenciones de optimizacion, ampliacian marginal, reposicion
y rehabilitacior), REGISTRO AGREGADQ DE IDEAS DE I0ARR. FORMATO N® 05- B segun D.5. N® 284-2018-EF y
sus modificatorias
“  Toda coordinacion se realizara con el area usuana a fin de determinar cualquier duda respecto del servicio.

.

*»  Deberéa presentar C1 Plan de trabajo para el desarrolio del presente servicio.

8. CONDICIONES DE CONTRATO

01 SERVICIO DE EVALUACION DEL INDICE DE SEGURIDAD HOSPITALARIA (ISH) DEL HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN".
Tiempo de Servicio : Hasta los 30 dias calendarios
Modalidad Contractual : Servicio

9. ENTREGABLE

Se realizara en un (1) entregadle, el cual debera ser presentado a través del Area Usuaria; Unidad Funcional de Gestion del Riesgo de
Desastres del Hospital Hermil'o Valdizan.

I

N° DE ENTREGABLES | o PRESENTACION DE ENTREGABLE

Unico Entragable Informe Final de la evaluacion, detallado de las actividades desarrolladas en marco de la gjecucion
de la prestacion, de acuerdo a lo establecido en el numeral 7 del presente TDR; 03 juegos a color y
01 juego en medio magnético USB: el archivo, los informes en Word, el formulario aplicado de la

i [Evaluacion del ISH en Excel y el banco de fotos de la evaluacion del ISH de la Entidad.

i 8 S

10. PLAZQ DE EJECUCION DEL SERVICIO
El'plazo de ejecucion del presente servicio sera conforme a lo descrit en los Términos de referencia, contabilizado desde el dia
,&:gkjuieme de la notificacion y/c recepcion de la Orden de Servicio, conforme se detalla a continuacion.
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PRODUCTO/ENTREGABLE PLAZO DE REALIZACION DEL SERVICIO -
Unico Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizades a pﬁf del dia siguients de la notificacion ylo recepcion
de la orden de servicio.

11. FORMA DE PAGO:
El pago se realizara en una (01) armada, previa presentacion del entregable y presentacion de la conformidad de la Unidad Funcional
de Gestion de Riesgo de Desastres y la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley aprobada mediante Ley N°32069, Ley General de
Contrataciones Publicas y sus modificatorias.

La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor de la persona natural o juridica dentro de los diez dias habiles
siguientes de otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias
habiles.

12. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
La ejecucion del servicio se llevara a cabo en las instalaciones del Hospital Hermilio Valdizan, situada en Carretera Central Km 3.5 Nro.
S/N (Mercado de Productores de Santa Anita), Lima — Lima — Santa Anita.

13. SUPERVISION Y CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio sera emitida por el &rea usuaria de la Unidad Funcional de Gestion de Riesgo de Desastres y la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, quienes verificaran la calidad, alcances y cumplimiento de las condiciones solicitadas en los
terminos de referencia segun el Articulo 144° del RLCP. La conformidad se emitira en un plazo maximo de siete (07) dias calendario
de producida la prestacion del servicio.

De existir observaciones, la Dependencia Encargada de Contrataciones de la ENTIDAD le comunica al contratista, indicando
claramente el sentido de estas, otorgéndole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones
arealizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable correspondiente. Subsanadas las observaciones
dentro del plazo otorgado, no corresponde |a aplicacion de penalidades.

Si pese al plazo otorgado, la persona natural o juridica no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar
Periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo para subsanar, conforme a lo sefialado en el numeral 144.4 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, u optar por resclver el contrato, de acuerdo con los
supuestos de resolucion establecidos en el literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley. En caso otorgue periodos adicionales
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los que
pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes

Este procedimiento ne resulta aplicable cuando el servicio manifiestamente no cumpla con las caracteristicas y condiciones establecidas
en el numeral 7, en cuyc caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion
aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

. PENALIDADES

Penalidad por mora:
En caso de retraso injustificado EL/LA LOCADOR/A en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la ENTIDAD le aplica

automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable, de confermidad con el articulo 120 Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobade por Decreto Supremo N° 008-2025-EF.
La penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria=  0.10 x Monto vigente
F x Plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F =040

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin carresponda, al monte vigente del contrato, componente o item que deblio ejecutarse
0, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monte y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de
refraso

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el

retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando la persona natural o juridica acredite, de modo objetivamente sustentado,
que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte del
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Hosaital Hermilio Valdizan no da lugar al pago de gastos generales ni costos direcios de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del
articulo 120 del Reglamento ce la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas, aprobado por Decreto Suprema N® 009-
2025-EF

Otras penalidades: No aplica

Las penalidades se deducen ce los pagos a cuenta, pagos parciales o del page final, segun corresponda.

La suma ce |z aplicacion de las penalidades por mora y otras penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente del confrato o,
de ser el caso, del item correspondiente. conforme a las disposiciones establecidas en 10s Articulos 118° y 120° del Reglamento de la
Ley General de Centrataciones Publicas N® 32069, aprobado con Decreto Supremo N° 009-2025-EF,

15. RESOLUCION DE LA CONTRATACION
Cuando la persona natural o Ju-idica llegue a cubrir el monte maximo de la penalidad per mora o el monto maxime para ofras penalidades
(10% del monto de la orden ce servicio o del contraie), traves de elfla Jefe/a de la Oficina / Departamento de Administracion podra
resolver el contrato,

En caso la persona natural o juridica incumpla las condiciones de entrega, se le requerira mediante carta suscrita por elfla jefefa de
Logistica. el cumplimiento de sus obligaciones otorgandole un plazo no menor a dos (02) ni mayor a diez (10) dias calendario, bajo
apercibimientc de resolverse el contrato

Si vencido dicho plazo el incumplimiento continlia, el/la Jefe/a del Area de Logistica puede resolver el contrato en forma total o parcial,
comunicando mediante carta a decision de resclver el contrato. El contrato queda resuelto total o parcialmente de pleno dereche a
partir de la recepcion de dicha comunicacion.

El contrato puede ser resuelto per casoe forfuito o fuerza mayer que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la gjecucion,
amparado en un hecho o evento exiraordinario, imprevisible e irresistible; o por un hecho sobreviniente al perfeccionamiento del
contrato, orden servicio que ne sea imputable a las partes, previa evaluacion y opinion emitida por el area usuaria.

Cualquiera de las partes puede solicitar la resolucion del contrato por mutuo disenso, cuando las partes asi lo manifiesten y no
perjudigue beneficios de terceros.

ElHHV puede a través de la Cficina / Departamento de Logistica, puede resolver total o parcialmente el contrato. cuando desaparezca
la necesicad de la prestacion restante. para lo cual el area usuaria debe remitir el sustento respectivo junto con la solicitud. Dicha
decision sera formalizada meciante carta dirigida al EL/LA LOCADOR/A, y notificada via correo electronico

El contrato gueda parcialments resuelto de pleno derecho a partir de la notificacion de dicha comunicacion.

CLAUSULA ANTICORRUPCION

Ella Locador/a declara y garentiza no haber, directa o indirectamente, o {ratandose de una persona juridica a traves de sus socios,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier page o, en general. cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo. la persona natura o juridica se cbliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del centrato, con honestidad,
progidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion. directa o indirectamente.

Ademas. la persona natural o juridica se compromete & |) comunicar a las autoridades competentes de manera directa y oportuna
cualgu er acte o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y il adoptar medidas tecnicas, crganizativas y/o de personal
apropiadas para evitar los referidos actos o practicas

Finalmente, la persona natural o juridica se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que deba interactuar, en
situaciones refidas con la étiza. En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicion de ofrecerles a estos cualguier fipo de obsequio
donacion. beneficic y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualguiera sea |z finalidad con la que se lo haga.

17. CLAUSILA ANTISOBORNO
a) A la suscripcion del contrato, | EL/ILA LOCADOR/A declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
ningun pago o enfrega de cualguier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del procese de
contrataciones o cualglier servidor de la entidad contratante.
B) Asimisme , EULA LOCADOR/A se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y despues
de culminago el mismo en casc existan controversias pendientes de resolver a lo que supone actuar con probidad. sin cometer
actos iliciios. directa o ndirectamente.

¢} Aunadoaelo,  EL/ILA LOCADORI/A se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores plblicos, locadores
de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso
de contratacion yfo cualguler servidor de la entidad contratante, con |a finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio
ol
z
¥ Pagina 4 de 5

13




"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y V.01.2026
Hombres
SALUD ] : i "Ano de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

MINISTERIO DE §

ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos preventivamente sefialados.

d) Adicionalmente, EL/LA LOCADOR/A se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcion o de inconducta funcionala de los cuales tuviera conocimiento durante Iz ejecucion del contrato con LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

e) Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacioncitas, integrantes de los organos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica
que presenta; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente cantrato

f)  Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este clausula, durante la gjecucion contractual, otorga & LA
ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrate. Cuanda lo anterior se produzca por parte de
un proveedor total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicataric de los
catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento clausula conllevara que sea excluido de los catalogos electronicos
de acuerdo Marco, en ningin caso dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas 2 que
hubiera lugar

18. CONFIDENCIALIDAD
EL/LA LOCADOR/A debera mantener completa confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion a la que se tenga
accesos y que se encuentre relacionada con la prestacion del servicio, guedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

En casa de incumplimiento de lo que ha sido indicado precedentemente LA ENTIDAD padra iniciar contra EL/LA LOCADORIA las
acciones legales pertinentes. La obligacion de confidencialidad sobrevivira a la terminacion del contrato y permanecera en el tiempo
y no podra divulgarse en ninglin documento.

19. PROPIEDAD INTELECTUAL

EL/LA LOCADORIA, en concordancia con lo establecido en el articulo 65 del Decreto Legislativo N° 822, Ley Sobre el Derecho de
Autor, en el marco de esta prestacion de servicio, el proveedor por la contraprestacion recibida, renuncia y cede de forma exclusiva
irevocable e indefinida al HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN - HHV, los derechos patrimoniales de autor y conexos respecto de los
productos que realizara y entregara a LA ENTIDAD, quedando ésta facultada a efectuar, por tiempo indefinido, la comunicacion
publica y, de ser el caso, la sincronizacion y/o fijacion y ejercer la titularidad de los demas derechos patrimoniales de este

EL/LA LOCADORJA debera mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacien y documentacion 2 la
que se tenga acceso relacionada a la prestacion.

20. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

EL/LA LOCADORIA, se responsabiliza a cumplir las obligaciones que le correspenden bajo sancion de quedar inhabilitado para
contratar con el estado en caso de incumplimiento. La conformidad de recepcion de la prestacion por parte de la Enlidad no enerva
su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo 40° de la Ley.

El plazo maximo de responsabilidad de EL/LA LOCADOR/A es de un (01) afio a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.
21. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibicicnes
e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley N® 31584, de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso
y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha
ley se aplicara la inhabilitacion por cince anos para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

MINISTERIO DE SALUD

@ HOSP/TAL HERMILIO VALDIZAN
(LDl

i Enf DIANA SOSA GAVIDIA

i UNCIONAL
COR olNADOr"n DEL PP068 UNDAD FUN
J DE GES N Y O DE DESAS RES
GEST! % '.‘ ?\534 ERE]

semansns

FIRMAY SELLO
RESPONSABLE DEL AREA USUARIA
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