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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL Y LOCACION DE
SERVICIOS EN CONTRATOS MENORES

Unidad de Organizacion DIREGCION DE RESPONSABILIDAD SQCIAL UNIVERSITARIA
Meta Presupuestaria 048
Actividad del PQI EJECUCION DE PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA.
| Denominacién de la SERVICIO DE DESARROLLO DE SOFTWAR PARA LA DIRECCION DE RESPONSABILIDAD
Contratacion SOCIAL UNIVERSITARIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE TAYACAJA |
DANIEL HERNANDEZ MORILLO. |

1. FINALIDAD PUBLICA
Cumglir las metas y objefivos de [a direccion de responsabilidad social universitaria, con el objetivo de brindar una mejor atencién y
seguimiento a los proyectos que los estudiantes que realizan. - B N
2. OBJETIVO DE LA CONTRATACION ‘
Confratar el servicio de Desarrollo de software para la Direccién de Responsablhdad Social Universitaria, que busca desarrollar un |
sistemna para centralizar la informacion de todos los proyectos que vienen realizando los estudianies de la UNAT.

3. ALCANCES, CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

Desarrollo e implementacidn de un sistema web de consulia de proyectos, talleres y voluntariados que realizan o hayan realizado los
estudiantes de la Direccidn de Responsabilidad Social Universitaria, dicho sistema tendra las siguientes funcionalidades:

a) Acceso al Sistema:
e Ragistro de usuarios autorizados (asistentes administrativos de a Direccion de responsabitidad social universitaria),
5\“ "":.2: . ® Inicio de sesidn mediante credenciales.
s\ ®  (Cietre de sesion del sistema.
s élﬁ,: :’/’ ®  Acceso restringido a funcionalidades internas solo para usuarios autenficados.
Tﬁ* b) Gestion de Usuarios y Roles
e  Administracion de usuarics del sistema.

e Definicion de roles y permisos.
| e  Control de accesos y seguridad de la informacion.
€) Gestion de informacion Estudiantit !
+  Registro e importacion de estudiantes. |
e  Actualizacion y consulta de informacion.

e Regisiro y actualizacion de informacion del estudiante asociado a:
- Proyectos realizados, indicando resolucion y tipo de proyecto.
- Talleres realizados, indicando tipo de taller y afio.
- Actividades de voluntariado, indicando tipo de voluntariado y afio.

e Edicion y actualizacién de los registros ingresados.

e Visualizacion de la informacion registrada. |
e Seguimiento del historial de participacion RSU.
d) cConsulta de Informacion:
¢ Busqueda de estudiantes por nimero de DNL.
e \isualizacion del nombre y apellidos del estudiante.
e) Digitalizacién y Gestion Documentaria ‘
s Digitalizacién de documentos fisicos. '
e (Carga y amacenamiente de archivos digitales.
e (Organizacion y consulta de la documentacion RSU.
f) Gestién de Proyectos de RSU '
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| » Titulado en las carreras profesionales de ingenieria de sistemas y/o de software y/o informatica.

.| » Experiencia laboral general no menor a 1 afio en el sector publico.
_.J.u“”f__b’m‘r}h-:

| E‘Jx‘ Contar con CCI.

e Registroy admiﬁistracién de proyectos RSU.
e  Asignacion de responsables y participantes.
e  Sequimiento del esiado y ejecucion de las proyectos.
e  (estion de evidencias y resultados.
g) Certificacion de Responsabilidad Social Universitaria
e Emisién de certificados RSU.
*  Numeracion Unica y mecanismos de validacion.
e  Consulta y verificacién de certificados.
h) Firma de Certificados
e  Firma digital de certificados en formato PDF.
e Control del estado de certificado.
i) Reportes y Consultas
®  (Generacion de reportes consclidados.
e  Consultas por estudiante, proyecto y periodo.
e  Exportacion en formatos PDF y Excel.

4. REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

Expertencia Especifica minimg un desamollo de software similar al servicio requerido.
Cursos de desarrollo de software, programacién en JavaScript y base de datos en postgresq|.

*/» Contar con RUC activo y habido.
» Contar con RNP.
La experiencia del proveedor se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: l

» Copia simple de contfratos u érdenes y su respectiva conformidad constancias o certificados o cualquier ofra documentacion que de
manera fehamente demuestre la experiencia del proveedor. ‘

5. Sequros
No aplica.

6. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION ]

Lugar E! servicio se efectuara de forma remota para la Direccion de Responsabilidad Sccial Universitaria de la Universidad Namonal
Autonoma de Tayacaja Daniel Hernédndez Morillo, ubicado en la ciudad universitaria de Ahuaycha, provincia Tayacaja, region |
Huancavelica.

Plazo: El servicio se brindaré por &l periodo de sesenta (60) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
| Orden de Servicio. - ] 7 B - _
7. ENTREGABLES |

Los entregables son dirigidos a la autoridad maxima de la Entidad con atencion al area usuaria, deberan ser ingresados a través de Ia
mesa de partes para que sean considerados como documento véalidamenie recepcionados.

» PRIMER ENTREGABLE: (2 los 20 dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de la notificacion de fa Orden de Servicio)
Informe de avance sobre lo siguiente:
ADMINISTRACION Y GESTION DE INFORMACION BASICA
Incluye los médulos orientados a la configuracion inicial del sistema y la gestién de la informacién base.

®  Acceso al sistema
¢  Gestién de Usuarios y Roles

*  (estién de informacion Estudiantil
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&  Consulta de informacion
» SEGLNDO ENTREGABLE: (a los 40 dias calendarios, contados a partir de! dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio)
Informe de avance sobre lo siguiente:
GESTION, SEGUIMIENTO DE PROYECTOS RSU Y CERTIFICACION
Incluye los modulos relacionados con la gjecucion y control de las actividades de Responsabilidad Social Universitaria.
e Digitalizacion y Gestidn Documentaria
e  Gestion de Proyectos de RSU
e Certificacion de Responsabilidad Social Universitaria
» TERCER ENTREGABLE: {a los 60 dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de |a notificacién de la Orden de Servicio)
Informe de avance sobre lo siguiente:
CERTIFICACION, FIRMA Y REPORTES
incluye los médulos orientados al cierre de los procesos RSU, validacion y generacion de informacion institucional.
e Fimma de Certificados
e Repories y Consultas

e  Modulo de consulta de informacion
Documentacion basica del sistema, que incluya:

Descripcion general del funcionamiento.

~\'® Instrucciones basicas de uso.

Codigo fuente del sistema.

"Upm .6‘“}20NFORMIDAD (ART 144 REGLAMENTO)

' VLa conformidad del servicio estara a cargo de |a Direccién de Responsabilidad Social Universifaria. La conformidad se emite en un plazo
maximo de siete dias contabilizados desde el dia siguiente de recibido [a carta de prestacion de servicio, salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién.
De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al contratists, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para
subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor
del 30% del plazo dsl entregable correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la
aplicacion de penalidades.

| Elmismo plazo establecido para |a subsanacion de observaciones resulta aplicable para que la entidad contratante se pronuncie sobre
¢l levantamiento de observaciones.

i Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese & cabalidad con la subsanacion, la entidad contratante puede otorgar al coniratista

periodos adicionales, conforme a o sefiatado en ef numeral 144.4 del Reglamentot, v optar por resolver el cantrato, de acuerdo con los

supuestos de resolucién establecidos en el literal b} del numeral 68.1 del articule 68 de [a Ley. En caso oforgue periodos adicionales

corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los que

pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

9 FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Articulo 67 Ley / Articulo 229.4 reglamento)

' El page sera efectuado luego de emitida la conformidad de los entregables de acuerdo con el siguiente detalle:

CRONOGRAMA DE PAGO ENTREGABLE / INFORME PORCENTAJE DE AVANCE
Primer Pago Primer entregable 30%
Segundo Pago Segundo entregable 30%
Tercer Pago Tercer Entregable 40%
' TOTAL 100%

10. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

No aplica.

| 11. PENALIDADES (Articulo 120 Reglamento)

Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo estipulado, la Entidad le aplicara una penalidad por cada
 dia de refraso, hasta por un monfo equivalente al 10% del mento de la contratacién, el cual debe consignarse en la Orden de Servicios

' o contrato. La penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo al siguiente detalle:

Penahdad diaria = 0.10 x monto del contrato
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F x plazo en dias

Para bienes y servicios: F= 0.40
12. Otras Penalidades

No aplica.
13. RESOLUCION DE CONTRATOS MENORES (Articulo 68 Ley / Articulo 229.3 Reglamento)

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.

a. Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacién del contrato menor.

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa afribuible a la parte que

incumple.

¢. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso

fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite 1a

continuacion del contrato.

d. Por incumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.

e. Por la presentacién de documentacidn falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f. Acumulacién del monto maxima de penalidad por mora y/u ofras penalidades.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del confrate, LAS PARTES procederén de acuerdo con io establecido en &l
articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°

4. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

%}‘; causales de resolucion de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones
compatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida
i eﬁﬁ personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con tos impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se
aptlcara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

| 15. CLAUSULA GARANTIAS

| No aplica. -

16. CLAUSULA GESTION DE RIESGOS

Las partes reconocen la importancia de identificar, evaluar y mitigar los riesgos que puedan afectar la adecuada ejecucion del presente
contrato y el logra de sus objetivas. En tal sentido, se tiens:

, . | [ Nivelde |
Ne Riesgo Rlesgo Prob. | Prob. | Riesgo | Clasificacion Accion
asignado (1-3) | {1-3) (Pxl)
|

R1 | Retrasoen la Proveedor | 1 3 ‘ 3 ‘ Moderado | Mitigar el riesgo realizando unas

| presentacion del i llamadas telefonicas para el servicio de
servicio de | produccién y difusion de spot radial.
produccion y difusion
de spot radial. | |

17. CLAUSULA ANTICORRUPCION YANTISOBORNO

A la suscripcion de este conirato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado
ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentiva ilegal, de manera directa ¢ indirecta, a los evaluadores del proceso de
contratacion o cualquier servidor de la UNAT.

Agimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante fa vigencia del contrato, y después de
culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos
ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias, invitaciones,
donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios piblicos, servidores plblicos, locadores
de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de
contratacion y/o cualquier servidor de la UNAT, con |a finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea,
se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
| previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oporiunamente ante las autoridades competentes los actos de
‘ corrupcidn o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con la UNAT.
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Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los organos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmenie, &l incumplimiento de Jas obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion contractual, otorga a la UNAT
el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuande [0 anterier se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de
los catélogos elecironicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevaré que sea excluido de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdo Marca. En ninglin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas
a gue hubiera lugar,

18. CLAUSULA SOLUC!ON DE CONTROVERSIAS

Todas las controversias que surjan entre 1as partes sobre la validez, nulidad, inferpratacion, ejecucion, terminacién o eficacia de los
confratos menores se resuelven mediante conciliacion, la cual se regula conforme lo dispuesto en el articulo 81.3 de la Ley de
Contrataciones ptblicas.

Son controversias materias de conciliacion las siguientes:

a. Resolucion de contrato.

b. Ampliacién de piazo contractual.

¢. Recepcién y conformidad de la prestacion.

d. Valorizaciones o metrados.

e. Liquidacién de contrato.

f. Los que versen respecto de |as obligaciones de las partes durante la gjecucion del

contrato.

g. Controversias sobre sobre indemnizacién por dafios y perjuicios. (Excepto lo contemplado en el Articulo 76.3 de la Ley).
h. Prestaciones accesorias.

| i. Vicios ocultos.

| j. Otras obligaciones que se deben cumplir con postericridad a la culminacion de la ejecucién de la prestacion principal del contrato.




