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R.U.C. N° 201759758315

FORMATO N.° 03 - TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIOS EN GENERAL

_ TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

QOrgano yle Unidad Organica: Gerencia de Desarrollo Social
Actividad def POl . ... - . B POl vinculada a la meta 00001-0290679
Denominacion de la Contratacnon Servicio de tres cientos (300) refrigerios para taller descenfralizado de
sensibilizacion a mujeres olmanas.
_Descripciénide la ne’c'esidad JCMN: _ Si
I FINALIDAD PUBLICA

La finalidad pablica de proporcionar refrigerios en el taller desceniralizado de sensibilizacién & mujeres olmanas en el
ambito rural es asegurar la permanencia, participacion y el bienestar fisico de ias asistentes, facilitando asi el cumplimiento
de los objetivos de capacitacidn, empoderamiento o salud, garantizando un entorno adecuado para el aprendizaje.

| I OBJETIVO DE LA CONTRATACION

El objetive de la contratacion de servicios de los refrigerios es garantizar gue un grupo de personas participantes del evento
{personal médico, otros.) reciba sus refrigerios de calidad, nutritiva y segura, en el momento oportuno y bajo condiciones
adecuadas.

[ ENFOQUE DE LA CONTRATACION

Para la gestion de! presente requerimiento a fin de dar cumplimiente a fa atencidn de las necesidaces requeridas, la
Gerencia de Desarrollo Social cuenta con una certificacion presupuestal 0022 1002 3000898 5006344 sesiones grupales
con hombres de la comunidad y sus parejas para incorporar comportamientos equitativos de género y no violentes en su
relacion de pareja 23 051 0115.

V. . CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

" Descripcion del servicio a contratar

Atem .. Descripcion del servicio .. -

M El proveedor debera presentar los ciento cincuenta (150) refrigerios (empanada refresco) ol dia 03 de
marzo del 2026 a horas 8:00 am., previa coordinacion con ef area usuaria.

02 El proveedor debera presentar los ciento cincuenta (150) refrigerios (empanada, refresco), ef dia 04 de
marzo del 2026 a horas 800 am., previa coordinacion con el &rea usuaria

03 El proveedor deberé presentar las empanadas en servilletas y el refresco en botella descartable.

4.1. Actividades: No aplica.
4.2 Plan de trahajo: No zplica.

4.3 Prestaciones accesorias a la prestacion principal: No aplica.
4.3.1. Mantenimiento preventivo ylo correctivo: No aplica.

4,3.2. Soporte técnico: No aplica.
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4.3.3. Capacitacién yfo entrenamiento: No aplica
4.3.4. Otras prestaciones accesorias: No aplica.

4.4. Lugar y plazo de prestacion del servicio.
4.4.1. Lugar: MERCADO NUEVO - PROLONGACION GRAU - OLMOS
4.4.1. Plazo: E servicio serd entregade segln el siguiente detalle

s Taller de sensibilizacion en AA. HH Alan Garcia: Fecha a realizarse 03 de marzo del 2026.
o Taller de sensibilizacion C.P Querpon Fecha a realizarse 04 de marzo del 2026.

V... REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

a. Experiencia del proveedor:

No aplica.

* RECURSOS A'SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

6.1. Equipamiento: No aplica

A. Equipamiento estratégico: No aplica.
B. Otro equipamiento: No aplica

6.2 Infraestructura estratégica: No aplica.
6.3 Personal

A. Personal clave: No aplica.

a. Personal 1

i. Actividades: Noc aplica

ii. Perfil: No aplica.

b. Personal 2

()

B. Otro personal: No aplica

! VIIl. | OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION -

7.1. Otras obligaciones del contratista

El contratista es ef responsable directo y absoluto de las actividades que realizara, sea directamente o a traves
de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

7.2. Otras obligaciones de ia Entidad
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No aplica.

7.3. Adelantos
No aplica
7.4. Subcontratacion
a.  Se encuentra prohibida la subconiratacion de las prestaciones objeto del contrate,
1.5, Confidencialidad

El contratista se obliga a mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad de todos los documentos e
informacion que tenga acceso o sea proporcionada poria Entidad, 2 los que tenga acceso en la ejecucion de la prestacion.

Se entiende que la obligacidn asumida por ei contratista esta referids no solo a los documentos e informaciones sefalados
como "confidenciales” si no a tedos los documentos e informaciones que, dehido al presents servicic vinculade con la
ejecucion del mismo, puedan ser canocidos a través del centratista.

7.6. Propiedad intelectual

Entidad tendra todos ios derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion, las patentes, derechos de autor,
nombres comerciales y marcas registradas respecto a los producios o documentos y otros materiales que guarden una
relacion directa con la ejecucion del servicio o gue se hubieren creado ¢ producido como consecuencia o en &l curso de
ia ejecucion del servicio.

A sdlicitud de la Entidad, el centratista debe tomar todas las medidas necesarias, y en general, asistir 2 la Entidad para
obtener esos derechos

7.7. Medidas de control durante la ejecucion contractual:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, como medidas de control la gerencia de desarrollo social
realizara el control de calidad antes de |a recepcion del servicio. Las medidas de conirol estaran orientadas a verificar

¢l cumplimiento de |as condiciones establecidas en los términos de referencia.

Asimismo, considerar aspectos relativos al desarrollo de ias medidas de control, para lo cual indicar con
claridad:

= £ Areas responsables de las medidas de control: Gerencia de Desarrollo Social.
b= =
N S

-+ Area gue brindara la conformidad: Gerencia de Desarrollo Social.

7.8. Conformidad: La Gerencia de Desarroflo Social dara la conformidad y se realizard mediante Informe del 4rea usuaria de
conformidad al art, 124 y 144 del DS 003-2025-EF.

l.a recepcion conforme de la entidad contratante nc obsta su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios
ocultos, de acuerde con lo dispuesto en & liferal ¢} del numeral 69.2 del articulo 62 de la Ley.

7.9. Constancia de prestacion de servicios
La constancia de prestacién de servicios serd emitida de conformidad al art. 124 del DS, 009-2025-EF.

Ofmos, Distrito Agroexportador de [z Region Lambayeque
“E cambio es para todos”

(::1



7.10.

@Calle Santo Domingo N° 886 & 074 - 427108
mesapartes@mumolmos gob.pe (ﬁ’) www.muniolmos.gob.pe

R.U.C. N°® 20175975315

De conformidad con el numeral 3 de la décimo tercera disposicién fransitoria complementaria final, para generar las

constancias en tanto se implementa la Pladicop, podra ser emitida utitizando los medios fisices o digitales, segiin su
disponibilidad.

Del pago: La entidad realizarz el pago al contratista de forma oportuna luego de haberse verificado la correcta gjecucion de
las prestaciones y de haberse cumplido fos procedimientos establecidos en el reglamento v los contratos, de conformidad al
art. 67 de la Ley 32069

El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias hébiles luego de otorgada la conformidad por parte del drea usuaria y
es prorrogable, previa justificacion de la demara, por cinco dias habilss.

El Abono serd a través de cuenta CCl, 1a cual se efectuara en UN PAGO, después de la presentacion de cada entregable
(Informe de cumplimiento de actividades correspondients), documentos ingresados a través de la oficing de tramite
documentario y/o direccién elecironica de la DEC, a través de Carta soficitando conformidad de servicios y tramite de pago
por cada entregeble, adjuntando lo siguiente:

+ Informe final por cada enfregable describiendo las aclividades objeto de la contratacion.

+ comprobante de pago, a crédito por un plazo ne menor a 15 dias naturales {en cuanto corrasponda).
+ Caria de auiorizacién CCl.

- Ficha Ruc

. Registro Nacional de proveedores

+ Suspension de cuarta categoria {de correspender).

+ Copia de su crden de servicios o contrato.

informe de conformidad.

. Formula de reajuste

DE SER EL CASO, CONSIGNAR LAS FORMULAS DE REAJUSTE CORRESPONDIENTES Y EL PROCEDIMIENTO DE
ACUERDO CON LO PREVISTO EN EL NUMERAL 136.2 DEL ARTICULO 136 DEL REGLAMENTO.

Esta disposicion sdio deberd ser incluida en el casc de ejecucién periddica o continuada de servicios, cuando la entidad
confratante considere en la esirategia de contraiacion el regjuste de los pagos, caso contrario, eliminar este literal.

7.12. Condiciones de los consorcios

De ser el caso, Indicar las condiciones del consorcio precisando: i) un nimerc maximo de consorciados en funcidn a la
naturaleza de fa prestacion, ii} un porcentaje minimo de participacién de cada consorciado, y/o i) que el integrante del
CONSOICIc que acredite mayor experiencia cumpla con ur determinado porcentaie de participacion.

 MECANISMO DE PRESENTACION DELA OFERTA.

La DEC determinara la gestién de presentacion de las cotizaciones, ias mismas que deberén de guiarse bajo el principio
de publicidad, libertad de concurrencia, fransparencia y facilidad de uso, competencia, igualded de irato, equidad y
colaboracidn, debiendo requerirse la siguiente documentacion:

La oferta yie propuesta econdrmica debera ser presentada a través de mesa de partes de la entidad y/o via electronica a
fravés de ta direccién sefialada por la oficina de abastecimiento, conteniendo la documentacién requerida en los requisitos.
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La documentacion debera foliarse y firmarse en cada una de las hojas & través de firma manuscrita y/o firma digital, {puede
ser firma escaneada en caso de tratarse de firma manuscrita).

CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De Corresponder)

Les derechos intelectuales de los productos v documentos elaberados por el proveedor que resulie seleccionado son
propiedad de la Entidad, asi como teda aquella informacion interna de iz institucion a la que tenga acceso pars la gjecucion
dal servicio.

X MODIFICAGIONES AL CONTRATO MENOR -« -
Las partes pueden acordar modificaciones al contrato menor, siempre que las mismas permitan alcanzar su finalidad de
mangra cportuna y eficiente y no aumenten ni desnaturaficen el presente requerimiento, de conformidad & numeral
229.1 del art. 229 del DS 009-2025-EF. Toda modificacion se entiende aprobada con la suscripcidn de la adenda &
contrato.
Los supuestos para ta medificacion del contrato de conformidad al art. 83 v 143 del DS 344-2025EF, pueden ser las
siguientes: ’
»  laejecucién de prestacion y adicionales.
e Lareduccidon de prestaciones.
e  laautorizacién de ampliaciones de plazo.
e  Lamodificacién por hecho sobreviniente a la suscripeion de contrato no imputable a las partes, segin las
condiciones que establezcan,
=  Cuando el contratista ofrezca bienes y/o servicios con iguales o mejores caracteristicas técnicas con respecto
a su oferta, siempre que tales bienes o servicios satisfagan la necesidad de la entidad contratante y no
desvirtiien o desnaturalicen la prestacion ni varien el objeto contractual.
XIPENAL'DADES R T B e e

Penalidad por mora

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de |as prestaciones objeto del contrato, la entidad confratante
le aplica automaticamente una penalidad per mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica
automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

‘Donde F tiéhe fos siguiertes valores:

. Penalidad diafia = 040 X motto
e - Fxplazo

Para bienes y servicios: F =0.40

Oftras penalidades
De conformidad al numeral 229.2 del art. 229 se pueden establecer otras penalidades.

Otras penalidades

N°  Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de calculo Procedimiento

- NOAPLICA NO APLICA NG APLICA
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Otras penalidades

Ne Supuestos de aplicacién de penalidad | Forma de célculo Procedimiento

- NO APLICA . NOAPLICA NO APLICA

Para establecer estas penalidades, se recomienda elaborar un listado detallade de las situaciones, condiciones, efc., que
seran objeto de penalidad, los porcentajes o montos que le corresponden aplicar en cada caso, asi como también, fa forma
o procedimiento mediante & que se verificara a ocurrencia de los incumplimientos]

La suma de la aplicacién de las penalidedes por mora y de otras penalidades no puede exceder el 10% dal monto del
entregable correspondiente.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales ¢ si fuera necesario, se descuenta del monto
resultante de la ejecucion de la garantiza de fiel cumplimiento.

XH.

 CONFIDENGALIDAD

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacidn a la que se tenga acceso relacionada
con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha informacién a terceres. El contratado, debe dar
cumplimiento a fodas las politicas y estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacién. Esta
obligacién comprende la informacidn que se entrega, como también la gue se genera durante la realizacién de las
actividades y la informacidn producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacién puede consistir en
mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, célculos, diagnasticos, documentos, cuadros
comparativos y demés datos compilados o recibidos por f proveedor.

Xl CLAUSULAS OBLIGATORIAS ENLOS CONTRATOS MENORES

De conformidad al art. 60 de la Ley 32069, los contratos regulados por fa presente ley incluyen obligatoriamente, y bajo
responsabilidad, como minimo, [as siguientes cl&usulas:

a. (arantias
De !a garantia de fiel cumplimiento para bienes y servicios. De conformidad al literal a) del art. 139 del DS (09-2025-
EF, no se clorga garantia de fiel cumplimiento del contrate ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, en los contratos de bienas y servicios cuyos montos sean menares o iguales a 50UIT.

b. Clausula anticorrupcién y antisoborno.
El contratista “declara’ que no ha ofrecido, recibido, negociade o efectuado cualquier pago o, en general, cualquier
beneficic o incentivo ilegal en refacion con el contrato, con algin servider y/o funcionario de la entided. Por lo que,
se obliga a no efectuar algln pago, ni ofrecer o transferir algln valor, o cualquier beneficio o incentivo, directa ¢
indirectamente, a un funcionario y/o servidor o cualquier tercero relacionado con &l servicio aqui establecido de
manera que pudiese viclar ias leyes u ofras normas anticorrupcion, sin restriccién alguna.

No cbstante, cuando se demuestre que dicha declaracion no es veraz, la entidad puede resolver et contrato por
incumplimiente en virtud al fiteral ¢) del art. 68 de la Ley 32069, concordante con el numeral 122.8 def art. 126 de!
DS. 009-2025-EF v la exclusidn de proveedores adjudicatarios de los caidlogos elecirénicss de acuerdo marco, en
virtud al literal b} del art. 274 del DS. 009-2025-EF. Sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales.

En mérito al principic de integridad regulado en ¢f literal e) dei art, 5 de la Ley 32069, indica que *la conducta de los
participes en cuzlquier etapa dal proceso de contratacién esta guiada por Iz honestidad, veracidad y la aperfura ala
rendicidn de cuentas, evita y denuncia cualquier practica indebida o corrupta ante las autoridades competentes.
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¢. Solucion de controversias.

De conformidad al numeral 81.3 del art. 81 del DS 009-2025-EF, las partes pactan la conciliacion como mecanismo
de solucion de controversias.

Asimismg, todas las confroversias que surjan entre las partes sobre validez, nulidad, interpretacién, sjecucion,
terminacion o eficacia de los contratos menores se resuelven mediante conciliacidn, de conformidad al art. 330 del
DS 344.2025-EF.

d. Resolucion de contrato por incumplimiento.

De conformidad al numeral 229.3 del art. 229 y el art. 88 del DS 009-2025-EF. £ contrate pedra ser resuelto por
cualquiera de las partes, fotal o parcialmente, bajo los siguientes supuestos:

a.  Casoforiuifo o fusrza mayor gue imposibilite la continuacion del contrato.

b.  Incumplimiento de obligaciones contraciuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

¢.  Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto 2l caso fortuito o fuerza mayor, no
imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

d.  Porincumplimienio de Ia clausula anticorrupcion.
Por iz presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contraciual,

f.  Configuracion de la cordicién de terminacién anticipada establecida en el contrato, de acuerde con los
supuestos que se establezean en &f reglamento para su aplicacion.

g.  For mutuo acuerdo, cuando ambas partes, de comin acuerdo y voluntariamente, decidan terminar la relacién
contractizal, sin que exists una causa de incumplimignto o una razon legal que lo imponga, previe informe
favorable del drea usuaria.

La resolucion del contrato menor se notifica a través de comunicacion fisica y/o electronica, en tanio el OECE
implementa la Pladicop, y se acompafia del respectivo sustento que genera la resolucion. En el caso de a resolucion
por incumplimiento del contratista, la entidad contratante debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacién,
salvo que el incumplimiento no pueda ser revertido.

e. Gestion de riesgos.
La gestion de riesgos es un proceso dindmico y abarca {odas las etapas de la contratacion publica, el cual comprende

las actividades y las acciones proactivas, preventivas y transversales adoptadas por una entidad contratante para
identificar los riesgos que esta enfrenta en la contratacion de servicios.

Identificacién de riesgo .Valoracion acciones ?;;;ggamn del - Rse:sponggble- )
No aplica No aplica No a;ﬁlica No aplica
No apiica No aplica No aplica No apfica
No aplica No aplica No aplica No aplica

La gestion de riesgos se implementa a fin de aumentar la probabilidad y ef impacto de riesgos positivos y disminuir Iz
probabilidad y e impacto de riesgos negativos, que puedan afectar el cumplimiento de la finalidad plblica buscada. En
todo momento, la gestidn de riesgos debe considerar una mejora en la administracién y en el uso de los recursos
publicos.

'RESPONSABILIDADPORVICIOS OCULTOS

De conformidad al literal ¢} del art. 144.9 de la Ley 32068, ef contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los
vicios ocultos por un plazo no menor de un afio contado a partir de Iz conformicad otorgada por la entidad.
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ANCIONES

De conformidad al art. 88 de la ley 3206¢ el Tribunal de Contrataciones Plblicas sanciona a los participantes, postores,
proveedores y subcontratistas, cuando incurran en las siguientes infracciones:

Para los contratos menores, son aplicables las infracciones previstas en los literales d), €), 1), ), 1) y m) del parrafo 87.1 del
art. 87 de la ley 32069,

_ 'NORMATIVAESPECIFICA

»  ley 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.
«  DS009-2025-EF.
= Ley 32513 - Ley de Presupuesto del Sector Piblico para el Afio Fiscal 2026.

A0 DISTRTA O LS

--------

308 TELES
E\E::JLL{t).Q SOCH-
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