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| TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS |

Organo y/o Unidad Organica: SISTEMA DE ATENCION MOVIL DE URGENCIAS —
SAMU.

Actividad del POI Sl

Denominacién de la Contratacion: CONTRATAR LOS SERVICIOS DE 01 MEDICO

CIRUJANO PARA CUMPLIR LAS FUNCIONES DE
MEDICO PRE HOSPITALARIO, FORTALECIENDO LA
ATENCION MEDICA PRE HOSPITALARIA MOVIL DE
LA EMERGENCIA O URGENCIA INDIVIDUAL ©
MASIVA A TRAVES DE LA UNIDAD PRE
HOSPITALARIA DEL SAMU.

Descripcién de Ia necesidad / CMN: DE ACUERDO Al CMN

FINALIDAD PUBLICA |

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE 01 MEDICO CIRUJANO PARA CUMPLIR LAS
FUNCIONES DE MEDICO PRE HOSPITALARIO, FORTALECIENDO LA ATENCION
MEDICA PRE HOSPITALARIA MOVIL DE LA EMERGENCIA O URGENCIA
INDIVIDUAL O MASIVA A TRAVES DE LA UNIDAD PRE HOSPITALARIA DEL SAMU
DE DIRES ANCASH, DIRECCION DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD DE LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD ANCASH.

[ OBJETIVO DE LA CONTRATACION ]

2.1. OBJETIVO GENERAL

Servicio de médico cirujanc gque comprende el conjunto de actividades,
procedimientos y fratamientos, encaminados a prestar atencién médica pre
hospitalaria a las personas que se encuentran en condicion de emergencia o urgencia,
en ef sitio de ocurrencia del evento (foco), que comprende la evaluacion,
estabilizacion, manejo de la condicion clinica y transporie de manera individual o
masiva, hasta ias insfituciones médicas hasta la admision en una Institucion
Prestadora de Servicios de Salud (IPRESS).

2.2. OBJETIVO ESPECIFICO
Fortalecer el control de la Gestion Administrativa y de esia manera contribuir al logro

de las metas del Programa Presupuestal N° 104 "Reduccidon de la Mortalidad por
Emergencias y Urgencias Médicas”.

ENFOQUE PE LA CONTRATACION {

La gestion por resultados, buscando no solo la eficiencia y transparencia en la
interaccion con el mercado, tomando como valor referencial que es el costo estimado
aprobado por la Entidad para la adquisicién de bienes o la contratacion de servicios u
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obras sobre la base de los precios de mercado. La Dependencia Encargada de las
Contrataciones -DEC debe determinar el valor referencial.

| W

DESCR_I_I_:CtON DEL SERVICHY

Cumplir con fos actos médicos que se requieran en la afencién prehospitalaria y el transporte asistido de
pacientes por via terrestre u ofras vias.

Realizar los prossdimientos médicos y terapéuticos pertinentes en cada caso, ajustandose a los protocolos
y guias de practica clinica.

Proveer a la UCR fa informacion de hallazgos cfinicos y en su caso, el diagndstice presuntivo, el estado
psicofisico del paciente, asf como las necesidades inmediatas que requieren ser preparadas en ef
establecimiento para la alencién médica al que se dirige; fodos estos eventos deben quedar registrados y
refrendados en un formato para el controf de fa afencion prehospitalaria de las emergencias y urgencias
médicas.

Realizar e refevo de furno en forma directa, entregando el fumo al médico que ingresa, fiderando of reporte
en equipo en fa base como en la Unidad Prehospitataria.

Velar por el uso adecuado de fa Unidad Pre Hospitalaria: equipos biomédicos, medicamentos, insumos v fa
unidad movil, la misma que es exclusivamente para la atencion y ef frasfado asistido de pacientes en el marco
del aseguramiento, fa ley de emergencia y la NTS N° 051-MINSA/OGDN-V.01, Norma Técnica de Salud para
of Transporie Asistido de Pacientes por Via Terrestre, aprobada por R.M. N° 853-2006/MINSA.

Supervisar, monitorear e! irabajo del equipo de salud adscrito a fa Unidad Prehospitalaria, fomentando ef
trabajo en equipo y evitando el infrusismo profesional.

Fomentar el uso requerido, por medio de sistemas de comunicacion de radio o cualquier ofro medio que
resulte apropiado,

Articutar Ia respuesta prehospitalaria con el Establecimiento de Salud correspandiente, para lo cual se debe
contar con informacion en linea de la disponibilidad y capacidad resolutiva de los servicios/departamentos de
emergencia de Ia red de serviclos de salud en coordinacion con ofras instituciones de primera respuesta.
Garartizar ef transporte asistido de pacientes al servicio de emergencia para fa atencion médica dependiendo
de fa ferritoriafidad del UGR, de fa causa del evento crifico def paciente, de fa ubicacidn, disponibifidad y
capacidad resolutiva, considerando los criterios de accesibilidad y oportunidad.

Elaborar informes técnicos, evaluando e informando en periodos diarios, semanales y mensuales, ya sea a
través de un sistema informético y/o de manera escrifa,
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|i REQUISITOS DEL PROVEEDOR |

-Profesional titulado, colegiado y habilitado, Médico Cirujano .

a) Formacién Académica, grado Acreditacién; Con copia simple del, i} titulo profesional o grado
académico y/o nivel de estudios | académico, ii) copia simple de la colegiatura, que de manera

| fehaciente demuestre la formacién académico.
|

Experiencia en general:

En el sector publico y/o privado mayor a dieciocho (18] meses,
incluide el SERUMS.

Experiencia especifica:

-Experiencia especifica en el sectar pdblico o privado, minimo
{6} meses relacionados al abjeto de convocatoria y/o

b) Experiencia Laboral relacionados a temas de salud y/o afines,

Acreditacién: Con copia simple def: i) contratos y/o drdenes y su
respectiva conformidad o, i) constancias, o iii} certificado o iv)
cualguier otra documentacion que de manera fehaciente

| demuestre la formacion académica

t Especializaciones y/o programas y/o cursos, talleres en temas
relacionados a:

| -Soporte vital basico y/o afines {30 horas minimo certificadas).
¢} Cursos y/o programas de -Cursos de primeros Auxilios yfo afines (10 horas minimo
especializacidn certificadas).

Acreditacién: Con copia simple del: i} constancia, o fi) certificado

o0 cualquier otra documentacidn que de manera fehaciente

 demuestre,

¥"  Persona natural o juridica,

v" Registro Nacional de Proveedores (RNP) de servicio,

vigente {de corresponder)

| ¥'  Cuenta inter-Bancaria- CCl,

Ficha o Consulta del Registro Unico de Contribuyente

(RUC). Activo y Habido

No contar con impedimento para contratar con el estado,

segun Articulo 30° de la Ley de Contrataciones del Estado.

d) otros. v

Acreditacidn: Con copia simple del: i) constancia, o fi)
| certificado o cualquier otra documentacidn que de manera
| fehaciente demuestre la formacion académica.
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BI. CONDICIONES ESCENCIALES DE LA CONTF!{\TAC}ON

s s

CONDICIONES

Lugar de prestacian del
servicio

Durasion del servigio

Modalidad de
contratacion

Producius vie
entregables

DETALLE
Lugar: La prestacién del servicio serd en Jr. Los Quenuales sin Ub. Los
Quenuales ~ Independsncia Huaraz - Basa del SAMU. Debiendo acudir
cada vez que se requiera de su asistencia a la Entidad

Ef servicio se ejecutara en un plazo de hasta trescientos (300) dias
atendarius d rificada ja orden de i

Contrato u Orden de Servicio, seglin corresponda.

Informe detallado y sustentado de las acciones realizadas segin lo
indicado en el numeral 4.1-Periodo ocho entregables. {12.5%)
-1er. Enfregable: Correspondiente hasta los 30 dias calendarios,
contabilizados a partir de la notificacion de la orden de servicio
{12.5% del monto contratado), realizar 12 turnos de doce horas y 1 tumo
de 6 horas: 150 horas mensuales, 10 % del monto contratado

-2do. Entregable: Correspondiente hasta los 60 dias calendarios,
contabilizados a partir de ta notificacion de la orden de servicio
{12.5% del monto contratado), Realizar 12 turnos de doce horas y 1
turno de 6 horas: 150 horas mensuales, 10 % def monto contratado.

-3er. Entregable: Correspondiente hasta los 80 dias calendarios,
contabilizados a partir de la notificacién de la orden de servicio
{12.5% del monto contratado), realizar 12 tumos de doce horas y 1 tuno
de 6 horas: 150 horas mensuales.

-4t0. Entregable: Correspondiente hasia los 120 dias calendarios,
contabilizades a parifir de la notificacidn de la orden de servicio
{12.5% del monto contratado), realizar 12 tumos de dote horasy 1 tumo
de 6 horas: 150 horas mensuales.

-5too. Entregable: Correspondiente hasta los 150 dias calendarios,
contabilizados a partir de la notificacién de la orden de servicio
(12.5% del monto contratade), realizar 12 tumnos de doce horas y 1
turno de 6 haras: 150 horas mensuales.

-6to. Entregable; Correspondiente hasta los 180 dias calendarios,
contabilizados a partir de la notificacién de la orden de servicio
(12.5% del monto contratado), realizar 12 turnos de doce horasy 1 tumo
de 6 horas: 150 horas mensuzales.

-Tto. Entregable: Comrespondienie hasta los 210 dias calendarios,
contabilizados a partir de [a notificacion de la orden de servicio
{12.5% del monto contratado), realizar 12 tumos de doce horas y 1 turno
de 6 horas; 150 horas mensuales.

-8vo. Entregable: Correspondiente hasta los 240 dias calendarios,
contabilizados a partir de la notificacion de la orden de servicio
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(12.5% del monto contratado), realizar 12 tumos de doce horas y 1 tumo
de 6 horas: 150 horas mensuales.

La entidad realizara el pago al contratista de forma oportuna luego
de haberse verificado la correcta ejecucién de las prestaciones del
servicio y de haberse cumplido los procedimientos establecidos en
el reglamento y los contraios, de conformidad al art. 67 de la Ley
32069.

El pago se realiza en un plazo maximo de SIETE DIAS HABILES luego
de otorgada la conformidad por parte del &rea usuaria y es
prorrogabie, previa justificacién de [a demora, por cinco dfas
habiles.

E} Abono serd a través de cuenta CCl, la cual se efectuard en UN
PAGO, después de la presentacién del Informe de cumplimiento del
servicio correspondiente, documentos ingresados a través de la
oficina de tramite documentario y/o direccion electronica de la
DEC, a través de Caria solicitando conformidad de servicios y
tramite de pago, adjuntando lo siguiente:

« Informe del servicio desarroliado describiendo las actividades
chjeto de la contratacion.

» CONFORMIDAD SIGA

» Factura, a crédito por un plazo no menor a 15 dias naturales (en
cuanto corresponda).

« Carta de autorizacion CCI.

+ Suspensién de cuaria categoria {de corresponder).

+ Copia de su orden de servicios o contrato.

‘La conformidad se realizara mediante Informe del &rea usuaria de

el GERENCIA

P GOBIERNO REGIONAL

. =~%5 REGIONALDE DE

WehsunS  ANCASH DESARROLLO
| SoCIAL
Bl pago
Forma de Pago
Conformidad
Limitaciones
CONSTANCIA DE
CONFORMIDAL DE
SERVICIOS

conformidad al art. 20 y el art. 144 del DS 009-2025-EF; por parte de
la Direccion Ejecutiva de Salud Individual, Direccion de Atencidn
Integral, Servicios y Calidad en Salud, previo informe de SAMU

No se podra efectuar requerimientos
No otorgara viaticos

s No podra percibir ningiin concepio de gastos de caja chica,
encargos internos, comisién de servicics similares

» La presente contratacion no implica el reconocimiento de
derechos y/o beneficios laborales

La constancia de prestacibn de servicios serd emitida de
conformidad al art. 124 del DS. 009-2025-EF.

s De conformidad con el numeral 3 de la décimo fercera
disposicién transitoria complementaria final, para generar las
constancias en tanto se implementa la Pladicop, podra ser
emitida utilizando los medios fisicos o digitales, segun su
disponibilidad.

Av. 77 de Noviembre N2 1344 ~ HUARAZ - ANCASH, www diresancash.qob pe Telef. 422038-421321-4 27184 - Fax (43 428515

5



T 1

/7.1 ' GOBIERND :ngunrm OIRECCION 4130 i P

forant, © REGIONALDE |  BIRECCIGN { sk

$EE meciowaoe | ok s o s .

5'35'1!5“‘5[ ARGASH DESARROLLO ANCASH ) |
SOCIAL !

VIl. FORMA Y MECANISMO DE PRESENTACION DE COTIZACION

En tanto no se implemente el uso obligatorio de ta Pladicop, de conformidad a la décimo tercera y
décimo séptima disposicidn complementaria final del DS 009-2025-EF, la DEC determinard la
gestion de presentacion de las cotizaciones, las mismas gue deberén de guiarse bajo el principio de
publicidad, libertad de concurrencia, iransparencia y facilidad de uso, competencia, igualdad de trato,
equidad y colaboracion, debiendo requerirse la siguiente documentacion:

Propuesta econdmica [Presentada mediante PROPUESTA), los precios deben incluir IGV.

* FORMATOS, que de descargaran de la plataforma de contratos menores del OECE.

= Registro Nacional de Proveedor vigente (cuando el monto de la contratacion supere
ta UIT vigente)

= Ragistre Unico de Contribuyente, active y vigente (Rubro relfacionado al objeto de Ta
contratacidn).

* Declaracién Jurada de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

* Declaracién Jurada de no tener impedimento para contratar con el Estado (en tanto
se culmine el procedimiento de validacién de impedimentos en la FUP).

= Declaracion Jurada de no incurrir en nepotismo.

= Suspensién de cuarta categoria (de corresponder).

= Documento que sefiale domicilio electrdnico para efecto de notificaciones derivadas
de la contratacion.

= Carta de autorizacion para que el pago por los servicios prestados sea realizado a
través del codigo de cuenta interbancario (CCI).

La propuesta se presentars a través de la Plataforma de Contratos Menores del
OECE https://www.qob. pefes/70088-gestionar-conirataciones-menores-g-iguales-a-
8-uit-marcha-blanca con firma manuscrita y/o firma digital.

Vill. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De Corresponder)

Los derechos intelectuales de los productes y decumentos elaborados por el proveedor gue resulte
seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda aquella informacion interna de la institucion a la
gque tenga acceso para la ejecucion del Servicio.

[ BX. MODIFICACIONES AL CONTRATO MENOR

Las partes pueden acordar modificaciones al contralo menor, siempre que fas mismas permitan
alcanzar su finalidad de manera oportuna y eficiente y no aumenten ni desnaturalicen el presente
requerimiento, de conformidad al numeral 222.1 del art. 229 del DS 009-2025-EF. Toda modificacién
se entiende aprobada con la suscripcién de la adenda al contrato.

{.0s supuestos para la modificacion del contrato de conformidad al art. 63 y 143 del DS 344-2025EF,
pueden ser 1as siguientes:

e La ejecucidn de prestacién y adicionales.

¢ La reduccion de prestaciones.
La autorizacion de ampliaciones de plazo.

« La modificacion por hecho sobreviniente a la suscripcion de contratoe na imputable a las
partes, segun las condiciones que establezcan.

» Cuando el contratista ofrezeca bienes y/o servicios con iguales o mejores caracteristicas
técnicas con respecto a su oferta, siempre que tales bienes o servicios safisfagan Ia

hv. 77 de Noviembre NP 1544 - HUARAZ - ANCASH, www.diresancash gob.pe Telef. 422038-421321-427184 - Fax 043 428615
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necesidad de la entidad contratante y no desvirttien o desnaturalicen la prestacién ni varien
€l objeto contractual.

X. PENALIDADES

Penalidad por mora.

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
la entidad confratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso gue
le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con ia siguiente
férmuta:

Penalidad digria = 0.10 x monto
F x plazo
Donde F tiane log siguientes valcres:
Para bienes y servicios: F =140

Otras penalidades
[De conformidad al numeral 229.2 del art, 229 se pueden establecer otras penalidades].

La suma de la aplicacién de fas penalidades por mora y de otras penalidades no puede exceder el
10% del monto del entregable correspondiente.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o si fuera necesario..

Forma de
Supuesto cilculo Procedimiento
NO CUMPLA EL 2% del
ENTREGABLE SEGUN LAS | monto
ACTIVIDADES contractual
REALIZADAS (TURNOS Y | por cada
I.LAS HORAS MENSUAILES) | supuesto Informe del drea usuaria.
OTROS DE ACUERDO A
LAS CASUISTICASDE LA |2%dela |
EJECUCION DEL UIT por I
SERVICIO ocurrencia | Informe del drea usuaria I
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X1. CONFIDENCIALIDAD.

H

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién y documentacion a la que se
tenga acceso relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha
informacién a terceros. El confratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la informacitn. Esta obligacion comprende la
informacion que se entrega, comno también la que se genera duranie [a realizacién de las actividades
y la informacion producida una vez que se haya concluide el servicio. Dicha informacion puede
consigtir en mapas, dibujos, fotograffas, mosaicos, plancs, informes, recomendaciones, calculos,
diagndsticos, documentos, cuadros comparativos y demés datos compilados o recibidos por el
proveedor.

| XIl. SUBCONTRATACION |

Esta prohibida la subcontratacion y/o delegacion de la prestacion del servicio en terceras personas.

| X1l CLAUSULAS OBLIGATORIAS EN LOS CONTRATOS MENORES j

De conformidad al art. 60 de la Ley 32069, los contratos regulados por la presente ley incluyen

obligatoriamente, y bajo responsabilidad, como minimo, las siguientes clausulas:

a. Garantias
La garantia de servicio serd mino de {12) meses, contados a partir del dia siguiente de otorgada
la conformidad por parte del drea usuaria, el proveedor compromete cambiar los techos en caso
fortuito la naturaleza del servicio {(fenémenos meteorol6gicos).

b. Clausula anticorrupcion y antisoborno.
El proveedor “declara” que no ha ofrecido, recibideo, negociado o efectuado cuaiquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién con el contrato, con algin servidor y/o
funcionario de la entidad. Por lo que, se cbliga a no efectuar algiin pago, ni ofrecer o transferir
algin valor, o cualquier beneficio o incentivo, directa o indirectamente, a un funcionario y/o
servidor o cualquier tercero relacionado con el servicio aqui establecido de manera que pudiese
violar las leyes u ofras normas anticorrupcion, sin restriccién alguna.

En forma especial, el proveedor declara con carécter de dectaracion jurada que no se encuentra
inmerso en algln proceso de caracter penal vinculado a presuntos ilicitos penales contra el
Estado Peruano, constituyendo su declaracién, ta firma del mismo en la Orden de Compra de
fa que estos forman parte integrante.”

No obstante, cuando se demuestre que dicha declaracion no es veraz, la entidad puede resolver
el contrato por incumplimiento en virtud al literal c) del art. 68 de la Ley 32068, concordante con
el numeral 122.6 det art. 126 del DS. 009-2025-EF y la exclusitn de proveedores adjudicatarios
de los catalogos electrénicos de acuerde marco, en virtud al literal b) del art. 274 del DS. 009-
2025-EF. Sin perjuicio de las acciones civiles y/o penales.

En merito al principio de integridad reguladeo en el literal &) del art. 5 de |a Ley 32069, indica que
“la conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de contratacion esta guiada por la
honestidad, veracidad y la apertura a la rendicién de cuentas, evita y denuncia cualquier préctica
indebida o corrupta ante las autoridades competentes.
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¢. Solucién de controversias.

De conformidad ai numeral 81.3 del art. 81 del DS 009-2025-EF, las partes pactan la conciliacién
como mecanismo de solucién de controversias, de manera previa al arbitraje.

Asimismo, todas las controversias que surjan entre las partes sobre validez, nulidad,
interpretacién, ejecucién, terminacién o eficacia de los contratos menores se resuelven
mediante conciliacion, de conformidad af art. 330 del DS 344-2025-EF.

d. Resolucién de contrato por incumplimiento.

De conformidad al numeral 229.3 del art. 229 y el art. 68 del DS 009-2025-EF. El contraio podré
ser resuelto por cualquiera de las paries, total o parcialmente, bajo fos siguientes supuestos:

a. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién de! contraio,

b. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa airibuible a la parte que incumple.

¢. Hecho sobrevinienfe al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinte al caso fortuito
o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del
contrato.

d. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

e. Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

Configuracién de la condicién de terminacion anticipada establecida en el contrato, de

acuerdo con los supuestas que se establezcan en el reglamento para su apticacion.

-

La resolucién del contrato menor se notifica a través de comunicacidn fisica y/o electrénica, en
tanto el OECE implementa la Pladicop, y se acompaiia del respective sustento que genera la
resolucién. En el caso de la resolucidn por incumplimiento del confrafista, la enfidad confratante
debe haber otorgado previamente un plazo de subsanacién, salvo que el incumplimiento no
pueda ser revertido.

Asimismo, sera de acuerdo a las disposiciones de la LEY N O 31564 LEY DE PREVENCION
Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES EN EL ACCESQ Y SALIDA DE
PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO.

"Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la
Declaracién Jurads de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencién y mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del sefvicio
publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de
dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado,
bajo cualquier modalidad".

e. Gestion de riesgos.
La gestion de riesgos es un proceso dinémico y abarca todas las etapas de la contratacién
publica, el cual comprende las actividades y las acciones proactivas, preventivas y transversales
adoptadas por una entidad confratante para identificar los riesgos que esta enfrenta en fa
contratacién de servicios.

Identificacion g
riesgo

Control y monitoreo

Andllsis Valoracién Gestion 3 viadso

b

La gestion de riesgos a fin de aumentar la probabilidad y el impacto de riesgos positivos y
disminuir la probabifidad y el impacto de riesgos negativos, que puedan afectar el cumplimiento
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de la finalidad piblica buscada. En todo momento, la gestion de riesgos debe considerar una
mejora en la administracién y en el uso de los recursos publicos.

XIV. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

De conformidad al literal c) del art. 69 de Ia Ley 32069, el contratista s responsable por la calidad
ofrecida y por los vicies ocultos por un plazo no menor de un afio contado a partir de la conformidad
otorgada por la entidad.

XV. SANCIONES

De conformidad al art. 88 de la lsy 32069 el Tribunal de Contrataciones Publicas sanciona a los
participantes, postores, proveedores y subcontratistas, cuando incurran en las sigutentes
infracciones:

Para los contratos menores, son aplicables las infracciones previstas en los literales d), e), i), ), 1} y
m) del parrafo 87.1 del art. 87 de la iey 32069.

[ XVi. NORMATIVA ESPECIFICA |

= Ley 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.
= DS 009-2025-EF.
Ley 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el Afo Fiscat 2025
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