TERMINO DE REFERENCIA N° TDR-010132-2025-M | DAGRI-AGROMERCADO/SDTAC

1. AREA USUARIA

ISEDE DESCONCENTRADA TACNA

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar €l servicio, suministro e instalacion del sistema de cableado estructurado parala nueva sede
desconcentrada de Tacna, con el fin de garantizar la conectividad y el correcto funcionamiento de lared de datosy
telecomunicaciones.

3. FINALIDAD DE LA CONTRATACION

Contribuir al fortalecimiento de la conectividad y lainfraestructura tecnol gica en la nueva sede desconcentrada
de Tacna, garantizando el acceso eficiente alos servicios de red y telecomunicaciones.

4. ACTIVIDADES

Cableado estructurado de cinco (5) Puntosdered LAN.

- El cableado debe incluir todos |os elementos pasivos y activos como conectores, cables UTP, Jack, cajatoma
datos, face plate, Patch Cord, gabienete y accesorios necesarios.

- Los trabgjos arealizar por € Contratista estaran acompariados por sus respectivas obras civiles parala
instalacién, segln las normas estandares internacional es siguientes:

a) ANSI/TIA-568: Requisitos para el disefio, instalacion y pruebas de sistemas de cableado estructurado,
incluyendo cables de categoria 6.

b) ISO/IEC 11801: Define los estandares internacional es para cableado estructurado en edificios comercialesy
residenciales

¢) ANSI/TIA-569: Pautas parala planificacién y disefio de espacios para tel ecomunicaciones, como rutasy
espacios para el cableado.

d) ANSI/TIA-606: Lineamiento para el etiquetado y administracion del cableado estructurado.

€) |EC 60332: Relacionada con laresistencia alallama de los cables, importante para garantizar la seguridad en
caso deincendio.

f) NFPA70 (NEC): Cddigo eléctrico naciona que regulalainstalacion segura de cables, incluyendo €l uso de
chaquetas LSZH en &reas sensibles.

-Lacanalizacion debera utilizar canaletas de PV C, organizadas en principales y secundarias, con accesorios
adecuados para unainstalacion profesional. Cada canal eta tendra una tapa fijada a presion y sera preferentemente
de color blanco o similar.

- Las canaletas del cableado estructurado deberan instalarse de forma segura mediante tornillos o € ementos de
fijacion adecuados, directamente sujetos a las superficies correspondientes. Se evitara el uso exclusivo de
adhesivos, ya que estos pueden deteriorarse con el tiempo debido a condiciones ambientales, comprometiendo la
estabilidad y seguridad de lainstalacion.

- Se garantizara que la ocupacion de los conductos no supere €l 40% de su capacidad, permitiendo una disipacion
térmicaeficiente y reduciendo interferencias. Ademas, el sistema debera soportar temperaturas de operacién entre
0°Cy 40°C sin afectar sus caracteristicas.

- Debera de cumplir con las especificaciones de la categoria 6 (Cat 6). Los cables deberan cumplir con los
estandares vigentes, asegurando la transmisién de datos sin interferencias y con la capacidad necesaria para
soportar aplicaciones avanzadas.

- El servicio deberdaincluir un gabinete de 6RU equipado con su ventilador correspondiente para asegurar la
adecuada ventilacion y operacion de los equipos. En dicho gabinete se concentrara el cableado estructurado
correspondiente a 5 puntos de red, garantizando su organizacién y seguridad. Asimismo, en el gabinete se ubicard
el Router deinternet y €l switch el cua sera proporcionado por lainstitucion.

- Debera garantizar la conectividad desde cada punto de red (un total de 3 estaciones de trabgjo, 1 equipo marcado
biométrico y 1 equipo multifuncional) hacia el gabinete de comunicaciones. La ubicacion del gabinete sera
determinada por €l contratista en un punto estratégico que optimice la eficienciay funcionabilidad del sistemay la
infraestructura disponible. Ademas, el contratista deberé coordinar previamente con el especialista en redes del
Area de Tecnologia de la Informacion de lainstitucion para definir 1a ubicacion mas adecuada del gabinete,




asegurando su funcionabilidad y cumplimiento.

- Para garantizar la compatibilidad y el éptimo rendimiento, todos |os componentes de cableado estructurado
como: cable UTP, Jack, ase plate, patch cord y conectores deberan ser de la misma marcadel fabricante. Esto
asegurara que los materiales han sido disefiados y aprobados para trabajar juntos, minimizando posibles problemas
de incompatibilidad y asegurando el cumplimiento de |os esténdares de calidad.

- Todos los componentes del sistema de cableado estructurado deberén estar debi damente etiquetados para
garantizar su identificacion y facilitar los futuros mantenimientos. El etiquetado debe ser claro y permanente de
los faseplates, patch cord y cables que Ileguen al switch. Las etiquetas deben ser legibles, resistentes a condiciones
ambientales, y cumplir con un estandar uniforme que permitalafacil localizacion de los puntos de red.

Cable UTP CAT 6

-Debera ser de chaguetatipo LSZH, |EC 60332-3 (resistencialallama), IEC 61034 (baja emision de humo) y IEC
60754 (libres de hal 6genos), para todos |os puntos.

-Debera estar conformado de 4 pares de conductores solidos de cobre calibre 22-24 AWG. El cable debe permitir
latransmision de datos a altas velocidades (1000 Mbps) y presentar un ancho de banda aprobada de 250 MHz,
debera soportar |os siguientes estandares: ANSI/TIA 568.2-D

-Ladistancia maximadel tendido de cada cable UTP a partir de los cables que leguen a switch del gabinete de
comunicaciones hasta los Jacks modulares RJ45 no debe exceder de 70m. de longitud y no debe haber ningin
empalme en toda laintegridad del cable.

-Para poder identificar el cable, este debera venir desde fébrica e impreso en la chaqueta el dia, hora, fecha de
fabricacion, normas que cumple, partnumber y cédigos de los certificados internacional que posee.

Jack modular CAT 6

- Los médulos Jack deberan cumplir con las pruebas de rendimiento de la EIA/TIA 568C.2-1 e ISO/IEC 11801
Categoria 6/clase E, certificado por UL o ETL. Fabricados de pléastico de alto impacto retardante ala flama segun
las clasificaciones UL 94V-0. Tener 8 posicionesy contar con cuchillas detipo IDC sera del tipo 110. Debiendo
soportar como minimo 750 inserciones de plug RJ-45 debiendo contar con 50 micro pulgadas de oro, de 8
posiciones de acuerdo alo indicado por lalEC 60603-7 y ala TIA/EIA 568B-2.1.

- Deberan asegurar la no desconexion del cable solido instalado por |a parte posterior por los jalones imprevistos
paralo cual deberan contar con unatapa de proteccion sobre las conexiones IDC.

- Soportar laterminacion del cableado tipo 5682 0 568B. Laterminacion del Jack debe ser por impacto.

- Deberén ser montados a 45 grados en el faceplate en el lado del usuario. Debiendo permitir lainsercion de
plasticos para diferenciar los servicios.

-El fabricante de madul os Jacks RJ-45 debera contar con certificacion SO 9001 y €l color debe ser similar del
faceplate.

Patch cord

- Los cordones de parcheo en las estaciones de trabajo, deben ser Categoria 6, de 4 pares trenzados, entre 22 hasta
24 AWG y con un plug RM5 de 8 posiciones en cada extremo.

- Deberd cumplir con los estandares TIA/EIA 568B.2.1y |EC 6063-7.

- Conector tipo plug de 8 posiciones RJ-45 sin capuchas, con sistema anti enredos en ambos extremos del cabley
no deberan tener algun accesorio que amplie sus dimensiones lateral es.

Longitud minima: tres pies

Longitud maxima: Diez pies

- Deben estar confeccionado integramente por €l fabricante en configuracion pin apin'y debe cumplir con las
pruebas de performance de laEIA/TIA 568C.2-1 Cat6 certificado por UL 6 ETL.

El color del patch Cord debe ser azul

Faces Plate

- El plastico debe ser de alto impacto, con certificado de flamabilidad UL clase 94V-0. Debe ser de 2 puertosy
permitir lainsercidn del Jack en &ngulo de 45° del faceplate.

- Debe tener base de aplicacion con tornillos estandar del tipo 4”x2” (americano) 6 segln las medidas de la
canalizacion del mueble.

- Etiquetas de identificacion para cada puerto del faceplate, deberan contar con una proteccién plastica
transparente 0 un soporte mecanico para las etiquetas afin de que el adhesivo no sea el Unico método de soporte
paralas etiquetas (ANSI/TIA/EIA 606).

- El fabricante de los face plate debera contar con certificacion 1SO 9001.

El Contratista como parte del servicio, deberarealizar lainstalacidn de tres tomacorrientes de doble toma. Dos de
€llos deberan ubicarse en el area destinada para el gabinete, y uno debera ser instalado en el lugar donde se
colocara el marcador biométrico. Lainstalacion debera realizarse utilizando cable de calibre AWG 12 y debera
incluir el uso de canal etas para garantizar unainstalacion segura, organizaday conforme alas normas técnicas
vigentes.




El Contratista debera coordinar previamente con Tecnol ogia de Informacion (T1) de Agromercado para alinear
cualquier sugerencia o acuerdo con la gjecucién del servicio. Asimismo, debera tomar |as precauci ones necesarias
paraevitar dafios en lasinstalaciones y mantener el &reade trabajo libre de residuos generados durante la
instalacion.

Para no afectar las operaciones, |os trabajos deberan realizarse en horarios coordinados con el personal encargado.
Ademés, cualquier aspecto no contemplado en este documento, pero necesario para la correctaimplementacion del
servicio, serdasumido sin costo adicional por el Contratista.

El Contratista podrarealizar unavisitatécnicaalas oficinas de Agromercado para gjustar su propuestaala
infraestructura existente, bajo programacién previa. También deberd suministrar todos |os materiales y accesorios
requeridos paralainstalacion del sistema de cableado, asegurando que sean de primera calidad. Agromercado
verificardlosinsumosy podra solicitar cambios si no cumplen con las caracteristicas ofrecidas.

Lainstitucion sereserva el derecho de revisar lainformacion presentada por el Contratista para garantizar el
cumplimiento de los esténdares requeridos.

5.ENTREGABLES

N° [ ENTREGABLE

1 1. Informe de disefio del cableado estructurado: Detallando € disefio, ubicacién de puntos de red, rutade
canaetasy disposicion del gabinete de comunicaciones.

2. Materiales instalados. Relacion completa de los materiales utilizados (cabls UTP Cat6, canaletas,
faceplates, patch cord, gabienete de 6RU, tomacorrientes, etc) incluyendo marcasy especificaciones.

3. Instalacion finalizada: cableado estructurado con 5 puntos de red debidamente instalados, etiquetadosy
conectados al gabinete de comunicaciones.

4. Instalacion eléctrica: Tres tomacorrientes de doble tomainstalados (dos en el gabinete y uno para el
marcado biométrico), utilizando cable AWG 12 y canaletas.

5. Informe Técnico Final: Documento detallado con evidencias de fotografias que muestre cada aspecto del
trabajo; informacion sobre lainstalacion, resultados de las pruebas de conectividad de cada punto de red
instalado y su conexién con el switch y router, cumplimiento de normasy cualquier observacién o
recomendacion técnica.

6. PLAZO DE EJECUCION

7 dias calendarios.

7. LUGAR DE LA PRESTACION / EJECUCION DEL SERVICIO

Agromercado Sede Tacna/ Urbanizacién Tacna Block L- 23 Pocollay - Tacna- Tacna/ Referencia: Esquina Av.
Basadre y Forero con Calle Los Alamos

8. REQUISITOSDEL PROVEEDOR

- Laempresa, ya sea persona natural o juridica, debera acreditar experiencia en servicios de cableado estructurado
con un monto igual o superior a del valor ofertado, los cuales seran sustentados mediante ordenes de servicio o
facturas o recibos por honorarios, en el objeto del servicio de la contratacion.

- No debe tener impedimento de contratar con el Estado.

- Sera obligatorio presentar el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgos (SCTR) vigente para el personal que
gjecutara el servicio.

9. MATERIALES, EQUIPOSE INSTALACIONESREQUERIDOS PARA LA EJECUCION DEL
SERVICIO

No aplica

10. RECURSOSY FACILIDADES PROVISTASPOR LA ENTIDAD

No aplica




11. PRECIO / CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO

De acuerdo a mercado

12. MODALIDAD DE PAGO

El pago serealizara en un Unico pago, en moneda nacional, con deposito en cuentainterbancaria (CCl), previa
presentacion del entregabley la conformidad del drea usuaria.

13. PENALIDADES

Penalidad por Mora: En ese caso incluye o siguiente:

En caso de retraso injustificado en la g ecucion de las prestaciones objeto de la Orden, se aplica automaticamente
una penalidad por mora por cada diadel retraso, calculado de acuerdo ala siguiente formula:
Penalidad Diaria= 0.10 x Monto

F x Plazo en Dias

Donde F tendra los siguientes val ores:
- Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, F=0.40
- Para plazos mayores a sesenta (60) dias, F=0.25

Tanto el monto como el plazo, se refieren segln corresponda, ala Orden, o en caso éste involucre obligaciones de
gjecucion periodica, ala prestacion parcial que fuera materiadel retraso.

14. RESPONSABLE DE DAR LA CONFORMIDAD

Laconformidad estard a cargo de la sede desconcentrada de Tacna con visto bueno del &rea de Tecnologiade la
Informacidn, quien supervisard de maneraremota el desarrollo del proceso deinstalacion y coordinara
directamente todos | os detalles técnicos.

15. MODIFICACION DE LA ORDEN DE SERVICIO

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente €l orden y/o contrato, de conformidad con el articulo
68 delalLey N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas, por caso fortuito o fuerza mayor que imposihilite
de manera definitiva la continuacion de la orden o por hecho sobreviniente al perfeccionamiento de la orden que no
seaimputable a alguna de las partes o por mutuo acuerdo de | as partes, siendo hecesario para este Ultimo €l visto
bueno (V°B°) del area usuaria. Son causal es de resolucién de contrato la presentacién con informacion inexacta o
falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referenciaen laLey de
prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo,
en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en €l articulo 5 de dichaley se aplicaralainhabilitacion por
cinco afos para contratar o prestar servicios a Estado, bajo cualquier modalidad.

16. RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO

Cualquiera de | as partes puede resolver |a orden por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera
definitiva la continuacién de la orden o por hecho sobreviniente al perfeccionamiento de la orden que no sea
imputable a alguna de las partes o por mutuo acuerdo de las partes, siendo necesario para este Ultimo el visto bueno
(V°B°) del &reausuaria. Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de
la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referenciaen laLey de prevenciony
mitigacion del conflicto deintereses en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se
incumpla con |os impedimentos sefialados en € articulo 5 de dichaley se aplicaralainhabilitacion por cinco afios
para contratar o prestar servicios a Estado, bajo cualquier modalidad.

17. DECLARACION

Para efectos de la presente contratacion, se deja en constancia de lo siguiente:




- Los servicios requeridos no pueden ser prestados por el personal de la entidad.
- Los servicios tienen caracter temporal o eventual (no permanente).

18. LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El proveedor del servicio debe cumplir con lo estipulado en laLey N° 29783 y su Reglamento para la atencion del
presente requerimiento, de ser el caso.

19. PROTECCION DE DATOSPERSONALES

El proveedor del servicio y laentidad declaran y reconocen que cualquier intercambio de datos personales que
podrian contener datos sensibles que pueda producirse entre las partes, en el marco del cumplimiento dela
prestacion serén sometidas alos principios, medidasy disposiciones previstasen laLey N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directivay demés normas modificatorias, complementariasy
conexas.

En caso de que el proveedor del servicio transfiera ala entidad datos personal es de sus colaboradores, clientes o de
terceros en el marco de la gjecucion de la prestacion, el proveedor del servicio declara que paraello cuenta con €l
consentimiento libre, previo, voluntario, expreso, informado e inequivoco de cada uno de los titulares de los datos
personales.

El proveedor del servicio, en el marco del cumplimiento de la prestacion, podra proporcionar ala entidad los datos
personales de sus colaboradores, clientes 0 terceros para el tratamiento de los mismos, sin que ello implique la
transferencia de los mencionados datos, asumiendo la entidad la condicion de encargada del tratamiento de los
datos personal es proporcionados por el proveedor.

La entidad declara que los datos personal es proporcionados al proveedor, asi como agquellos generados o
recopilados en €l marco de la prestacion seran tratados de forma confidencial y estaran sujetos a estrictas medidas
de seguridad, conforme lo dispone laLey N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales, su reglamento,
directivay demas normas modificatorias, complementariasy conexas.

De lamisma manera, en caso que la entidad proporcione datos personales o éstos deban ser recopilados o
generados por €l proveedor, en el marco del cumplimiento de la prestacién, el proveedor del servicio declara
conocer que asume la condicion de encargado del tratamiento y, por tanto, se compromete ano utilizar o tratar los
datos personal es proporcionados, generados o recopilados con unafinalidad distinta a aquella por la que le fueron
entregados o por la que son generados o recopilados, asi como a no transferirlos o divulgarlos aterceros, con
excepcion de entidades publicas que lo soliciten en el marco del cumplimiento de sus funciones debi damente
sustentadas, o por €l Poder Judicial cuando sea solicitado mediante orden judicial correspondiente, debiéndose
notificar a Instituto Naciona de Defensa de la Competenciay de la Proteccion de la Propiedad I ntelectual
(Indecopi) dentro de las veinticuatro (24) horas de recibido el requerimiento. Asimismo, €l proveedor de servicio
se compromete a que |os datos personal es proporcionados por la entidad seran tratados de forma confidencial y
estaran sujetos a estrictas medidas de seguridad, en seguimiento de laLey N° 29733, Ley de Proteccién de Datos
Personales, su reglamento, directivay demas normas modificatorias, complementariasy conexas.

En caso que laentidad y/o proveedor del servicio asuman la condicion de encargados del tratamiento de datos
personales que se pudieran proporcionar entre si, se comprometen a conservarlos por el plazo de dos (2) afios
contados desde la culminacion de lafinalidad de la prestacion, debiendo una vez vencido dicho plazo destruir los
datos que se encuentren en su poder o en el de sus colaboradores o funcionarios, en un plazo no mayor a cinco (5)
dias habiles.

Laentidad y el proveedor del servicio declaran tener conocimiento y adherirse alas disposiciones previstas por la
Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directivay deméas normas modificatorias,
complementariasy conexas.

20. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL PROVEDOR, declaray garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una personajuridica a




través de sus socios, integrantes de | os érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 personas Vinculadas alas que se refiere € articulo del Reglamento de laLey General de Contrataciones
Publicas, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en
relacion al contrato.

El/la proveedor/a acepta expresamente que él/ella, su(s) socio(s)a(s), o su(s) representantes(s) no llevara(n) a cabo
acciones que estan prohibidas por las leyesy otras normas de anticorrupcion, asi también se obliga(n) a no efectuar
algun pago, ni ofrecer o transferir algdn valor, o cualquier beneficio o incentivo, directa o indirectamente, aun
funcionario(a) o empleado/a gubernamental o cualquier tercero/a relacionado/a con el servicio aqui establecido de
manera que pudiese violar las leyes u otras normas anticorrupcion, sin restriccion alguna. Asimismo, el/la
proveedor/a acepta conducirse, durante la gjecucion de la prestacion con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcidn, directa o indirectamente, o através de sus socios(as),
accionistas, participantes, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados/as, representantes legal es,
funcionarios(as), asesores/as y personas vinculadas, en concordanciaalo establecido en € articulo N°30 delaLey
N°32069 Ley General de Contrataciones Publicas. El/la proveedor/a, socios/as, 0 su(s) representante(s) se
compromete(n) acomunicar alas autoridades competentes, de manera directay oportuna, cualquier acto o
conductailicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; ademas, de adoptar medidas técnicas, organizativas y/o
de persona apropiadas para evitar los referidos actos o practicas. El incumplimiento de las mencionadas clausulas,
durante la gjecucion contractual, da derecho a que esta entidad resuelva autométicamente €l contrato contenido en
una orden de compra u orden de servicio y de pleno derecho, bastando la sola comunicacion a el/la proveedor/a, 0
su(s) representante(s) informando el hecho y que se ha producido dicha resolucion, sin perjuicio de las acciones
civiles, penalesy administrativas a que hubiere lugar.

21. DISPOSICIONESFINALES

En caso de presentarse aspectos no contemplados en los presentes términos de referencia, se aplicara de manera
supletoriael Codigo Civil, asi también como las normasyy las leyes pertinentes que puedan ser aplicables.

22. RESPONSABILIDAD POR VICIOSOCULTOS

El plazo de responsabilidad del proveedor por lacalidad ofreciday por los vicios ocultos de |os servicios ofertados
esde un (1) afio contado a partir de la Ultima conformidad otorgada.

23. TIPO DE INVITACION

ABIERTA

24. JUSTIFICACION DEL TIPO DE INVITACION

25. CODIGO UNICO DE INVERSION

26. DESCRIPCION CODIGO UNICO DE INVERSION

27. GARANTIAS

NO APLICA

28. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

L as controversias que surjan entre las partes durante la gjecucién del contrato se resuelven mediante conciliacion o
arbitraje, seglin el acuerdo de las partes. Cualquiera de las partes tiene derecho aiiniciar €l arbitraje afin de resolver
dichas controversias dentro del plazo de caducidad previsto en los articulos N°76 y N°77 de la Ley N°32069 Ley
General de Contrataciones Publicas. El arbitraje serainstitucional y resuelto por Arbitro Unico. LA ENTIDAD
sefiala las instituciones arbitrales siguientes: 1.Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima. 2. Centro
de Arbitraje y Resolucion de Conflictos de la Pontifica Universidad Catélica del Perd. 3. Camara de Comercio
Americanadel Perti - AmCham Per(i

29. GESTION DE RIESGOS




Las partes realizan la gestion de riesgo de acuerdo con o establecido en presente contrato, afin de tomar
decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los
riesgos negativos y su impacto durante la gjecucion contractual, considerando la finalidad de la contratacion.
Contratacion de servicios: Al igual que en lacompra de bienes, se podrian dar comportamientos irregulares como:
(i) Favorecimiento indebido, (ii) Acceso aventgjasindebidasy (iii) Conflicto deintereses. (De corresponder el
area usuaria, lo detallaraen € numeral 4)

30. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de la Declaracion Jurada
de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referenciaen la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto
deintereses en €l acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los
impedimentos sefialados en € articulo 5 de dichaley se aplicaralainhabilitacion por cinco afios para contratar o
prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad
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