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Anexo N° 01-A
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y CONSULTORIAS

Organo y/o Unidad Orgénica : Unidad de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones

Actividad del POI / Acci6n estratégica PEl : Transformacion digital, actualizacion y mantenimiento de sistemas y equipos informaticos.

Denominacién de la contratacién : CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL COMO ASISTENTE TECNICA EN ARCHIVOS

DIGITALES EN LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES DE
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TALARA

# CLAUSULAS
I FINALIDAD PUBLICA
SE BUSCA QUE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES CUENTE CON PERSONAL
ADMINISTRATIVO PARA GESTIONAR, ORGANIZAR Y MANTENER EN ORDEN TODA LA DOCUMENTACION Y ARCHIVOS
EXISTENTES EN LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES.
I OBJETIVO DE LA CONTRATACION
CONTRATACION DE UN TECNICO COMO ASISTENTE ADMINISTRATIVO EN LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES A FIN DE QUE NUESTRA UNIDAD CUENTE CON PERSONAL PARA LLEVAR LA
OPERATIVIDAD DOCUMENTAL DIARIA QUE SE PRESENTA EN LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES.
Il | ALCANCE DEL SERVICIO
EL PROVEEDOR DEBERA LLEVAR A CABO LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:
+ Organizacion de Archivos
» Gestién de Documentos
- Digitalizacion de Documentos
« Elaboracion de Informes varios en el MTDOC
+ Control del Inventario Documental
« Soporte Administrativo
+ Organizar el Acervo documentario
+ Otras Actividades Asignadas.
v REQUISITOS DEL PROVEEDOR / PERFIL DEL CONSULTOR
+ El proveedor debera contar con RNP en servicio
El proveedor debera contar con ruc activo y habido
- El proveedor no debera encontrarse impedido ni inhabilitado de contratar con el estado
Egresado en administracion de empresas o carrera a fin
v LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

LUGAR: Las prestaciones del servicio podran ser llevadas a cabo de manera presencial y/o virtual; en el caso de ser
presenciales estas se llevaran en la UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

PLAZO: El contratista contara con un plazo maximo para la ejecucion del servicio de sesenta (60) dias calendario, el cual se
contabiliza a partir del dia siguiente de notificada la orden de Servicio
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ENTREGABLES

(Detallar el nimero de entregables, el contenido de cada entregable, los plazos de presentacion y condiciones relevantes para
cumplir con cada entregable)

Nro Entregable Contenido del Entregable

Primer ent Blosel cual debe ser Primer entregable: debera contener los
nmer entreganye: £ © documentos sefialados en la clausula
presentado en un plazo maximo de FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
1 treinta (30) dias contabilizados a partir Gl | bl Aalado d b
del dia siguiente de emitida la orden de SIS © entxjega e senajado debe
contener como minimo el listado y

servici L ;
e ° detalle de las actividades realizadas.

Segundo entregable: debera contener
los documentos sefialados en la clausula
FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.
Asi mismo, el entregable sefialado debe
contener como minimo el listado y
detalle de las actividades realizadas.

Segundo entregable: el cual debe ser
presentado en un plazo maximo de

2 sesenta (60) dias contabilizados a partir
del dia siguiente de emitida la orden de
servicio

\l

CONFORMIDAD

La conformidad es otorgada por la UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES en el plazo
maximo de SIETE (7) DIAS, en caso se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién dias
computados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un
plazo para subsanar EL PLAZO NO MAYOR AL 30% DEL PLAZO DEL ENTREGABLE CORRESPONDIENTE, DEPENDIENDO
DE LA COMPLEJIDAD O SOFISTICACION DE LAS SUBSANACIONES A REALIZAR. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, la ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos
adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento

del plazo para subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la ENTIDAD para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
ofrecidas, en cuyo caso la ENTIDAD no efectua la recepcion o no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso

Vi

FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO

LA ENTIDAD PAGA LAS CONTRAPRESTACIONES PACTADAS A FAVOR DEL CONTRATISTA DENTRO DE LOS DIEZ (10)
DIAS HABILES SIGUIENTES DE OTORGADA LA CONFORMIDAD POR PARTE DEL AREA USUARIA'Y ES PRORROGABLE,
PREVIA JUSTIFICACION DE LA DEMORA, POR CINCO DIAS HABILES

LA ENTIDAD REALIZA EL PAGO DE LA CONTRAPRESTACION PACTADA A FAVOR DEL CONTRATISTA EN SOLES EN
DOS PAGOS PERIODICOS, LUEGO DE LA RECEPCION FORMAL Y COMPLETA DE LA DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE. PARA EFECTOS DEL PAGO DE LAS CONTRAPRESTACIONES EJECUTADAS POR EL
CONTRATISTA, LA ENTIDAD DEBE CONTAR CON LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

¢ DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION EFECTUADA
¢ ORDEN DE SERVICIO

¢ ENTREGABLE

¢ RECIBO POR HONORARIOS O FACTURA

¢ SUSPENSION DE RENTA DE CUARTA CATEGORIA (DE CORRESPONDER)

EN CASO DE RETRASO EN EL PAGO POR PARTE DE LA ENTIDAD, SALVO QUE SE DEBA A CASO FORTUITO O FUERZA
MAYOR, EL CONTRATISTA TIENE DERECHO AL PAGO DE INTERESES LEGALES
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CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA ESTA OBLIGADO A GUARDAR CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA ABSOLUTA EN EL MANEJO DE
INFORMACION Y DOCUMENTACION A LA QUE SE TENGA ACCESO RELACIONADA CON LA PRESTACION, POR LO QUE
QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO REVELAR DICHA INFORMACION A TERCEROS. EL PROVEEDOR, DEBE DAR
CUMPLIMIENTO A TODAS LAS POLITICAS Y ESTANDARES DEFINIDOS POR LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
TALARA, EN MATERIA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

EL PROVEEDOR ES EL RESPONSABLE POR LA CALIDAD OFRECIDA Y POR LOS VICIOS OCULTOS DEL SERVICIO
OFERTADO POR UN PLAZO DE UN (01) ANO, CONTADO A PARTIR DE LA CONFORMIDAD OTORGADA POR LA ENTIDAD.

Xl

PENALIDADES POR MORA

PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION: EN CASO DE RETRASO INJUSTIFICADO DEL
CONTRATISTA EN LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES OBJETO DEL CONTRATO, LA ENTIDAD LE AFLICA
AUTOMATICAMENTE UNA PENALIDAD POR MORA POR CADA DIA DE ATRASO. LA PENALIDAD SE APLICA
AUTOMATICAMENTE Y SE CALCULA DE ACUERDO A LA SIGUIENTE FORMULA:

PENALIDAD DIARIA = 0.10 X MONTO
F X PLAZO EN DIiAS
DONDE F = 0.40

TANTO EL MONTO COMO EL PLAZO SE REFIEREN, SEGUN CORRESPONDA, A LA EJECUCION TOTAL DEL SERVICIO O
A LA OBLIGACION PARCIAL, DE SER EL CASO, QUE FUERA MATERIA DE RETRASO. SE CONSIDERA JUSTIFICADO EL
RETRASO, CUANDO EL CONTRATISTA ACREDITE, DE MODO OBJETIVAMENTE SUSTENTADO, QUE EL MAYOR TIEMPO
TRANSCURRIDO NO LE RESULTA IMPUTABLE. ESTA CALIFICACION DEL RETRASO COMO JUSTIFICADO NO DA LUGAR
AL PAGO DE GASTOS GENERALES DE NINGUN TIPO.

Xl

RESOLUCION CONTRACTUAL

SE RESOLVERA LA ORDEN DE SERVICIO EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1. POR ACUMULACION DEL MONTO MAXIMO DE LA PENALIDAD POR MORA O POR EL MONTO MAXIMO PARA
OTRAS PENALIDADES, EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION A SU CARGO.

2. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR QUE IMPOSIBILITE LA CONTINUACION DEL CONTRATO.
3. INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES, POR CAUSA ATRIBUIBLE AL CONTRATISTA.

4. HECHO SOBREVINIENTE AL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO, DE SUPUESTO DISTINTO AL CASO
FORTUITO O FUERZA MAYOR, NO IMPUTABLE A NINGUNA DE LAS PARTES, QUE IMPOSIBILITE LA
CONTINUACION DEL CONTRATO.

5. POR INCUMPLIMIENTO DE LA CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO.

6. POR LA PRESENTACION DE DOCUMENTACION FALSA O INEXACTA DURANTE LAS ETAPAS DE ACTUACIONES
PREPARATORIAS Y EJECUCION CONTRACTUAL.

LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TALARA PUEDE RESOLVER EL CONTRATO SIN REQUERIR PREVIAMENTE EL
CUMPLIMIENTO AL CONTRATISTA, CUANDO SE DEBA A LA ACUMULACION DEL MONTO MAXIMO DE PENALIDAD POR
MORA U OTRAS PENALIDADES, CUANDO LA SITUACION DE INCUMPLIMIENTO NO PUEDA SER REVERTIDA, EN CASO
FORTUITO O FUERZA MAYOR, CUANDO SE DETECTE DE MANERA SUSTENTADA QUE EL CONTRATISTA HA
PRESENTADO INFORMACION FALSA A LA ENTIDAD O CUANDO SE HAYA DETECTADO QUE EL CONTRATISTA SE
ENCUENTRE IMPEDIDO DE CONTRATAR CON EL ESTADO. EN ESTOS CASOS, LA COMUNICACION AL CONTRATISTA
MEDIANTE CARTA SERA SUFICIENTE PARA LA RESOLUCION DEL CONTRATO, PREVIA OPINION LEGAL E INFORME
EMITIDO POR EL AREA USUARIA.

Xlil

SANCIONES

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A CUMPLIR LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO,
SIENDO APLICABLE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 87° DE LA LEY N°32069 ¢LEY GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS;,
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XIV | OBLIGACION ANTICORRUPCION
A la suscripcion del contrato o de la formalizacion de la Orden, el Contratista declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, al (los)
evaluador (es) del proceso de contratacion o cualquier servidor de la Municipalidad provincial de Talara.
Asimismo, el Contratista se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de
culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos
ilicitos, directa o indirectamente. Aunado a ello, el Contratista se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la
contratacion, actores del proceso de contrataciéon y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.
En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefalados.
Adicionalmente, el Contratista se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con la Municipalidad
provincial de Talara.
Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica
que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente
contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acapite, durante la ejecucién contractual, otorga a la
Municipalidad provincial de Talara el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.

XV | SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente contratacion son resueltos mediante trato
directo o conciliacion.

XVI" | CUANTIA ESTIMADA
La cuantia estimada es de dos mil cuatrocientos (2,400) soles, que se asignaran en dos pagos periédicos

XVIl | GESTION DE RIESGO

Existe riesgo bajo, de que el contratista incumpla con realizar el servicio de acuerdo a los alcances y descripcion establecidos en
los presentes términos de referencia; para lo cual como medida de prevencion el drea usuaria realizard la revision y verificacion
del servicio que se le brinda previo a la emision de la conformidad; es importante precisar que dicha verificacién no enerva bajo
ninguna circunstancia la responsabilidad del contratista en el caso de vicios ocultos que pudieran producirse durante la ejecucion
del servicio.

Las partes realizan la gestiéon de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin de tomar decisiones
informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto
durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.
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Firma del solicitante Firma del Jefe del Area Usuaria
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