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UNIDAD EJECUTORA ‘: 0 GOBiE
NROG. IDENTIFICACION : goo757

Tipo Use : Consumo
Direccion Soficitante  © REMODELACION DE EDIFICACION; CONSTRUCCION DE EDIFICACION; ADQUISICION DE EQUIPO, ENE
Entregar a Sr(a} . CHAMCVE ARENAS ERIKA ALIDA
Fecha o 03/03/2026
Actividad Operativa : CO838 2500085 - COSTO INDIRECTO - REMODELACION DE EDIFICACION; CONSTRUCCION DE EDIFIC

rotivo - G BEDING 1907} SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE IMPRESORA para fa ohra REMODELACION DE EDFICACION:
© CONSTRUCCION DE EDIFICACION: ADQUISICION DE EQUIPG EN El (LA) EESS HOSFITAL HONORIC DELGADRG ESPINGZA - AREQUIFA
URSS EMERGENCIA [230100) DISTRITO DE AREQUIPA, PROVINGIA DE AREQUIPA, DEPARTAMENTC DE AREQUIPA

FFRb § META7 MNEMONICO Funcién Division Func. Grupo Fune. Programa ProdiPry Act/AiFObr
5-15 0149 20 Q44 0097 o002 2500085 6000017
Cédigo Descripein / Términos de Referencia Clasificador  Valor Unidad Medida
[Hamivaanstagtes) MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE IMPRESORA 22228 SERVICIO
FINALIDAD PUBLICA El presente Servicio tiene la finalidad de atender las necesidades del

Proyecto de inversion Pablica en Ejecucidn, para ef beneficic de ka
pohlacidn en la zona de intervencion del proyecto.

LUGAR DE EJECUCION DEL El servicio e realizara en las instalaciones de la sede centrat del
SERVICIO GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA, ubicada en Av. Unién Nro,
200, Urh. Cesar Valigjo-Paucarpata, en el modulo de [a cbra.

PLAZO DE EJECUCION DEL 5 dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de la

SERVICIO notificacién de la orden de servicio.

FORMA DE PAGO La ENTIDAD CONTRATANTE reatiza el pago de Ia contraprestacion
paciada a favor del contfratista en SOLES (87}, EN UN (1) PAGO
TOTAL

¥
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TERMINOS DE REFERENCIA
Unidad de Sub Gerencia de Ejecucion y Liguidacién de Proyectos de la obra REMODELACION DE
| Organizacién EDIFICACION; CONSTRUCCION DE EDIFICACION; ADQUISICION DE EQUIPO EN EI

(LA) EESS HOSPITAL HONOQRIO DELGADO ESPINOZA - AREQUIPA UPSS
EMERGENCIA (230100) DISTRITO DE AREQUIPA, PROVINCIA DE AREQUIPA,
DEPARTAMENTO DE AREQUIPA™ CUI 2500085 COMPONENTE 1i

Meta Presupuestaria 0149

Actividad del POI C839 - COSTO INDIRECTO - 2500085 - REMODELACION DE EDIFICACION;
CONSTRUCCION DE EDIFICACION; ADQUISICION DE EQUIPO EN El (LA) EESS
HOSPITAL HONORIO DELGADO ESPINOZA - AREQUIPA UPSS EMERGENCIA
(230100) DISTRITO DE AREQUIPA, PROVINCIA DE AREQUIPA, DEPARTAMENTO

DE AREQUIPA
Denominacién de la SERVICIO DE MANTENIMIENTC CORRECTIVO DE IMPRESORA para ia obra
Contratacién REMODELACION DE EDIFICACION; CONSTRUCCION DE  EDIFICACION;

ADQUISICION DE EQUIPC EN EI (LA) EESS HOSPITAL HONORIO DELGADO
ESPINCZA - AREQUIPA UPSS EMERGENCIA (230100) DISTRITO DE AREQUIPA,
PROVINCIA DE AREQUIPA, DEPARTAMENTO DE AREQUIPA COMPONENTE I

1. FINALIDAD PUBLICA '
El presente Servicio tiene la finalidad de atender las necesidades del Proyecto de inverStbn Pub ""a en Ejecucion:
“"REMODELACION DE EDIFICACION; CONSTRUCCION DE EDIFICACION; AﬂQU!SlCION DE EQUIPO; EN
EL (LA) EESS HOSPITAL HONORIO DELGADO: ESPINOZA AREQU!P" UPSS EMERGENCIA (230100),
DISTRITO DE AREQUIPA, PRIVINCIA E AREQUIPA; REGION AREQU!PA” Para el beneficio de la pobiacion

en la zona de injervencion d

2. ANTECEDENTES
El presente servicio se enmarca dentro del Proyecto de Inversion Publica; “REMODELACION DE EDIFICACION;

CONSTRUCCION DE EDIFICACION; ADQUISICION DE EQUIPO; EN EL (LA) EESS HOSPITAL HONORIO
DELGADO ESPINOZA - AREQUIPA UPSS EMERGENCIA (230100), DISTRITO DE AREQUIPA, PRIVINCIA
DE AREQUIPA, REGION AREQUIPA, el cual se encuentra en ejecucion bajo la modalidad de Administracion
Directa, conforme a lo dispuesto en el expediente técnico aprobado mediante Resolucion N° 0498-2021-

GRA/GRI

3. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

INSPECTOR

3.1. OBJETIVO GENERAL:
El objetivo del SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE IMPRESORA es contratar un servicio

a fodo costo para el mantenimiento comectivo para las impresoras multifuncionales de la obra,

3.2. OBJETIVO ESPECIFICO:
El servicio a todo costo de las impresoras multifuncionales busca que se les realicen las reparaciones y

correccion de fallas que puedan presentar ias impresoras.

4. ALCANCE Y DESCRIPICION DE LOS BIENES A CONTRATAR:
4.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

s gob.pe/regionarequipa
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1 071100380305 IMPRESORA 1 SERVICIO

SERVICIO DE MANTENIMIENTC CORRECTIVO DE

4.2. ACTIVIDADES Y/O PLAN DE TRABAJO

La contratacion implica la prestacion del servicio de mantenimiento correctivo a todo costo de las
impresoras multifuncicnales KONICA MINOLTA BIZHUB C450i y KONICA MINOLTA BiZHUB 367

ACTIVIDADES

Ef personal de OTDTIC realizé la evaluacion Técnica de Impresoras, segun el informe N° 54-
2026-GRA/CRA/OTDTIC, y recomendo realizar el mantenimiento correctivo de lasimpresoras,
las cuales deberén considerar lo siguiente:
o KONICA MINOLTA BIZHUB C450i
s Realizar el cambic de las 4 Unidades de Tambor (Cian, Yeliow, Magenta y
~ Black).
.= Realizar mantenimiento de Unidad Fusara.
= Realizar cambio de Unidad Reveladora.
« . “Reemplazar los toneres gastados por originales.
* - Realizar cambio de gomas y rodillos.
.= .Realizar cambio de gomas de ADF. SR
*  Hacer limpieza del equipo en general. .5
o KONICA MINCLTA BIZHUB 367 B
» ‘Realizar cambio de Unidad Reveladora Fa
. = Realizar cambio de Unidad de Tambor (Ctlindro)
.= ®  Realizar. cambro dei Rodtiio dela umdad de transferencla
e .;CoEoc éner orfgmai antes de que se acabe,
- = Reali r Cambio de gomasy rodfifos.
Realizar cambio de gomas ADF.
. “ Hacer limpieza del equipo en general.
Adqmsmnon de 04 unidades de toner de impresora de los colores (amarillo, magenta, cian y
negro), para la impresora multifuncional KONICA MINOLTA BIZHUB C450i y una (01) unidad
de téner negro para ta impresora KONICA MINOLTA BIZHUB 367

OTRAS ACTIVIDADES

4.3. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL. PROVEEDOR
No carresponde
4.4 PERSONAL CLAVE

Mantener comunicacion con el encargado de obra.

Se debe realizar ef test de impresién, en presencia del personal de la obra quien verificara el
correcto funcionamiento y operatividad,

Garantia de prestacion del servicio por un periodo de 06 meses.

No corresponde

INSPECTOR

4.5. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS

No corresponde
4.6. NORMAS TECNICAS

Ne corresponde

w gob.pe/regionarequipa
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4.7. SEGURQS Y DISPOSICIONES DE SEGURIDAD

Ne correspende
4.8. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL

No corresponde

5. GARANTIA
El servicio a adquirir debera cumplir con las actividades mencionadas en el punio 4.2 en el tiempo

establecido y de manera compteta, de igual mode se presentara un informe de actividades. La garantia sera
determinada por cualquier observacion qus devenga del servicio obtenido.

6. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL
» Persona natural y/o juridica
¢ Contar con RNP vigente,
« Contar con RUC habido y active.
o Contar con CCI.
*  No estar impedido o inhabilitado para contratar con el Estado.

7. MODALIDAD DE PAGO
Suma Alzada

8. SISTEMADE ENTREGA
No corresponde

INSPECTOR

9. LUGAR, PLAZO DE EJECUCEC)N
8.1 LUGAR .
El servrcro_se_
ubicada en Av'
8.2. PLAZO o :
5 dias calendarios, contados a pamz“ del dia siguiente de fa notnﬂcaczon de la orden de servicio.

_lxzéra en las mstaéaczones de Ia sede central del GOBIERNO REGIONAL DE AREGQUIPA,
mon Nro 200 Urb Cesar Vaile;o~PaucarpaEa enel modu!o de la obra,

10. RESULTADOS ESPERADOS-ENTREGABLES
10.1. RESULTADOS ESPERADOS
La ejecucion del servicio deberé garantizar:
o Maguinas Operativas, en perfecio funcionamiento, sin fallas técnicas posteriores, con su
carrespondiente prestacion de garantia por 06 meses de los repuestos o competentes reemplazados
u otros que deriven del servicio realizado.
¢ Informe detallado de las actividades realizadas

11. CONFORMIDADES
La conformidad de la prestacion del servicio se reguta por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de [a

Ley N® 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025. La
conformidad es otorgada por ef RESIDENTE DE OBRA en el plazo maximo de SIETE (7) dias calendario
computados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

De existir observaciones, la DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES las comunica al
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar en un plazo
maximo de hasta DOS (2} DIAS ca{endaﬂo S! pese a plazo otorgado EL CONTRAT!STA no cumpliese a

® gob.pe/fregionarequipa ' o - _ SRR
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cabalidad con la subsanacion, la ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al CONTRATISTA periodos

~ adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde
el vencimiento del plazo para subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la ENTIDAD
CONTRATANTE para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios maniiestamente no cumplan con las caracteristicas
y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la ENTIDAD CONTRATANTE no efectia la recepcion o no otorga ia
conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no gjecutada la prestacion, aplicandose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

12, FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
Fi pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de |a Ley. La ENTIDAD CONTRATANTE

~ paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez {10) dias habiles siguientes de
- otorgada la conformidad por parte del area usuaria y &s promrogable, previa justificacion de la demora, por cinco
dias hébiles

La ENTIDAD CONTRATANTE realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en SOLES
(S1.), ENUN (1) PAGO TOTAL. Luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF . T .

s por el con DAD CONTRATANTE

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutada
debe contar con la siguiente documentacion: e
* Documento en el que conste la co
inspector de obra y actas de ¢ ad.
»  Solicitud de pago, el cual debe adjurtar.
Com) nte.de pago al crédito, actualizado al mes corriente de pago (De requerirse dicha
actualizacion el CONTRATISTA deber4 brindar todas las facilidades,). .
Orden de servicio (Copia simple) S
- Informe detallado de las actividades realizadas.
Solicitud de pago en cuenta CCI (Copia simple)

INSPECTOR

En caso de retraso en el pago por parte de la ENTIDAD CONTRATANTE, salvo que se deba por caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tiene derecho al pago de intereses iegales conforme a lo establecido en el
articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

13. CONFIDENCIALIDAD

EI CONTRATISTA, asi como el personal que este designe para la ejecucion del contrato, se obliga a mantener
estricta confidencialidad respecto de toda la informacion a la que tenga acceso en el marco de ia ejecucion de
la prestacion, inciuyendo aquella de naturaleza técnica, administrativa, econémica, financiera, operativa o
estratégica, incluso si no ha sido formalmente clasificada como confidencial por la ENTIDAD CONTRATANTE.
Asi mismo implica abstenerse de difundir o utilizar indebidamente informacién privilegiada o reservada obtenida,
resguardando siempre el interés piblico. Esta obligacion se extiende mas alia de Ia vigencia del contrato,
subsistiendo incluso después de su conclusion. E) incumplimiento de esta clausula podra ser causal de resolucion
del contrato, sin perjuicio de las acciones civiles, administrativas o penales que correspondan,

AR B
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14, PENALIDADES

Penalidad por Mora en la ejecucidn de la prestacion:

En caso de refraso injustificado de! contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la
ENTIDAD CONTRATANTE le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le
sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula;

0.10 x Monto
F x Plazo en dias calendario

Penalidad diaria =

Donde F tiene los siguientes valores:

F=040

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al monto vigente del contrato, componente o item
que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto
y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

Se aplicaran penalidades por incumplimiento injustificado de obligaciones contractuales de acuerdo a los
articulos 119 y 120 del reglamento de la Ley Generat de Contrataciones Piblicas 32069.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se
considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite,
de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo
caso la calificacion del retraso como justificado por parte de la ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago
de gastos generales ni costos directos de ningin tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decrefo Supremo N° 009-2025-EF .

. Darcraleso del pago final, seguin corresponda.

15. OTRASPENALIDADES
No corresponde

16. RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con ef numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley

N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas. De encontrarse en algunc de los supuestos de resolucitn
del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF

17. CLAUSULA DE GARANTIAS
No corresponde.

INSPECTOR

18. CLAUSULA DE GESTION DE RIESGOS
EL CONTRATISTA declara conocer y aceptar que la gestion de riesgos constituye un componente obligatorio y
transversal del proceso de contratacion piblica, conforme a lo establecido en el articulo 6 inciso ¢) y articulo 60
inciso e) de la Ley N.° 32069 - Ley General de Contrataciones Pablicas, asi como en los articulos N.° 44.3 y
125.4 de su Reglamento. En consecuencia, se compromete a colaborar proactivamente con la Entidad en la
identificacion, analisis, valoracion, seguimiento y mitigacion de los riesgos que puedan presentarse durante el
procedimiento contractual. ' '

Sub Gerencia 7
de Ejecucion y
Liquidacion de
Proyectos




; gob.pefregionarequipa

} SEDE CENTRAL:
A, Lnién N° 200 Urb, César Vallejo - Paucarpata / Teléfono (054] 382860

19, CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualguier servidor de la ENTIDAD CONTRATANTE.
Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone

-actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios piblicos,
servidores piblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la ENTIDAD
CONTRATANTE, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga
a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen
los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la
ejecucion del contrato con la ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de
los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores 0 cualquier persona
vinculada a la persona juridica que represents; comprometnendose a mformaﬂes sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato. L :

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establemdas en esta clausuta dufante ia ejec __|on contractual,
ialme cantrato Cuando lo anterior
se produzca por parte de un proveedor adjudmatano de ios catalogos eIectronacos de acuerdo marco, el
incumplimiento de Ja. presente clausula con! llevara que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo
Marco. En nmgun cas dlchas medadas impiden el inicio de las acciones civiles, penaies y administrativas a que

hubiera lugar.

20. CLAUSULA DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad
correspondiente, seglin lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones

Publicas.

21. JUSTIFICACION
La diferencia presupuestal sera cubierta por el item 4707350 Leyes Sociales del Listado de Insumos de Gastos

Generales.

22. OTRAS CONSIDERACIONES

» Se deja informacion del nimero del Residente; Arg. Erka Chanove Cel: 907548198

...................................

HENAS
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