FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES

SERVICIO DE RENOVACION DE LICENCIA DE SOFTWARE, SOPORTE Y ADMINISTRACION DE EQUIPO
FIREWALL DEL DATA CENTER DEL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI

L AREA USUARIA:
Oficina de Tecnologias de la Informacién.

il DENOMINACIGN DE LA CONTRATACION:
Servicio de Renovacién de Licencia de Software, Soporte v Administracién de Equipo Firewall del
Data Center del Gobierno Regional de Ucayali

i, FINALIDAD PUBLICA:
Mantener la seguridad perimetral de acceso hacia y desde internet de usuarios internos y
externos.

IV.  OBJETO DE LA CONTRATACION:
£l Gohierno Regional de Ucayali requiere contratar el servicio de renovacion de Licencia de
Software, Soporte y Administracién de Equipo Firewall marca Fortinet, modelo 200F, con serie N°
FG200FT921911224 instalado en el Centro de Datos de la Oficina de Tecnologias de la Informacién
del Gobierno Regional de Ucayali, para bloquear el acceso NO autorizado de equipos, usuarios y
cualquier otro dispositivo EXTERNQ a la red de datos institucional, asi como también permitir
controlar el acceso y ancho de banda de los usuarios INTERNOS cuando acceden a INTERNET.

DESCRIPCION DEL SERVICIO {Obligatorio}

Servicio de renovacién de 01 Licencia de software, Soporte y Administracién de Equipo Firewall
marca Fortinet, modelo 200F, con serie N° FG200FT921911224, el cual incluya:
* Debe permitir Actualizaciones generales y de firmware.

= Debe incluir soporte FortiCare.

= Debe incluir gestién de Antivirus.

=  Debe permitir gestién de Antispam

= Debe permitir prevenciéon de Intrusiones.

= Debe permitir la gestidn de Filtrado web.

* Debe permitir prevencion de malware

® Periodo de garantia y soporte x 12 meses, {24x7), via teléfono, via remoto.
= Soporte reactivo: incluye 10 horas mensuales y configuraciones 24x7

VI.  GARANTIA Y SOPORTE

a. Elproveedor brindard una garantia de doce (12) meses a partir del dia siguiente de la activacién
de la licencia.

b. El proveedor brindara un soporte reactive que incluye 10 horas mensuales y configuraciones
de pestion del equipo 24x7 de forma: conexién remota controlada, correo electronico o
telefénicamente.

c. El postor debe contar, con su propio Centro de Operaciones de Red (NOC - Network Operations
Center) y su propio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC - Security Operations Center) los
cuales atenderdn los requerimientos de las bases y mantendran una comunicacidn directa con
la entidad. Para ello, el postor debera incluir en su propuesta una acreditacidn vigente, emitida
par una institucion especializada en auditoria y acreditacién de infraestructuras y servicios de
Tl v Telecomunicaciones, la cual acredite que el NOC y el S50C son de propiedad del postor y
operan de manera ininterrumpida,

d. El postor deberd contar con un equipo técnico especializado en respuesta a incidentes de
seguridad (CSIRT), integrado por profesionales con experiencia en procesos, mejores pricticas
y herramientas necesarias para responder frente a cualquier amenaza cibernética o ataque en
la infraestructura de red. Para acreditarlo, el postor debera presentar en su propuesta el
certificado que demuestre que dicho equipo es miembro del Forum of Incident Response and
Security Teams (FIRST}, organismo internacional que agrupa a los equipos de respuesta a
incidentes y seguridad.




Vil

VIH.

e,

El postor debe asegurar la comunicacion constante durante toda la ejecucién del servicio; para
ello, deberd contar con salidas internacionales de al menos tres (03) proveedores Tier |, con
una capacidad minima de 100 Gbps cada una, sobre infraestructura de fibra dptica. A fin de
acreditarlo, el postor deberd presentar en su propuesta un diagrama de sus salidas
internacionales, detallando los nombres de los proveedores Tier |,

£ postor debe ser miembro activo del NAP PERU {Network Access Point), lo que le permitira
utilizar el intercambio de trifico entre proveedores y garantizar una conexién continua de
internet con baja latencia en la prestacién del servicio. Para tal efecto, el postor debera
presentar, dentro de su propuesta, un documento emitido por el NAP PERU que acredite su
condicion de miembro de la Asociacién, con una antigiiedad minima de diez {10} afios.
Asimismo, debera adjuntar la constancia vigente emitida por el NAP PERU que acredite que
actualmente cuenta con una capacidad minima de cuatro {4) enlaces de 100 Gbps, en calidad
de operador ISP, Asimismao, debera incluir una impresién del tréfico correspondiente obtenida
desde la pagina web oficial del NAP PERU.

£l postor debe garantizar la adecuada proteccidn de la informacion, gestionar los riesgos de
seguridad y cumplir con estdndares internacionales en la gestidn de la seguridad de la
informacion, asegurando la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos. Para ello
el postor deberd contar con su certificacidn vigente del ISO/IEC 27001:2022, cuyo dmbito de
aplicacion debera incluir como minimo los procesos de Provision, Instalacién, Soporte,
Monitoreo, Mantenimiento y Gestidn, relacionados a los Servicios Cloud, Acceso Dedicado a
Internet, Fibra oscura, Centro de Datos, Interconexién de Sedes y Servicios de Seguridad para
clientes. El postor deberd presentar dicho certificado en su propuesta; y en el caso de un
consorcio, cada miembro debera presentar su propia certificacian.

El postor debe incluir en su servicio, una plataforma de autogestidon del DNS (Sistema de
Nombres de Dominio} que permitira al usuario autorizado {Con clave de acceso) poder crear,
actualizar, modificar y eliminar configuraciones de los registros del DNS. Para ello, se deberd
contar como minimo, con (02) servidores DNS (Principal y redundado} ubicados en Data Center
distintos a nivel nacional. Por seguridad de la informacidn, al menos (01} servidor DNS, deberd
estar alojado en el Data center propio del postor, el mismo que debe estar certificado en la
norma ANSi/TIA RATED-3 de Disefic o Construccidn. El postor debera presentar en su propuesta
elflos certificados ANSI/TIA vigentes a nombre del postor.

PERFIL DEL PROVEEDOR:
Capacidad Legal

Persona Juridica

Debe contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Debe contar con Cédigo de Cuenta Interbancaria {CCl) — cuenta relacionada al nimero de RUC.
Debe contar con registro Gnico de contribuyentes (RUC) vigente.

Declaracidn jurada simple de no estar impedido y/o inhabilitado para contratar por el estado.

ENTREGABLES:

Carta de compromiso elaborada por el contratista indicando la vigencia de ia Licencia del
equipo.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucion del servicio de instalacion, configuracidn y puesta en marcha es de 7 dias
calendarios contados a partir del dia siguiente del vencimiento de la licencia actual.

NOTA: A la finalizacidn de la instalacion, configuracion y puesta en marcha se realizard un Acta
de Instalacion y funcionamiento y/o activacion de |a nueva licencia.

Tiempo de Servicio de la Vigencia de la nueva licencia serd de 12 meses (365 dias calendario),
contados a partir del dia siguiente del Acta de Instalacién y funcionamiento.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
Direccién: Jr. Raimondi # 220

Distrito: Calleria

Provingia: Caronel Portitlo

Departamento: Ucayali



XI.

Xn.

Xl

XIv.

XV,

PENALIDAD:

En caso de retraso injustificado en la ejecucidn de las prestaciones objeto de la Orden, se aplica
automaticamente una penalidad por mora cada dia de retraso, calculado de acuerdo a la siguiente
formula:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto vigente --

F x plazo vigente en dias

Donde;

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta {60) dias o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El monto méximo de la penalidad por mora aplicable no puede exceder del diez por ciento (10%)
del monto total contratado. La Entidad tiene el derecho a exigir, ademas de la penalidad, el
cumplimiento de la obligacién.

FORMA DE PAGO:

El pago por la prestacion del servicio se efectuara en un (01) Unico pago, previa emision de la
conformidad del servicio por parte del drea usuaria. Dicho pago se realizard dentro de los diez (10)
dias calendario posteriores a la conformidad correspondiente y a la presentacion de la
documentacidn requerida para el pago, mediante depodsito o transferencia al Codigo de Cuenta
interbancario {CCl} registrado por el proveedor, contratista o empresa.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO:
Sera otorgada por el Director de |a Oficina de Tecnologfas de la Informacidn, previa presentacion
del entregable y comprobante de pago autorizado por la SUNAT por parte del proveedor.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL (Obligatorio)

La informacién y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, medios
magnéticos, digitales y demds documentacidn generados por el servicio, pasara a propiedad del
Gobiernc Regional de Ucayali. Elfla proveedor deberd mantener la confidencialidad y reserva
absoluta en el manejo de la informacién y documentacion a la se tenga acceso relacionada a la
prestacion,

RESPONSABILIDAD POR ViCIOS OCULTOS (obligatorio)

La entidad contratante y el contratista son responsables de ejecutar correcta y oportunamente ja
totalidad de las obligaciones asumidas en el contrato. Para ello, deben realizar todas las acciones
a su alcance, empleando la debida diligencia, orientadas al logro de los resultados acordados. En
los contratos de bienes y servicios, el contratista es responsable por ia calidad ofrecida y por los
vicios ocultos por un plazo no menor de un (01} afio contade a partir de la conformidad otorgada
por la entidad contratante, de acuerdo a lo establecido en el literal ¢) del numeral 69.2 del articulo
69 de la Ley N* 32069 Ley General de Contrataciones Publicas.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO {LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE
INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N° 31564).
{obligatorio)

Son causales de resolucién de contrato la presentacidn con informacion inexacta o falsa de la
Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
ptiblico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha
ley se aplicaré la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.



XVIil.

XVIl.

XIX.

COMPROMISO ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO: {obligatorio)

e El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado
pago o, en general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacion al servicio a prestarse
bien a proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actuar en todo momento con
integridad, a abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u cbjeto alguno a cambio de
cualquier beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a cualquier miembro del Consejo
Directivo, funcionarios publicos, empleados de confianza, servidores publicos; asi como a
terceros que tengan participacion directa o indirecta en la determinacion de las caracteristicas
técnicas y/o valor referencial o valor estimado, elaboracién de documentos del procedimiento
de seleccién, calificacién y evaluacion de oferta, y la conformidad de los contratos derivados
de dicho procedimiento.

e El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe
cualquier intento de soborno, supuesto o real, que tuviera conocimiento.

e Asimismo, se obliga a conducirse en tode momento, durante la ejecucién del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién,
directa g indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes
los drganos de administracidn, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas, en virtud a lo establecido en los articulos antes citados de La Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD: (obligatorio)

El contratista se comprometo a guardar reserva de la informacién privilegiada que conociera en el
ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades como parte de la ejecucion de la prestacién,
no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier otro medio, hechos, datos, procedimientos,
documentacion e informacidn de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera accese a partir
del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad
de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente acuerdo, el
Gobierno Regional estd autorizado a iniciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias
para resarcir del perjuicio, y 12 obligacidon de confidencialidad perdurard mientas la informacién
conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial.

RESOLUCION DE CONTRATO {Ohligatorio)
Cualguiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes
supuestos:

a} Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la
ejecucién, amparado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible; o por un hecho
sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, orden de compra o servicio, que no sean
imputable a las partes.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.,

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito
o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del
contrato.

d) Porincumplimiento de las obligaciones establecidas en la cldusula anticorrupcidn durante la
ejecucién contractual.

e) Por la presentacion de documentacion faisa o inexacta durante la ejecucién contractual.

f}  Por acumulacién del monto méximo de la penalidad por mora o de otras penalidades, en la
ejecucién de la prestacion a cargo.
g} Por mutuo acuerdo entre las partes, previa opinidn del drea usuaria.



En caso de resolucion por incumplimiento del contratista, fa Entidad le otorga el plazo de tres (3}
dias hébiles para que ejecute la prestacidon o subsanar la observacién, bajo apercibimiento de
resolver el contrato. Salvo que el incumplimiento no pueda ser revertido, Gnicamente se
notificara la decision de resolucidn de contrato.

El apercibimiento previo no es aplicable en caso se haya lHegado a completar el monto maximo
de penalidad al contratista, donde el drea usuaria evaluara la decision de resolver el contrato.
La resolucion de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucidn parcial sélo involucra
a aquella parte del contrato afectada por el incumplimiento y siempre que dicha parte sea
cuantificable, separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. &l
apercibimiento previo y la resolucién que se efectie precisan con claridad qué parte del contrato
queda resuelta, de no hacerse tal precision, se entiende gue la resolucién es total

La resolucidn del contrato por incumplimiento de la cldusula anticorrupcién y antisoborno no
impide el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

Para el caso de presentacién de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucién contractual,
la resolucién de contrato sera efectivo previa verificacidn de los documentos cuestionados.

XXI. SOLUCION DE CONTROVERSIA (Obligatorio)
Toda controversia que surja entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacidn, ejecucién,
terminacién o eficacia del contrato se resuelven mediante conciliacién, conforme al Articulo 81 de
la Ley 32069 — Ley Generai de Contrataciones Publicas y 330 del Decreto Supremo N2 009-2025-EF
- Reglamento de la Ley General de Contrataciones Pdblicas.

XXI1. ANEXO (NO CORRESPONDE)

XXili.  GESTION DE RIESGOS
Las partes realizan |a gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en ef presente documento,
a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y
disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucién
contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

. OBLIGATORIO

6.1.1. CAPACIDAD LEGAL

Requisitos:

El postor deber3 estar registrado como empresa prestadora de valor afiadido autorizada por el Ministerio
de Transportes y Comunicaciones para prestar los servicios de Almacenamiento y Retransmision de Datos,
Mensajerfa Interpersonal, Mensajeria de Voz, Servicio de Conmutacién de Datos por paquetes (Internet)
y Servicio de Teleproceso y Procesamiento de Datos, siendo el drea de cobertura a nivel nacional.

Acreditacion:

Copia de la Concesién vigente otorgada por el Ministerio de Transporte y Comunicaciones para el
ofrecimiento de servicios de telecomunicaciones y/o el certificado de registro para el servicio de valor
afadido.

6.1.2. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a 5/ 1°000,000.00 {Un Millén con
00/100) soles, por la contratacin de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
quince [15) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computa desde la fecha de la
conformidad o emisidn del comprobante de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes

a. Servicio de internet y/o
b. Servicio de acceso dedicado a Internet y/o




Servicio de Internet y enlace dedicado y/o

Servicio de enlaces de comunicacién para el transporte de datos desde y hacia internet y/o
Servicio de manitoreo de operaciones de ciberseguridad y/o

Servicic de monitoreo de servicios de Tl e infraestructura tecnolégica y/o

Servicio de acceso a internet y telefonia fija y/o

Servicio de telefonia digital y servicio de linea dedicada de acceso a internet.

Servicio de telefonfa fija y/o IP y/o digital y/o sip trunk.

Tm 0 oo

Acreditacidn:

La experiencia del postor en |a especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacidn; o (ii} comprobantes de pago cuya
cancelacidon se acredite documental y fehacientemente, con constancia de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago[1], correspondientes a un
maximo de veinte contrataciones. En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante
contrataciones realizadas con privados[2], para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo
indicado en el numeral (ii} del presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia (nicamente
con la presentacion de contratos u drdenes de compra con conformidad o constancia de prestacidn,

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacidn; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacién, las veinte
{20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N2 11 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15} afios anteriores a la fecha de presentacién
de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafiar
la documentacidn sustentatoria correspondiente,

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacién
societaria, debe presentar adicicnalmente el Anexo N° 14,

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacion societaria no pueden acreditar como
experiencia del postor en la especialidad aquella que le hubieran transmitido como parte de dicha
reorganizacion las personas juridicas sancionadas con inhabilitacion vigente o definitiva.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emisién de la orden de servicio o de cancelacion del comprobante de pago, seglin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexc N2 11 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

{1] El solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede
ser considerado como una acreditacion gue produzca fehaciencia en relacidn a que se encuentra
cancelado. Es vélido el sello colocado por el cliente del postor (sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado”).

[2] Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes.

1.6. REQUISITOS DE CALIFICACION

6.2.1. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
Experiencia del personal clave

Requisitos:

j. lefe de proyecto (01 persona)



Experiencia minima de 04 afios en Gestién de proyectos y/o servicios de telecomunicaciones tales como
internet y/o transmisién/ comunicacién/ enlace/ interconexion de datos y/o telefonia y/o seguridad.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i} constancias o (iii) certificados o (iv) cuaiquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan |a experiencia deben incluir los nombres y apeliidos del personal clave, €l
cargo desempefiado, el plazo de [a prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacién, el
nombre de la entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emisién y nombres y apellidos
de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida por
el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia s6lo se considerara una vez ei periodo trastapado.

6.2.2. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
Formacién académica

Reguisitos:

k. Jefe de proyecto {01 persona)
Titulo universitario en, electrénica y/o telecomunicaciones y/o sistemas y/o Empresarial y de Sistemas
y/o industrial. Colegiatura vigente y habilitado.

Acreditacién:

E} TITULD PROFESIONAL serd verificado por los evaluadores en el Registro Nacional de Grados Académicos
y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link:
https://titulosinstitutos. minedu.gob.pe/, segun corresponda.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién def personal clave, asi como el nombre de
la universidad o institucion educativa que expidio el grado o titulo profesional requerido.

En caso TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor
debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

Capacitacién del personal clave

Regquisitos:

1. Jefe de proyecto (01 persona)

m. Titulo universitario en Ingenierfa Electrénica y/o Telecomunicaciones y/o Sistemas y/o
Empresarial y de Sistemas y/o Industrial. Colegiatura vigente y habilitado.

n. Capacitacién de minimo 32 horas en gestién de proyectos y certificado de PMP vigente (Project
Management Profesional)

0. Capacitacién de minimo 24 horas en ITIL v4 y certificado ITIL v4

p. Capacitacién de minimo 24 horas en SCRUM y Certificado SCRUM

a. Experiencia minima de 04 afios en la gestién y/o direccién y/o supervisién de proyectos de

implementacién de servicios de telecomunicaciones, tales como: internet y/o transmisién de datos y/o
interconexién de sedes y/o telefonia y/o seguridad.



Acreditacion:
Se acreditaré con copia simple de constancias, certificagos, u otros documentos, segln corresponda.




GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI
SECRETARIA GENERAL
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

*ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA®

3. Por lo expuesto, sugiero se proceda a priorizar su atencion a fin de evitar
entorpecer y limitar los procesos administrativos informaticos y de consumo de
informacion diarios que se ejecutan en la institucion, dejando constancia que esta
oficina no se hace responsable por la falta de acceso a los servicios de internet y
demas servicios informaticos que los usuarios de ia entidad consumen de forma

constante.

Es todo cuanto se informa para los fines que sirva determinar.

Atentamente,

: 7
o Martf Chumbe Rodriguez

SE La "F'CINA GE TECHOLOGIA
BE LA INF IR LOCAS

Ing.
e Dig

LMCR/jvi
C.c. Archivo
REG. 2009112/1176194

® Jr. Raimondi 220 - Ucayali, Perd @ (061)-58 6120
@& Av. Arequipa 810 - Lima @ (0N-42 46320 & www.gob.pe/regionucayali

b




o

AYADU 3Q JAR0ID

l“! “'1“'1" \| -"\T .*-l'\ }(_

' -

' 3 ! % -
A : 2 .

. s . oy 3
) - -&t < P

' LIS [ b = 3 ‘ . I
bt [ ’ i ' Yo b T VT o -
» N "
‘ B 3 )\ N
oy
7
L
L
ll. \ \‘ ‘M" i :js.!,- '! -
-
‘ - R . bl“.l -y -
e Vg AR w-nwd.. oot ), |
PRI RN SRl Rl PR B S
g F‘f--‘ o
v




