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TERMINOS DE REFERENCIA

ORGANO/UNIDAD - - 5o e ;
ORGANICA Academia Diploméatica del Peru Javier Pérez de Cuéllar

Garantizar permanentemente |la operatividad de la Academia

ACTIVIDAD Diplomatica.
TAREA ADP00001001 Organizar el Concurso Publico de Admisién a la ADP
META 307

|. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion del servicio de elaboracion y aplicacion de los examenes psicotécnico y
psicologico para los postulantes del Concurso de Admision para el Afo Lectivo 2025
de la Academia Diplomatica del Peru Javier Pérez de Cuéllar.

Il. FINALIDAD PUBLICA

La ADP fue creada el 18 de agosto de 1955 mediante Decreto Supremo Nro. 326. Es
el centro de formacion profesional e investigacion de nivel de postgrado del Ministerio
de Relaciones Exteriores. Tiene la finalidad de asegurar la formacién integral y
multidisciplinaria de los aspirantes al Servicio Diplomatico de la Republica, siendo una
de sus funciones la seleccién de los ingresantes a su programa de Formacion
Profesional. El concurso publico de admisién toma en consideracion los criterios
contenidos en el articulo 114 del Reglamento de la Ley 28091, aprobado por DS 130-
2003-RE.

La referida seleccién se realiza a través del Concurso Publico de Admision que incluye
el servicio de elaboracion y aplicacion de los examenes psicotécnico y psicolégico para
los postulantes del Concurso de Admision para el Afio Lectivo 2025 de la ADP, la cual
cumple con los fines institucionales en el marco del Plan Operativo Institucional 2025,
de acuerdo con el siguiente detalle:

CODIGO POI DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
Garantizar permanentemente la
AQI00004500001 operatividad de la Academia
Diplomatica.

I1IILOBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar los servicios de una persona juridica o natural para la elaboracion y aplicacion
de los examenes psicotécnico y psicolégico de los postulantes del Concurso de
Admisién para el Afio Lectivo 2025 de la Academia Diplomatica del Per Javier Pérez
de Cuéllar (ADP).

IV. DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR

El proveedor debe ejecutar el servicio de manera que se seleccionen postulantes con el siguiente
perfil:
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- Perfil requerido del postulante:

Vocacién y compromiso al servicio del pais

Sentido de ética e integridad,

Adaptabilidad para el cambio

Lealtad institucional

Respeto a la autoridad y a la jerarquia

Interés en temas internacionales como ciudadano global
Capacidad de comunicarse efectivamente

Aptitud para ejercer liderazgo y capacidad para trabajar en equipo

0O 00 O0OO0O0CO0COo

Con respecto al examen psicotécnico
El examen psicotécnico debe evaluar las habilidades, destrezas y rasgos esenciales
de la personalidad del postulante y su congruencia con el perfil requerido.

Con respecto al examen psicolégico

El examen psicoldgico debe evaluar las condiciones psicolégicas méas apropiadas para
el ejercicio de la funcién diplomatica (Ver Art. 21 del Reglamento del SDR) en
congruencia con el perfil requerido.

En ambos casos se debe tomar en cuenta la ausencia de indicadores de conflictos
emocionales graves, personalidades conflictivas y alteraciones significativas de la
conducta.

Metodologia :
La metodologia de los exdmenes psicotécnico y psicolégico podra utilizar diferentes
instrumentos tales como:

- Prueba de personalidad

- Test de valores

- Entrevistas grupales

- Cuestionarios de autoevaluacion

Los tests o pruebas se realizaran a través de herramientas informaticas y digitales.

Y deben aplicar:

- Observacion en dinamicas grupales

- Pruebas psicométricas

- Entrevistas personales

- La aplicacién del examen psicotécnico se desarrollard en un (01) dia calendario
como méximo y los resultados seran entregados hasta antes del mediodia del dia
siguiente.

- Laaplicacion del examen psicologico durard un maximo de seis (06) dias calendario
y los resultados seran entregados a la ADP en un maximo de dos (02) dias
calendario luego de concluido el examen.

- El proveedor debe adoptar e informar las medidas que aseguren la provision de los
equipos informaticos adecuados para que los postulantes rindan los examenes, asi
como informar sobre las medidas de contingencia en caso de incidencias en el
funcionamiento de equipos informaticos.

Modalidad

- Los examenes deberan ser en modalidad presencial en el local de la Academia
Diplomatica del Perd Av. Faustino Sanchez Carrién 335 (ex Av. Pershing),
Magdalena del Mar.




] Academia Diplomatica del Perd |
Javier Berez e Suclar: -

- r v B e R L O e
7@ | “Ministerio = =
Wﬂ -;;‘.ﬁdgzigﬂelapigngs xteri

S

El proveedor por contratar aportara todos los elementos e insumos que requiera para la
correcta ejecucion del servicio, cuyo costo debera estar incluido en la propuesta economica
que presente.

- El examen psicotécnico se realizara el martes 18 de febrero de 2025.

- El examen psicolégico se realizara entre el jueves 20, viernes 21, el lunes 24 y
martes 25 de febrero de 2025. En caso de cambio de fecha la Academia
Diplomatica del Per( lo comunicara oportunamente.

V. ENTREGABLES

En mérito al servicio a desarrollar, se debera presentar los siguientes entregables:

; FECHA DE
N°ENTREGABLE | * | \1~0) | ESPECIFICAR EL PRODUCTO A ENTREGAR

FECHA FIN

El proveedor entregara mediante una carta dirigida a Ial
ADP, cuyo anexo confidencial contendra lo siguiente:

Examen Psicotécnico

1° ENTREGABLE A partir del « Datos (nombres completos, DNI, teléfono,
dia siguiente correo electrénico, nimero de habilitacion activa
de la del Colegio de Psicologos del Peru), cargo de la
notificacion persona responsable de la ejecucién del
de la orden servicio.
de servicio,
hasta dos + Dos (02) copias del listado, impreso y en formato
(02) dias digital (Excel), de los postulantes indicando el
calendario resultado de “apto” o “no apto” de acuerdo con
icomo maximo el examen psicotécnico, suscritas por el o la

responsable de la evaluacion. Este debera
consignar los datos de todos los postulantes
identificados con los nombres y los cddigos que
proporcione la Academia Diplomatica del Peru.

« Dos (02) copias del listado, impreso y en formato
digital (Excel), de los postulantes indicando el
resultado de “apto” o “no apto” de acuerdo con
el examen psicotécnico, suscritas por €l o la
responsable de la evaluacion. Para los
postulantes que hayan obtenido el resultado de
“apto” este debe consignar los nombres y los
codigos que proporcione la Academia
Diplomética del Peru. Para los postulantes que
hayan obtenido el resultado de “no apto” este
debera identificarlos Unicamente con los codigos
que proporcione la Academia Diplomatica del
Peru.

« Reporte individual por cada postulante con
respecto a la evaluacion psicotécnica.

El servicio incluye reuniones de coordinacion con el
personal que la ADP designe.
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Examen Psicoldgico
« Datos (nombres completos, DNI, teléfono,
correo electronico, nimero de habilitacion activa

y del Colegio de Psicélogos del Per(, cargo) de la
2° ENTREGABLE A partir del persona responsable de la ejecucién del
dia servicio.
siguiente de
la « Dos (02) copias del listado, impreso y en formato
notificacion digital (Excel), de los postulantes indicando el
de la orden resultado de “apto” o “no apto” de acuerdo con
de servicio, el examen psicolégico, suscritos por el o la
hasta ocho responsable de la evaluaciéon. Este debera
(08) dias consignar los datos de todos los postulantes
calendario identificados con los nombres y los cédigos que
como proporcione la Academia Diplomatica del Peru.
maximo

« Dos (02) copias del listado, impreso y en formato
digital (Excel), de los postulantes indicando el
resultado de "apto” o “no apto” de acuerdo con
el examen psicolégico, suscritas por el o la
responsable de la evaluacion. Para los
postulantes que hayan obtenido el resultado de
“apto” esta debe consignar los nombres y los
codigos que proporcione la Academia
Diplomatica del Peru. Para los postulantes que
hayan obtenido el resultado de “no apto” esta
debera identificarlos inicamente con los cédigos
que proporcione la Academia Diplomatica del
Peru.

* Reporte individual por cada postulante con
respecto a la evaluacion psicologica.

El servicio incluye reuniones de coordinacién con el
personal que la ADP designe.

- Cada entregable deberd ser presentado por Mesa de Partes de la Academia
Diplomatica del Perd, sito Av. Faustino Sanchez Carrion 335 (ex Av. Pershing),
Magdalena del Mar.

VI.PERFIL DEL PROVEEDOR

e Experiencia minima de dos (02) servicios de seleccién de candidatos para el sector
publico y/o privado.

e Si el proveedor es persona juridica, y sin perjuicio de la prohibicion de
subcontratacién, designara profesionales psicélogos que se encargaran de la
elaboracion y de la administracion de los exdmenes psicotécnico y psicoldgico, lo
que incluye la ejecucion de todas las obligaciones previstas en estos términos de
referencia. Dichos profesionales deberan tener habilitacion profesional, incluida la
inscripcion en el Colegio de Psicologos del Pert, vigente durante todo el periodo de
ejecucion contractual. El profesional psicologo a cargo del equipo de profesionales
debe contar con experiencia de al menos dos (2) servicios en el rubro materia de la
contratacién en instituciones publicas y/o privadas.
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¢ Si el proveedor es persona natural, debera tener habilitacion profesional, incluida la
inscripcion en el Colegio de Psicologos del Perd, vigente durante todo el periodo de
ejecucion contractual, sin perjuicio de lo cual podra designar profesionales
psicélogos que lo asistan en la elaboracion y la administracién de los examenes
psicotécnico y psicoldgico. Dichos profesionales deberan tener habilitacion
profesional, incluida la inscripcion en el Colegio de Psicologos del Per(, vigente
durante todo el periodo de ejecucion contractual.

e Contar el Registro Nacional de Proveedores del OSCE (Rubro servicios) — vigente.

e Contar el Registro Unico de Contribuyente (RUC), activo y habido.

o Declaracion Jurada de contar con equipo informatico e insumos adecuados para el
desarrollo de los exdmenes.
Declaracién Jurada sobre prohibiciones incompatibilidades
Declaracion Jurada de No tener impedimento para contratar con el Estado.

Todos los documentos son de presentacon obligatoria a la presentacion de la Cotizacion.

Acreditacion

e La experiencia de los servicios de seleccién de candidatos se acreditara mediante
cualquiera de los siguientes documentos: copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes
de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de
depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido
por Entidad del sistema financiero que acredite el abono.

s Si el proveedor es persona juridica, la experiencia del profesional psicélogo se debe
acreditar con: i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

o Siel proveedor es persona juridica, el profesional psicélogo y el equipo de psicologos
debera presentar la habilitacién profesional vigente.

e Si el proveedor es persona natural debera presentar la habilitacion profesional al igual
que todos los profesionales psicélogos que lo asistan.

o El Registro Unico del Contribuyente (RUC) y el Registro Nacional de Proveedores
(RNP) se acredita con copia simple.

» Se presentaran las Declaraciones Juradas solicitadas.

Nota importante:

e Se debera presentar un plan describiendo las medidas de contingencia sobre el equipo
informatico, el cual se presentara alinicio efectivo del servicio.

VIl. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS
No aplica
VIIl.PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion del servicio sera a partir del dia siguiente de notificada la orden de
servicio de acuerdo con siguiente detalle:

El examen psicotécnico se realizara el martes 18 de febrero de 2025.

El examen psicolégico se realizara entre el jueves 20, viernes 21, el lunes 24 y martes 25
de febrero de 2025. En caso de cambio de fecha la Academia Diplomatica del Perl lo
comunicara oportunamente.
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IX. LUGAR DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO

Lugar: El servicio se ejecutarda de manera presencial en el local de la Academia
Diplomatica del Pert, sito Av. Faustino Sanchez Carrion 335 (ex Av. Pershing),
Magdalena del Mar.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio sera otorgada por la Direccion Adjunta de la Academia
Diplomatica del Pera Javier Pérez de Cuéllar, previa presentacion de los entregables
correspondientes, en un plazo que no excedera de los siete (07) dias calendario
contados a partir del dia siguiente de culminacién del servicio.

En caso de que, los entregables sean objeto de observacion, la Entidad otorgara como
plazo para subsanar un maximo de dos (02) dias calendario.

Xl. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

La contraprestacion del servicio se realizara en un (01) pago previa conformidad de
la Direccion Adjunta de la Academia Diplomatica del Perd Javier Péerez de Cuéllar.

El pago debera efectuarse dentro de un plazo maximo de diez (10) dias de emitida
la conformidad.

El pago se realizara mediante transferencia electronica a través del abono directo de los
montos correspondientes en la cuenta bancaria abierta en cualquier entidad del Sistema
Financiero Nacional, para lo cual comunicara su Cédigo de Cuenta Interbancaria mediante
autorizacion, en la oportunidad que se da inicio a la relacién contractual.

XII.SISTEMA DE CONTRATACION

A suma alzada

XIll. PLAZO MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
servicios ofertados por un plazo de un (01) afio contado a partir de la conformidad
otorgada por la entidad.

XIV. COORDINACIONES REFERIDAS A LA CONTRATACION DEL SERVICIO

« Nombre de contacto: Orfilia Mercedes Arango Espinosa

o Correo electrénico: carango@iree.gob.pe
o« Teléfono: 940 208 958

XV. PENALIDAD POR MORA

¢ En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplicara una penalidad por mora por cada dia de retraso hasta
un monto maximo de diez (10%) del monto del contrato, item o entregable, que debid
ejecutarse.

e La penalidad se aplicard automaticamente y se calculara a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Donde:

F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta dias (60) dias
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato, item o
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entregable que debid ejecutarse o, en caso de que éstos involucraran obligaciones de
ejecucion periédica, a la prestacion parcial que fuera materia de retraso.

* Esta penalidad sera deducida de los pagos a cuenta o del pago final.
Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, equivalente al diez (10%)
del monto del contrato vigente o de ser el caso del item que debid ejecutarse, la Entidad
podra resolver el contrato sin requerir previamente el cumplimiento al contratista.

XVI. ANTICORRUPCION

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose
de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas
vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacién con el contrato u orden de servicio.

Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato/orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a
través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los 6rganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

Ademas, EL PROVEEDOR se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta
de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de
personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

En caso el proveedor requiera verificar la Politica Antisoborno del Ministerio de
Relaciones Exteriores, podra verificarla en el siguiente link
https:/Aransparencia.mee.qob.pe/index.php/denuncias

XVII. CONFIDENCIALIDAD

EL PROVEEDOR seleccionado esté obligado a guardar confidencialidad y reserva, asi
como a no divulgar ni transferir informacién y documentacion recibida y producida con
ocasion de la prestacion del servicio durante y después de haber culminado el servicio.

XVIIl. CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (articulo 8 de la Ley N° 31564, Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de
personal del servicio publico).

Son causales de resolucién del contrato la presentacion con informacién inexacta o
falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace
referencia en la Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso
y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los
impedimentos sefalados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por
cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.
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RELACIONES EXTERIORES
Aprueban el Reglamento de la Ley del Servicio Diplomatico de la Replblica
DECRETO SUPREMO N° 130-2003-RE
CONCORDANCIAS: R.S. N°466-2006-RE
D.S. N° 043-2007-RE (Crean la Defensoria de los Derechos del

Personal del Ministerio de Relaciones Exteriores)
Ley N® 29318, Tercera Disp. Comp. Final y Transitoria

CAPiTULO I
Deberes de los funcionarios
Articulo 21.- Por la responsabilidad que les compete y la labor de representacion
que ejercen, los funcionarios del Servicio Diplomatico tienen los siguientes deberes y

obligaciones:(*)

(*) Texto modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 065-2009-RE, publicado el
01 octubre 2009, cuyo texto es el siguiente:

"Articulo 21.- Por la responsabilidad que les compete y la labor de representacion
gue ejercen, los funcionarios del Servicio Diplomatico tienen los siguientes deberes y

obligaciones:"

a) Respetar la Constitucion, las leyes de la Republica y los instrumentos
internacionales ratificados por nuestro pais.

b) Guardar lealtad a la Nacidén y al Estado y cautelar sus derechos e intereses.

c) Contribuir al fortalecimiento de la democracia y promover el respeto de los
derechos humanos.

d) Asistir a los nacionales en el exterior, supervisando, promoviendo y ejecutando
permanentemente la defensa de sus derechos, sean personas naturales o juridicas.

e) Cumplir los principios y normas que rigen el Servicio Diplomatico y contribuir al
fortalecimiento y defensa institucionales.

f) Observar las normas que regulan la confidencialidad de la informacién que por
su funcién conozcan aun cuando dejaran de estar en situacidn de actividad.

g) Capacitarse y perfeccionarse profesionalmente, en el marco de un proceso de
mejora permanente.

h) Cumplir eficientemente sus funciones para el logro de los objetivos de a politica
exterior del Peru. ‘

i) Ejercer responsablemente la autoridad que se les sea conferida, respetando los
derechos de sus colaboradores.



j) Administrar eficientemente y bajo responsabilidad los recursos y bienes que el
Estado le asigne para el cumplimiento de sus funciones.

k) Observar una correcta conducta publica y privada.

I) Ejercer la labor de representacion de acuerdo a la exigencia del medio y a su nivel
de responsabilidad. (*)

(*) Literal modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 065-2009-RE, publicado el
01 octubre 2009, cuyo texto es el siguiente:

"|) Ejercer la representacién diplomatica y consular del Pert asi como promovery
cautelar los intereses nacionales en el ambito internacional de acuerdo a la exigencia del
medio y a su nivel de responsabilidad."

m) Promover y consolidar presencia de la oferta de productos y servicios peruanos
en los mercados internacionales. (*)

(*) Literal modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 065-2009-RE, publicado el
01 octubre 2009, cuyo texto es el siguiente:

"m) Promover el comercio internacional, la atraccién de inversiones y el turismo
receptivo, asi como la participacién del Peru en los procesos de integracion.”

En las calificaciones anuales, los evaluadores deberan, ademas de la evaluacion
por los resultados de gestién, realizar una apreciacién cualitativa del funcionario acerca
del grado de cumplimiento por parte de éste de sus deberes de funcion de conformidad
conel Art. 9de la Ley. (*)

(*) Parrafo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 065-2009-RE, publicado el
01 octubre 2009, cuyo texto es el siguiente:

"El “Sistema de Evaluacidn Bienal” debera incluir la apreciacién acerca del grado
de cumplimiento del funcionario de los deberes de funcién sefalados en el Art. 9 de la Ley
y en el presente Reglamento (*) RECTIFICADO POR FE DE ERRATAS."

El incumplimiento de los deberes a que se refiere el presente articulo da lugar a la
aplicacion de las sanciones establecidas en el Régimen Disciplinario. (*)

(*) Parrafo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 065-2009-RE, publicado el
01 octubre 2009, cuyo texto es el siguiente:

"El incumplimiento de los deberes a que se refiere el presente articulo da lugar a la
aplicacion de las sanciones establecidas en el Régimen Disciplinario.” (*)

(*) Articulo modificado por la Primera Disposicion Complementaria Final del Decreto
Supremo N° 050-2015-RE, publicado el 03 octubre 2015, cuyo texto es el siguiente:

“Articulo 21.- Por la responsabilidad que les compete y la labor de representacion
que ejercen, los funcionarios del Servicio Diplomético de la Republica tienen los siguientes
deberes y obligaciones:



a) Respetar la Constitucién, las leyes de la Republica y los instrumentos
internacionales ratificados por el Peru.

b) Guardar lealtad a la Nacion, al Estado y a sus instituciones.

c) Ejercer la representacion diplomatica y consular del Perd, cautelando y
defendiendo los derechos e intereses nacionales en el ambito internacional.

d) Respetar los simbolos de la Nacién y preservar su buen uso.

e) Contribuir al mantenimiento, fortalecimiento y desarrollo de la democracia y sus
instituciones. -

f) Contribuir a la promocidn y respeto de los derechos humanos.

g) Asistir y proteger a los nacionales en el exterior, supervisando, promoviendo y
ejecutando permanentemente la defensa de sus derechos, sean personas naturales o
juridicas.

h) Cumplir los principios y normas que rigen el Servicio Diplomatico y contribuir al
fortalecimiento y defensa institucionales.

i) Respetar la legislacion e instituciones del pais donde se encuentre acreditado, y
no intervenir en los asuntos internos de otros Estados.

j) Mantener reserva de todos los asuntos que con este cardcter conozca en razén
de sus funciones, cumpliendo las normas que regulan la confidencialidad de la
informaciodn. Esta reserva y discrecion se deberdn mantener independientemente de que
el funcionario se encuentre en situacion de actividad, disponibilidad o retiro.

k) Adoptar las medidas de seguridad y precaucién destinadas a preservar la
informacion que directa o indirectamente esté a su cuidado, y cuya divulgacién o
conocimiento pueda afectar la seguridad nacional o la politica e intereses del Estado.

l) Especializarse y perfeccionarse, en el transcurso de su carrera diplomatica en las
areas de interés institucional.,

m) Cumplir eficientemente sus funciones para el logro de los objetivos de la politica
exterior del Perd.

n) Cumplir las instrucciones que reciba de sus superiores en el marco de la
Constituciony la Ley.

o) Ejercer la autoridad que le ha sido conferida en funcion de su categoria o cargo,
sin abusar de la misma, respetando a sus colaboradores y absteniéndose de impartir
instrucciones contrarias a la ley y la ética.

p) Administrar eficientemente y con responsabilidad los recursos y bienes que el
Estado le asigne para el cumplimiento de sus funciones.



g) Asumir funciones en el destino que le sefale el Ministerio dentro de los plazos
establecidos, salvo motivo de fuerza mayor debidamente justificado y admitido por la
Comision de Personal.

r) Asumir las labores que le sean encomendadas de acuerdo a los requerimientos
institucionales.

s) Observar una correcta conducta publica y privada que preserve la imagen
positiva del pais y del Servicio Diplomatico de la Reptiblica.

t) Ejercer la labor de representacién de acuerdo a las exigencias del medio y a su
nivel de responsabilidad.

El “Sistema de Evaluacion Bienal” debera incluir la apreciacion acerca del grado de
cumplimiento delfuncionario de los deberes de funcidn sefialados en el articulo 9de la Ley
y en el presente Reglamento.

Elincumplimiento de los deberes y obligaciones contenidas en el presente articulo
dara lugar a las sanciones establecidas en el régimen disciplinario contenido en el

presente Reglamento”. (*)

(*) Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 072-2016-RE, publicada el
10 septiembre 2016, cuyo texto es el siguiente:

“Articulo 21.- Por la responsabilidad que les compete y la labor de representacion
que ejercen, los funcionarios del Servicio Diplomatico de la Republica tienen los siguientes

deberes y obligaciones:

a) Respetar la Constitucion, las leyes de la Republica y los instrumentos
internacionales ratificados por el Perd.

b) Guardar lealtad a la Nacion y al Estado y cautelar sus derechos e intereses.

c) Ejercer la representacion diplomatica y consular del Perd, cautelando y
defendiendo los derechos e intereses nacionales en el ambito internacional.

d) Respetar los simbolos de la Nacion y preservar su buen uso.

e) Contribuir al mantenimiento, fortalecimiento y desarrollo de la democraciay sus
instituciones.

f) Contribuir a la promocién y respeto de los derechos humanos.
g) Asistir y proteger a los nacionales en el exterior, supervisando, promoviendo y
ejecutando permanentemente la defensa de sus derechos, sean personas naturales o

juridicas.

h) Cumplir los principios y normas que rigen el Servicio Diplomatico y contribuir al
fortalecimiento y defensa institucionales.

i) Respetar la legislacion e instituciones del pais donde se encuentre acreditado, y
no intervenir en los asuntos internos de otros Estados.



j) Observar las normas que regulen la confidencialidad de la informacion. Esta
obligacidon se deberda mantener independientemente de que el funcionario se encuentre en
situacion de actividad, disponibilidad o retiro.

k) Capacitarse y perfeccionarse profesionalmente, en el marco de un proceso de
mejora permanente conforme a la politica de recursos humanos del Servicio Diplomético
de la Republica.

l) Cumplir eficientemente sus funciones para el logro de los objetivos de la politica
exterior del Perd.

m) Ejercer la autoridad que le ha sido conferida en funcién de su categoria o cargo,
sin abusar de la misma, respetando los derechos de sus colaboradores.

n) Administrar eficientemente y con responsabilidad los recursos y bienes que el
Estado le asigne para el cumplimiento de sus funciones.

o) Asumir las labores que le sean encomendadas de acuerdo a los requerimientos
institucionales.

p) Observar una correcta conducta publica y privada.

q) Ejercer la labor de representacidn de acuerdo a las exigencias del medio y a su
nivel de responsabilidad.

r) Promover el comercio internacional, la atraccién de inversiones y el turismo
receptivo, asi como la participacidn del Peru en los procesos de integracion.

El “Sistema de Evaluacién Bienal” debera incluir la apreciacion acerca del grado de
cumplimiento del funcionario de los deberes de funcién sefialados en el articulo 9 de la Ley
y en el presente Reglamento.

Elincumplimiento de los deberes y obligaciones contenidas en el presente articulo
dara lugar a las sanciones establecidas en el régimen disciplinario contenido en el
presente Reglamento.”



