TERMINOS DE REFERENCIA

1) DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de mantenimiento de repositorios de informacién de la oficina de Catastro Empresarial Sedapar S.A.
2) FINALIDAD PUBLICA

El contar con informacién oportuna permite que muchas tareas operativas que consumen informacion catastral
se logren con la mejor eficacia, para tal caso se demanda del mantenimiento de algunos repositorios de
informacién catastral, que por su utilizacion intensa se debe poner en linea en el mejor tiempo posible, lo que
permita coadyuvar al logro de un mejor servicio a nuestros usuarios.

3)  OBJETIVO DE LA CONTRATACION
3.1. Objetivo General
Clasificar y ordenar material fisico y digital de la oficina de Catastro Empresarial.

3.2. Objetivos Especificos

v Depurar para dar de baja informacion con mas de 10 afios de antigiiedad de los registros de cambios
catastrales de tipo comercial.

v Disponer la documentacién (entregables) ordenadamente de las campafias de actualizacion del catastro
comercial ejecutadas en los afios 3 y 4 del PMO 2021-2026.

v Liberar espacio en las unidades de almacenamiento de discos internos de las computadoras de Catastro
Empresarial, generando los backup que sean necesarios.

v Revisar informacién técnica remitida de otras oficinas para labores de actualizacion catastral.

4) ACTIVIDADES DEL POI

CODIG OBJETIVO CoDI ACCION CODIGO ACTIVIDAD TAREA NOMBRE

ESTRATEGIC ESTRATEGICA AOI i OPERATIVA CODIGO DE LA

OEI (0] INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL TAREA
AEI

Mejorar la

gestion

"”StitUCiO‘?a: AELO | Programa para la

empresarial - a actualizacion del | AOI i Gasto
OEL04 | partir _ge la catastro comercial | 50012900 (éoesr:g:cia:je] Getastro AQC9Y Corriente
, innovacion, | implementado en la | 100 (0608))

transformacion EPS

digital y

| ecoeficiencia.

5) CODIGO CATALOGO DE SERVICIOS

No Aplica. ' g

6) DESCRIPCION DEL SERVICIO
6.1 Antecedentes

SEDAPAR S.A. es una empresa publica de derecho privado, tiene la responsabilidad de brindar a la colectividad
los servicios de agua potable, alcantarillado y disposicion final a todas las areas urbanas de los distritos que se
encuentran dentro de su ambito de atencién. SEDAPAR S.A. administra 19 localidades en todo el departamento
de Arequipa.

Como parte del cumplimiento de las metas de gestion del actual PMO 2021-2026, se ha generado importante y
voluminosa informacion catastral que debe ser custodiada para lo cual se precisa de efectuar un mantenimiento
en los lugares de almacenamiento de la informacién que se encuentran en unos almacenes temporales en los
cuales también se debe de revisar toda la informacion existente a efectos de seleccionar y dar de baja lo que
corresponda e ingresar la nueva informacion catastral.
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6.2 Caracteristicas del Servicio
Para la ejecucion del presente servicio, se debera considerar el desarrollo de las siguientes actividades principales:
6.2.1 Clasificacién de material documentario de Catastro Comercial

Como resultado del desarrollo de los Censos Catastrales de las 10 localidades procesadas de provincias segun los
PMOs del afio 3 y 4, se ha generado voluminosa informacién tanto de los entregables como de los control
document de los proyectos, esto sumado a los expedientes que se documentan como parte de las labores
rutinarias de Catastro Comercial, lo que ha generado espacios sobre saturados y con poco orden que no facilitan
su consulta. Por lo que se requiere un mantenimiento de la disposicidn optima de todo el material fisico generado
el cual debe ser trasladado a las casas de madera (almacenes temporales), que se encuentran en el piso3 de las
oficinas de Catastro Empresarial, al cual solo se accede a través de una escalera de gato, por lo que se requiere
la observancia de la seguridad necesaria para el personal que realice dicha tarea, vigilada por un ingeniero de
Sequridad y con todos los medios de proteccion necesarios. El orden adecuado requerido para la disposicion del
material permitird contar con espacios necesarios para la implementacion del Catastro Técnico que se tiene
programado para el 2026 y que demanda de espacios fisicos para la informacion a procesar.

Imagen No. 01: Vista de una parte de la informacion catastral a ser registrada y ordenada [\

Este componente comprende:

« Identificacién de informacién que se dara de baja en todas sus tematicas desde el afio 2014 hacia atras
(formalizar la baja de dicha informacion gestionando administrativamente dicho proceso).

«  Organizacién que permita la disponibilidad de consulta de las alteraciones catastrales dada por periodos (of.
Supervision, casitas de madera).

« Disposicion dptima del material adicional como entregables de intervenciones de catastro comercial.

«  Rotulacién de documentacion con UBIFIS que permita a través de un directorio su localizacion fisica en el
archivo.

El material que obra en las cajas debera de ser revisado con el objeto de evaluar qué informacion se da de baja,
para luego disponer el material que se encuentra en cajas de cartdn en estantes metalicos para optimizar el
espacio, por lo que debera de proveer el contratista de 4 estantes metalicos (1.10%2.40 con 6 niveles) asi como
de embolsado de los archivadores para su proteccién, implementando un sistema de codificacién que facilite su
ubicacion cuando se requiera de su consulta. Se estima que se ordenaran unos 800 archivos de palanca.
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Imagen No. 02: Vista de zonas que no se encuentran en éptimas condiciones de disposicion de material.

6.2.2 Backup de Informacion de Equipos Informaticos del Centro de Operaciones de Catastro
Empresarial

El Centro de Operaciones de Catastro Empresarial tiene un aproximado de 30 estaciones de trabajo (Equipos
informaticos de alto rendimiento) a los cuales se debe proceder con el backup de toda la informacién que obran
en dichos equipos a efectos de descargar todos los documentos de trabajo y efectuar el mantenimiento de los
medios de almacenamientos para dejarlos operativos, los cuales como resultado de los Ultimos 5 anos han
desbordado su capacidad de almacenamiento mostrando en condicion de falta de espacio en los discos internos,
a esto se acompafiara de una limpieza profunda y desinfeccién de las estaciones de trabajo (escritorios) y lavado
de sillas, las que se necesitaran para la siguiente campana de trabajos catastrales.
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Imagen No. 03: Vista de Estacion Grafica que evidencia el limite de almacenamiento en disco externo.

Los backup se efectuaran en discos locales (Memorias externas) las cuales deberan de ser rotuladas e
incorporadas en un indice de contenidos para su rapida blisqueda por contenido.

Incluye la devolucién de 25 equipos informativos facilitados por logistica utilizados para las labores de gabinete
para el cumplimiento de las metas 2021-2026 ano 4, debiendo de retirar la informacion guardada en dichos
equipo y el tramite administrativo de devolucion.
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Imagen No. 04: Equipos informaticos que deben ser ordenados para su devolucion.

Este componente también incluye el reordenamiento de las estaciones de trabajo (escritorio/silla/accesorios) que
deben de ser rotulados y ordenados segun codificacion existente en el centro de operaciones para sus tres
ambientes, catastro técnico, oficina de supervision y archivo técnico.

Asi también se precisa de la actualizacién de las politicas de uso del centro de operaciones, y la actualizacién de
ingreso de usuarios por dominios, para llevar el correcto ingreso a la red de Sedapar.

Imagen No. 05: Centro de Operaciones de Catastro Empresarial.

También se precisa del mapeado de las licencias de Cad y GIS, QGIS y demas sistemas informaticos instalados
en cada estacion de trabajo, las cuales deben estar mapeadas con las vigencias y caracteristicas indicadas en un
directorio para su consulta, detallando el tipo de licencia y vigencia.

Otra actividad a intervenir corresponde al ambiente de la oficina de supervision de Catastro Empresarial, en donde
se debera de inventariar todos los saldos de EPPS y herramientas menores que han quedado como producto de
las intervenciones de catastro, los que seran de utilidad para los proximos proyectos, debiendo de disponerlos
correctamente en los gabeteros que para tal fin entregara Sedapar, se tiene un aproximado de 350 piezas a

revisar, clasificar y ordenar.

Dada la cantidad de escritorios, estantes metalicos y ambientes se cuenta con numerosas llaves, las cuales deben
ser organizadas y rotuladas para garantizar la seguridad de la informacion fisica y equipamientos que existen en
Catastro Empresarial.
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Imagen No. 06: Unidades externas de almacenamiento de Catastro Empresarial.

Se precisa también ordenar el repositorio de datos digitales con el objeto de que sean parte de los publicadores
WEB de Sedapar para lo cual de los Backup y entregables que se facilitara al consultor se debera organizar por
localidad y tematica sea esta por Catastro Comercial y Catastro Técnico por cada una de las localidades que
administra Sedapar, las tematicas a trabajar son:

- Nube de puntos (puntos gps).
- Archivos CAD/GIS de insumos de mejora cartografica.
- Imagenes de cartografia en general con curvas de nivel.

6.2.3 Mejora del SIEC y registros de Estaciones graficas y periféricos de impresion.
El SIEQ es un aplicativo que se encuentra desarrollado en .net, C#, java scrip, css y html, el cual registra el
inventario de los equipos informaticos y geodésicos, al que se le debera efectuar dos mejoras de ingreso y de

reportes, se le dara al Contratista el acceso al mismo y la documentacion del aplicativo existente. Se adjuntara
el manual de usuario y del sistema actualizado.

SISTEMA DE INVENTARIO DE EQUIPOS DE
CATASTRO

SIEC
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Imagen No. 07: Vistazo del SIEC
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En el SIEC deberad de registrarse las fichas técnicas actualizadas de las Estaciones Gréficas dado su costo e
importancia que tienen para Sedapar como activos, para lo cual debera el SIEC debera de incluir los formularios
de ingreso y de salida de la ficha técnica (en anexo se adjunta modelo aproximado), dicha sistema debera de
adjuntar su documentacion, esto es manual de diseno, manual del operador.

Se dara acceso al Contratista para su ingreso y desarrollo del sistema de reportes que debera efectuar para lograr
las salidas de las fichas de los equipos informaticos y geodésicos con los que cuenta Catastro Empresarial.

Paralelamente actualizard y dard mantenimiento al contenedor de registros de guias y facturas que corresponde
a todo el equipamiento existente en Catastro Empresarial.

6.2.4 Revision de expedientes de otros repositorios.

En Catastro Empresarial como resultado del acopio de informacion técnica que ha efectuado con el objetivo de
lograr conseguir planos de obra que por alguna circunstancia no fueron derivados al Archivo Técnico de Sedapar,
los cuales son el insumo fundamental para el proceso de actualizacion catastral, para tal efecto se precisa
clasificar, revisar y validar si dicha informacion corresponde su codificacion para ser ingresado como unidades
documentales al Archivo Técnico. Dicha informacion sera entregada al Contratista para su procesamiento para
que proceda a su revisién y la que no corresponda sera parte de la informacion que se de baja segun los
procedimientos administrativos que correspondan. La informacion a procesar se encuentra tanto en cajas en la
planta de medidores de Sedapar como en costales almacenados en las casas de madera, se estima que existen
un total de 500 expedientes a revisar.

Imagen No. 08: Vista de cajas de cartén conteniendo material técnico que se encuentran en la planta de
medidores

Los expedientes identificados ya sean en calidad de proyectos aprobados, o proyectos recepcionados seran
entregados al Archivo Técnico para su ingreso en el TECFILE (Sistema de gestion del Archivo Técnico). El lote
de expediente a revisar corresponde a un total de 500 expedientes.

6.3 Recursos y facilidades a ser provistos por la Entidad

e Acceso a los repositorios de documentacién del Catastro Comercial para ordenar la informacion catastral.

e Acceso a las oficinas de Catastro Empresarial para efectuar los sistemas de backup de las estaciones graficas
(computadoras) y estaciones de trabajo.

« Acceso al SIEC.

« Acceso a las unidades de almacenamiento externo, llaves.

e  Acceso a la oficina de Catastro Empresarial para labores de coordinacion.
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e Acceso al almacén de herramientas y EPPs.
Es importante indicar que la Empresa Juridica debera de incluir en los contratos con sus consultores que se facilita
el Centro de Operaciones para efectuar algunas de las labores requeridas, esto no determina ningun tipo de
relacion laboral entre Sedapar y los consultores.

La relacion contractual solo esta autorizada entre la Empresa Juridica (Representante) y la Profesional de Catastro
Técnico, no existe ninguna relacién de subordinacidn o laboral entre los consultores de la empresa juridica y
Sedapar S.A.

Para tal efecto la Contratista debera de remitir una carta a Sedapar indicando a que personal se le facilitara el
acceso indicando nombre completo y DNI, debiendo de estar identificado con su fotocheck, dicha relacion sera
comunicada a Sedapar en un plazo no mayor a los 5 dias calendario de iniciado el servicio. Asi también debera
de adjuntar los contratos civiles efectuados con su personal en la primera valorizacion.

6.4 Confidencialidad

El proveedor es responsable de la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion a la que tenga
acceso y que se encuentra relacionada con la prestacion requerida, quedando prohibido revelar dicha informacion
a terceros, Asi mismo queda totalmente prohibida la reproduccién parcial y/o total de informacién brindada para

el desarrollo del presente servicio, asi como el resultado de los entregables del mismo, teniendo en cuenta que
los derechos de autor son de Sedapar.

6.5 Declaratoria de viabilidad
No Aplica
6.6 Requisitos del Proveedor

Persona natural o juridica cuyas actividades empresariales estén orientadas a labores de Ingenieria o servicios
generales.

6.7 Equipo de trabajo
Para el desarrollo del presente servicio se requiere del siguiente personal:

Cuadro N°4: Personal especializado requerido

No. ~ COMPONENTE " UNIDAD | CANT.
1 |Técnico administrativo B mes 2
1 |Auxiliar de Archivos mes 1.25

|1 |Especialista catastral (coord.) mes 2 %

1 |Técnico de Archivos mes 1.75 -
1 |Especialista Informatico dia 13

1 |Asistente informatico mes 1.25
1 |Ing. Seguridad dias 2

6.8 Personal clave (sujeto a evaluacion)
El personal sujeto a evaluacién para el presente servicio se detalla a continuacion:

Cuadro N° 5: Especialista Catastral Senior (Coordinador)

' FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Un afio (01) en tareas administrativas y/o
Especialista Ing. Industrial y/o Economista andlisis de procesos y/o similares.
Catastral y/o Ing. Sistemas. La experiencia puede ser valida desde el
grado de Bachiller.

Cuadro No. 6: Técnico administrativo
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i FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Seis (06) meses en tareas administrativas y/o
Tt Bachiller de las especialidades de | andlisis de procesos y/o catastro y/o
ecnico

admini i
Ehanva de Sistemas.

Ing. Industrial o Economia o Ing.

similares.
La experiencia puede ser valida desde el
estado de estudiante.

Cuadro No. 7: Técnico de Archivo

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Egresado o estudiante de las

Seis (06) meses en labores de archivos

Aeni ubli r imilares.
Tecn‘rco de carreras de Arquitectura o Ing. P ||cos‘0 ta i =
Archivo o ol La experiencia puede ser valida desde el
Civil o Ing. Sanitaria. .
estado de estudiante.
Acreditacion:

Experiencia: Copia simple de contratos y/o su respectiva conformidad o constancias o certificados o cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia.
- Formacién académica: Copia simple del bachiller, constancias, certificados u otros documentos segun

corresponda.

6.9 Funciones del personal

El personal sujeto a evaluacion para el presente servicio se detalla a continuacién:

Especialista Catastral (coordinador):

- Elaborar el Plan de trabajo, informes mensuales para la presentacion de las valorizaciones.
Dirigir las acciones a implementar para lograr el buen desempeno del proyecto.

- Revisar, clasificar toda la informacién de los repositorios de datos de informacion fisica requerida, en
coordinacion y apoyo del Técnico de Archivos generando unidades documentarles para ser derivadas al Archivo

Técnico en caso este no las tenga.

Técnico administrativo:

Efectuar backup de la informacion de las 35 estaciones de trabajo de Catastro Empresarial.
Dar mantenimiento l6gico a las unidades de almacenamiento de las estaciones de trabajo.
- Arreglo e inventario de las estaciones de trabajo (escritorios y dtiles de escritorio asignados.
- Registro en el SIEP para la actualizacién de los inventarios de todos los equipos informaticos de Catastro

Empresarial.

Arreglo del sistema de llaves de estantes, escritorios.

Técnico de Archivos:

.

e

- Ordena la informacién de los repositorios de informacion derivado de otras areas para determinar y clasificar
la informacion que corresponde sea remitida al Archivo Técnico en coordinacion con el Especialista Catastral.

Especialista Informatico:

- Desarrollo de las mejoras del SIEC y migracion de datos para mantener actualizado el repositorio de datos

técnicos del equipamiento de Catastro Empresarial.

Auxiliar de Archivos:

Clasifica la informacion del catastro comercial por afios para proceder a separar la informacién que se dara de

baja y ordenar las nueva informacion catastral generada.

Asistente informatico:
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Documentacion del SIEC, entrega de usos de inmueble actualizado de Arequipa y Provincias.

Ing. de seguridad:

Elaborar el plan de seguridad y cautelar la integridad del personal que formar parte para el desarrollo del
servicio requerido.

6.10 Otros Recursos

para el desarrollo del presente servicio se requiere de los siguientes insumos adicionales:

Cuadro No. 8: Otros recursos

~ COMPONENTE ~ UNIDAD | CANT.
Plan de seguridad unid. 1
Guantes de Nitrilo (Pag. de 100unid) pag. 2
Mascarillas KN95 (Pag. de 50 unidades) paq. 2
'Guardapolvos unid. 2
Alcohol Gel 70° (1 Litro) unid. 2
Jabén iquido unid. 2
Angulos ranurados unid 4
Bolsas para archivos unidad 800
Costales unidad 30
\Memorias externas 1 TB unid 1
Utiles de escritorio kit 1
SCRT unid 2
Servicio limpieza global 1

6.11 Entregables
A la conformidad final del servicio, se debera comprobar la entrega total de los siguientes entregables:

Cuadro N° 9: Detalle de entregables

Armadas )
No. Actividad
Unidad 1 2 Total
1. Plan de trabajo dcto 1 i 5
2. |Plan de seguridad dcto 1 1 4
Clasificacién de material documentario de Catastro Empresarial 0
3. Bajas de informacién del Catastro Comercial reporte 1,
Organizacic’:h de informacién de consulta de alteraciones catastrales - reporte 1 1
5. Disposicién fisia de material adicional de informacidn de catastro comercial - reporte 1 1
archivo .
6 Directorio de documentacién de catastro comercial (incl. Royulacion) reporte i 1
7 Backup equipos informaticos en memotias PC 30 30
8. |Directorio de memorias externas reporte 1 1
9 Directiva de politicas de uso del centro de operaciones de CE guia 1 1
10. |Directorio de usuarios de red directorio | 1 1
11. |Memorias externas conteniendo los backups memoria 7 7
12. |Cargos de entrega de devolucién de PCs reporte 1 1
13. |Mapeado de licencias de Catastro Empresarial reporte 1 1
14. |Inventario y disposicion de EPPS y herramientas menores reporte 1 1
15. |Inventario y registro de llaves de Catastro Empresarial reporte 1 1
14. |Inventario y directorio de discos externos de backups reporte 1 1
16. |Registro de informacidn en el aplicativo EQUIPOS-SIEC reporte 1 1
17. |Manual de usuario y del sistema SIEC actualizado manual 2 -
18. |Implementacion de mejoras en el SIEC activ. 2 2
19. |Mantenimiento al registro contable de equipos informéticos archivo 1 i
19. |Repositorio de datos de nube puntos, archivos cad/gis, bases 3 3
20. |Repositorio de datos de nube puntos, archivos cad/gis, bases 19 19
21. |Clasificacion de planos de obra derivados de otras fuentes exp. 150 | 350 500
22. |Directorio actualizado de usos de inmueble inf 1 1




Servicio de apoyo para labores de mantenimiento de repositorios de informacién de la oficina de Catastro Empresarial 10
Sedapar S.A.

El Informe mensual/final integra el desarrollo de todas las actividades correctamente articuladas a un solo indice
de forma concreta y sustentada con métricas, siendo en anexos los que recogen ordenadamente la informacion
que sustentatorias, informes que deben ser suscritas debidamente por los responsables segln corresponda.

El Plan de Trabajo lo entregara a los 5 dias calendario de iniciado el servicio al igual que los contratos de sus
consultores y entrega de la relacion de personal que necesitan temporalmente acceder al centro de operaciones,
los cuales deberan de estar correctamente identificados con sus respectivos fotocheck.

Asimismo, debera de presentar los archivos nativos en formato fisico y/o digital segtin los entregables requeridos.

6.12 Sub Contratacion

El Contratista de requerirlo solo podra subcontratar los servicios de movilidad para el traslado del personal a la
zona de trabajo, asi como el alquiler de los centros de operaciones y difusion radial.

El Contratista es el Gnico responsable de la ejecucion total de las prestaciones frente a Sedapar y que las
obligaciones y responsabilidades derivadas de la subcontratacién son ajenas a Sedapar.

6.13 Confidencialidad

El Contratista del servicio es responsable de la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion
a la que tenga acceso y que se encuentra relacionada con la prestacién del servicio requerido, quedandole
totalmente prohibida la reproduccidn parcial y/o total de informacion brindada para el desarrollo del presente
servicio, asi como el resultado de los entregables del mismo en beneficio propio o de terceros; esto al amparo de
la seg(in Resolucién N° 1130-2022/S-20000 de fecha 22 de setiembre del 2022 que aprueba la actualizacion de
la directiva de acceso a la informacién publica de SEDAPAR S.A. en la que clasifica como informacion reservada
la siguiente informacion:

6.14 Propiedad intelectual

Sedapar tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion, las patentes, derechos de
autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o documentos y otros materiales que
guarden una relacién directa con la eJecuuon del servicio o que se hubieren creado o producido como
consecuencia o en el curso de la ejecucién del servicio o productos digitales que Sedapar facilite para el desarrollo

del servicio.

6.15 Medidas de control durante la ejecucion contractual

Las actividades por realizar deberan de ser coordinadas directamente con la Oficina de Catastro Empresarial -
Especialista de Catastro Comercial.

7) MODALIDAD DE PAGO

El Servicio de Consultoria se rige por el sistema a suma alzada. ?i?

8) PLAZO DE ENTREGA

Los Servicios de Consultoria, materia de la presente convocatoria se desarrollara durante un periodo no mayor a
los 60 dias calendario, contados a partir del dia habil siguiente de la firma del contrato/orden de servicio, se
contabiliza el primer periodo del servicio mensual, es decir, desde el dia siguiente de la firma del contrato hasta
un dia antes del siguiente mes (para un mes de 30 dias).

9) LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El trabajo se desarrollara en la ciudad de Arequipa ambito Metropolitana, siendo la Sede Principal de Sedapar
S.A. sito en la Av. Virgen del Pilar No. 1701 Cercado — Arequipa.

10) SISTEMA DE ENTREGA

No Aplica.
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11) FORMA DE PAGO
Los pagos parciales se realizaran en (2) Pagos de acuerdo a los porcentajes detallados a continuacion:

Cuadro N°10: Cronograma de valorizaciones

Item Descripcion %
Armada 1 A los 30 dias calendario 60.91%
Armada 2 A los 60 dias calendario 39.09%

Total 100.00%

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, Sedapar debe contar con la
siguiente documentacion:

Entregable.

Informe de conformidad de la prestacién (emitida por Catastro Empresarial/Gerencia de Ingenieria.
Comprobante de pago.

Orden de Servicio

Carta indicando el CCI

%% % B,

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas, el Contratista debera emitir el Comprobante de pago
respectivo a SEDAPAR S.A. con RUC N° 20100211034; el cual deberad ser presentado por mesa de partes
fisico/virtual de Sedapar con los documentos que correspondan.

El pago se realizara en un plazo méximo de diez (10) dias habiles luego de otorgada la conformidad por parte del
area usuaria y es prorrogable, previa justificacion de la demora por cinco dias habiles. En el caso de retraso del

pago por parte de la entidad contratante, salvo caso fortuito o de fuerza mayor, la entidad reconoce al contratista
los intereses legales correspondientes, debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

12) PRESTACIONES ACCESORIAS
No Aplica. %S
13) CONFORMIDAD

La Supervision y Conformidad del servicio estara a cargo de la Gerencia de Ingenieria previo informe de Oficina
de Catastro Empresarial, quien verificard el cumplimiento del servicio solicitado.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias calendario contabilizados desde el dia siguiente
de recibido el entregable. De existir observaciones, el area usuaria a través de la Gerencia de Ingenieria comunica
al Departamento de Logistica, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar
dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar.

El plazo de subsanacién no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable correspondiente. Subsanadas las
observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacion de penalidades.

14) VICIOS OCULTOS
La recepcion conforme de la prestacion por parte de SEDAPAR no enerva su derecho a reclamar posteriormente
por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el articulo 173 de la Ley de Contrataciones con el Estado.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la conformidad otorgada
por SEDAPAR.

15) RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
Cumplir con el tiempo de entrega y calidad del servicio segun Términos de Referencia.
16) PENALIDADES

15.1 Penalidad por mora.
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Articulo 120 del Reglamento
Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del proveedor en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Entidad
le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable.

La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente féormula: Penalidad diaria = 0.10
X monto

F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40.

Para obras:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40

b) Para plazos entre sesenta y uno a ciento veinte dias: F = 0.25
c) Para plazos mayores a ciento veinte dias: F = 0.15

Para consultorias de obras:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40
b) Para plazos mayores a sesenta dias: F = 0.25

Tanto el monto como el plazo se refieren, segtin corresponda, al monto vigente del contrato, componente o item
que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y
plazo del entregable que fuera materia de retraso.

En el caso de sistemas de entrega de obra y consultoria de obra que contenga mas de un componente el monto
y plazo corresponde al componente que se ejecuta.

En caso no sea posible cuantificar el monto de la prestacién materia de retraso, la entidad contratante establece
en las bases la penalidad a aplicar.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobada. Adicionalmente, se

considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando el contratista acredite, de modo

objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso, la

calificacién del retraso como justificado por parte de la entidad contratante no da lugar al pago de gastos

generales ni costos directos de ningln tipo. %
L &

15.2 Otras penalidades aplicables.

De conformidad con lo dispuesto en el Art. 119 del Reglamento, se determinan las siguientes penalidades distintas
a la penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion Art. 120, frente a los siguientes incumplimientos:

Cuadro N°11: Otras Penalidades

No Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de Calculo Procedimiento de verificacion

1. Personal clave: 0.50 UIT por cada dia | Segin informe de la oficina de
de ausencia del | Catastro Empresarial de Sedapar.
En caso culmine la relacién contractual entre El | personal en el plazo
Contratista y el personal ofertado, y SEDAPAR | previsto, aplica por
no haya aprobado la sustitucién del personal | persona por dia.
clave por no cumplir como minimo con la
experiencia, formacion y calificaciones del
profesional a ser reemplazado.

2. Personal Minimo. 0.10 UIT por cada dia | Segin informe de la oficina de
de ausencia del | Catastro Empresarial de Sedapar.
personal en el plazo N
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NO

Supuestos de aplicacion de penalidad

Forma de Calculo

Procedimiento de verificacion

No contar con personal minimo estipulado en
los Términos de Referencia.

previsto, aplica por
persona por dia.

Uso inadecuado de equipamiento

facilitado por Sedapar.

0.20 UIT por cada
evento por dia.

Seg(in informe de la oficina de
Catastro Empresarial de Sedapar.

Uso indebido o no apropiado de las estaciones
de trabajo que se le facilite en calidad temporal
seglin accesos que precise efectuar para el
servicio requerido.

0.20 UIT a partir de la
tercera devolucién por
lote.

Segun informe de la oficina de
Catastro Empresarial de Sedapar.

| 4. | Deficiencia en la calidaﬂ de informacion.

Si un lote es devuelto mas de 2 veces por
reincidencia de error como parte de los
procesos de Control de Calidad o fichas
catastrales o  Georeferenciamiento  de
conexiones domiciliarias, que efectuara la
Supervision de SEDAPAR.

0.50 UIT por cada
incidencia.

Seqin informe de la oficina de
Catastro Empresarial de Sedapar.

5. | Mal uso de informacién.

Uso indebido de la informacion catastral
entregada por Sedapar o producida por el
Contratista.

Cuando se verifique que el Contratista haga
reproducciones, entregas o genere copias no
autorizadas en beneficio propio o de terceros
| respecto de la informacién catastral objeto del
presente servicio. Se aplica por cada evento.

Procedimiento para la aplicacion de Penalidades:

1. En caso se detecte la falta por Sedapar y/o la supervision de Sedapar, se notificara al contratista
otorgandole un plazo de dos (02) dias calendario para justificar la misma.

2 Vencido el plazo sin que esta falta haya sido justificada y sustentada, se aplicara la penalidad sefialada. En
caso, el contratista presente su justificacion respectiva, Sedapar emitird su informe en un plazo de dos
(02) dias calendario.

3. La penalidad serd aplicada por Sedapar, la multa serd descontada en la valorizacion mensual
correspondiente.

4. Toda discrepancia sobre las Penalidades impuestas por Sedapar a El Contratista, seran resueltas de acuerdo
con lo previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su respectivo Reglamento.

La suma de la aplicacion de las penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente del contrato. Se realizara
conforme al articulo 120 del Reglamento.

17) ADELANTOS
No Aplica.
18) GARANTIAS DE FIEL CUMPLIMIENTO

No Aplica.
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19) OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido
o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato,
y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacidn, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad
contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los
actos previamente senalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes
los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del
contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de
los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona
vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las
obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion contractual,
otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior
se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, el
incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catdlogos Electronicos de Acuerdo
Marco. En ningln caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.

20) SOLUCION DE CONTROVERSIAS POR INCUMPLIMIENTO

La solucién de controversias sera a través del Centro de Conciliacion designado por las partes. %%)/

21) RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO

Se aplicara el Articulo 122 del Sub Capitulo IIT Incumplimiento del contrato del Capitulo V Disposiciones generales
de ejecucion contractual para bienes y servicios del Reglamento de la Ley General de Contratacion Publicas.

22) GESTION DE RIESGOS

El no cautelar oportunamente el orden de los antecedentes de las alteraciones catastrales, los cuales muchas
veces son requeridos en los reclamos presentados por los usuarios, hace necesario que dicha documentacion se
encuentre debidamente organizada.

Asimismo, la numerosa informacion digital con la que se cuenta, producto del acopio realizado en temas
catastrales a diferentes municipalidades, es de gran importancia, por cuanto forma parte de las tareas diarias. En
ese sentido, al no contar con espacio suficiente de almacenamiento, se hace necesario resguardar su respaldo
(backup) en medios portatiles.
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ANEXO No. 01

CONTENIDO INFORME TECNICO MENSUAL REFERENCIAL

El informe Técnico Mensual debe de tener los siguientes puntos de desarrollo Obligatorio:

1.0 Introduccion

2.0 Objetivo

3.0 Trabajos Realizados

4.0 Dificultades

5.0 Cronograma Programado/ Ejecutado

6.0 Conclusiones
7.0 Anexos
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ANEXO No. 02

i
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Sedapar

FICHA TECNICA DE EQUIPOS

INFORMATICOS

CODIGO: FOCT-01}
VE ON:
ERST ~
14
C

FECHA: ;7 !
Pagina 1 de 1 —

LU INFORMACION GENERAL -

AREA: CATASTRO TECNICO

COMGo ACTIVOD: 012799

CODIGO SPRING DO000K
E-ADQUISICION 40572016
N, DEL FQUIPO: PCATCDO7

USO DEL EQUIPO
MARCA EQUIPO:

SIS, OPERATIVO:

CAD-GIS/INFORMATICA

DELL PRECISION WORKSTATION T3500

WINDOWS 7 PROFESSIONAL DE 64 BITS

CODIGO TEMPORAL:
COSTO DEL EQUIPO:
F. FINANCIAMIENTO

USUARIO A CARGO:

C-12799M-12799
0.00
MODERNIZACION DEL ARCHIVO TECNICO

ADALUZ ZEGARRA PAREDES

2.0 CARACTERISTICAS DE HARDWARE:

PROCESADOR.

NUCLEOS.
TARJETA DE RED:

MEMORIA RAM: 12GB
MARCA TECLADO: DELL
MARCA MOUSE; DELL

5. SEGURIDAD: SIN LLAVE

MARCA MONITOR:  DELL G2410 DE 297 LCD.

QUADCORE INTEL XEON 2.60 GHZ DE 4
D-LINK DWA-525 WIRELESS N 150,

TARJETA DE VIDEO:
DISCO DURO:
MEMORIA CACHE:
N® SERIE TECLADO:
N® SERIE MOUSE:
N® SERIE MONITOR:

N*SERIE EQUIPO:

NVIDIA GEFORCE GT 240 DE | GR
500 GR,

L1-32 KB,L2-256 KB L3-8 MB
CNODJITST16168850M3D

1602ECB
CNOUBZAKT44459ARCZLY

GWSNILI

3.0 CARACTERISTICAS DE SOFTWARE:

SOFTWARE LIBRE:

- WINRAR 4 (LICENCIADO)

- MICROSOFT OFICCE 2013 (LICENCIADO)
- KASPERSKY (LICENCIADQ)

- ADOBE READER 11.8 (LICENCIADO)

- SISCOM (LICENCIADO)

- WORKFLOW (LICENCIADO)

4.0 OTROS:

P. BLOQUEADOS; usB
ANTIVIRUS: ACTIVO

PLOTTER: SIN ACCESO

INTERNET LIBRE:
ACCESO AL BUZON:

IMPRESORAS:

s!

ACCESO

5.0 OBSERVACIONES:

SE REPOTENCION LA MEMORIA RAM DI 8GB A 12 GB CON INFORME N*079-2013/5-40003-

ALP

6.0 REGISTRO DE-ELABOI_U\C_ION: 7.0 REGISTRO DE APROBACION:
6 1 APELLIDOS Y NOMBRES: 6.2 FIRMA: 7.1 APELLIDOS Y NOMBRES: 7.2 FIRMA

CATASTRO TECNICO PLANER 2

ADALUZ ZEGARRA PAREDES




