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TERMINOS DE REFERENCIA

E Direccion Regional de Salud - Ancash

Organo y/o Unidad Organica: | DIRECCION DE ATENCION INTEGRAL, SERVICIOS Y
‘ CALIDAD EN SALUD y DIRECCION DE PROMOCION
| DE LA SALUD

. Taller de capacitacion en Visitas domiciliarias de calidad y
| grupos de apoyo para la promocion de la lactancia
| materna

Actividad del POI:

| Servicio de Refrigerio para el taller de Visitas domiciliarias
de calidad y grupos de apoyo para la promocién de la
lactancia materna

Denominacion de la Contratacion:

I FINALIDAD PUBLICA

Contar con el servicio de preparacion de refrigerios para el personal de salud de las
Unidades ejecutoras que taller de Visitas domiciliarias de calidad y grupos de apoyo para
la promocién de la lactancia materna

1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Motivar y agradecer la paricipacion de los participantes en el taller de Visitas domiciliarias
de calidad y grupos de apoyo para fa promocion de la lactancia materna

n. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

3.1. Descripcion del servicio a contratar

m Cantidad Descripcion del servicio

Break: 50 refrigerios consistente en Sandwich
(empanadas de carne) * Emoliente de cebada (los platos y
vasos debe ser biodegradables)

Break: 50 refrigerios consistente en Sandwich de
pechuga de pollo en pan de piso tamafic grande mas
bebida calienie (café o anis) (los vasos deben ser
biodegradables)

01 100

3.2, Actividades

1 e Para el servicio EL CONTRATISTA debera considerar un servicio transportado y
{ distribuido en el recinto sefialado, para lo cual el contratista deberd preparar y
empaguetar adecuadamente dichas raciones, que garantice condiciones optimas
operacionales y de salubridad e higiene.

¢+ Todos los insumos o preductos que utilicen en la elaboracién y atencién del servicio
solicitado, deberan ser productos de primera calidad que ofrezcan las garantias de
calidad e inoccuidad alimentaria.

« ElI CONTRATISTA debe considerar el personal tanto de operacidn, reparto,
transporte y distribucién para el recinto estabiecido a efectos de brindar el servicio
solicitado segun el horario establecido.
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» ElI CONTRATISTA debe considerar como que los insumos para preparar los
alimentos deben ser frescos y adquiridos para su elaboracién como maximo un dia
antes de la enfrega.

» Cualquier dato y/o especificacién adicional El CONTRATISTA podra coordinar dias
previos a la elaboracidn con el &rea usuaria,

3.3.Lugar y plazo de prestacién del servicio

3.3.1. Lugar:
Instituto Eleazar Guzman Barron; Av tecnoldgico N 782, Barrio Shancayan.
Distrito Independencia Huaraz. { Al costado de Ia ciudad Universitaria de Ia
UNASAM)

3.3.2.- Plazo

El plazo de ejecucidn seran los dias 18 y 19 de marzo del 2026.

FECHA UNICA LUGAR

Instituto Eleazar Guzman Barrén: Av tecnoldgico N 782, !
18 de marzo del 2026 Barrio Shancayan. Distrito Independencia Huaraz. (Al
costado de la ciudad Universitaria de la UNASAM)

Instituto Eleazar Guzman Barrén: Av tecnolégico N 782.
Barrio Shancayan. Distrito Independencia Huaraz. (Al
19 de marzo del 2026 | costado de la ciudad Universitaria de la UNASAM)

Nota: De existir cambio en |a fecha sefialada, sera notificada con 36 horas de anticipacion por el area usuaria.

3.3.2. Horario de atencién:
La entrega del servicio sera en el recinto indicade en el numeral 3.3.1
considerando el horario maximo de recepcion sefialado en el siguiente cuadro,
pudiendo exisfir modificaciones durante |la operacion.

SERVICIO HORARIO MAXIMO DE RECEPCION
Break: 50 refrigerios consistente en Sandwich |
(empanadas de carne) * Emoliente de cebada (los | 10:30 horas

platos y vasos debe ser hiodegradables)

Break: 50 refrigerios consistente en Sandwich

de pechuga de pollo en pan de piso tamafic grande 10:30 horas
mas bebida caliente (café o anls) (los vasos deben )

ser biodegradables)

V. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

4.1.EQUIPAMIENTO

» El CONTRATISTA deberad proporcionar tapers, cucharas, tenedores, vasos y/o
botellas plasticas descartables con el tamafio y espesor adecuado para que los
usuarios puedan manipular sus alimentos de manera segura y cémoda, asi como
servilletas de papel.
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4.2. PERSONAL

EL CONTRATISTA debera contar con el personal minimo requerido para efectos
de reparto para cada recinto, programando seglin los horarios establecidos en el
numeral 3.3.3, y que cuente con la experiencia en el rubro.

4.3. PERFIL DEL PROVEEDOR

El proveedor deberé ser del rubro del servicio de preparacién de alimentos.
Ser persona natural o juridica

RNP vigente

RUC activo y habido.

NORMAS ANTICORRUPCION

5.1. El proveedor / contratista acepta expresamente gue no llevara a cabo, acciones
que estan prohibidas por las leyes locales u otras leyes anticorrupcién. Sin limitar
lo anterior, el proveedor / contratista se obliga a no efectuar ningun pago, ni
ofreceréa ni transferira algo de valor, a un establecido de manera que pudiese violar
las leyes |ocales u otras leyes anticorrupcion, sin restriccion alguna.

5.2. En forma especial, el proveedor / contratista declara con caracter de declaracién
jurada que no se encuentra inmersc en algun proceso de caracter penal vinculado
a presuntos ilicitos penales contra el Estado Peruano, constituyendo su
declaracién, la firma de la Orden de Servicio de la que estos términos de referencia
forman parte integrante.

5.3. Ademas, EL PROVEEDOR debe comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que
tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal
apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Vi

NORMAS ANTISOBORNOQ

6.1. El proveedor, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de vaior
o cualguier dadiva en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién
al contrato, que pueda constituir un incumplimiento de la ley, tales como robo,
fraude, cohecho o trafico de influencias, directa o indirectamente, o a través de
socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderades, representantes
legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas, en concordancia o a lo
establecido en el articulo 11 de la de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley N°
302285, articulo 7° de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-
2018-EF.

6.2. Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucién del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus
s0cios, accionistas, paricipantes, integrantes de los drganos de administracién
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas
en vitud a lo establecido en los articulos antes citados de la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

6.3. Asimismo, el Proveedor se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; asi también en adoptar medidas {écnicas,
practicas, a través de los canales dispuestos por 1a entidad.
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6.4.De [a misma manera, el proveedor es consciente que, de no cumplir con lo
anteriormente expuesto, se sometera a [a resolucion del contrato y a las acciones
cwlles yio penales que Ia entldad pueda acmonar

{
|

Vil. ﬂﬁG&LIMPLIMIENTO DE LA PRESTAC!ON DEL SERVICIO

———

7.1. Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con
el articulo 36 de la Ley v 164 del Reglamento.,

7.2. Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral
32.3 del articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el
articulo 164 de su Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de
acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

VIII OTRAS CONSIDERAC]ONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

8.1, META PRESUPUESTAL POR AFECTAR

Fuente: Programa Presupuestal Orientado a Resultados para el Desarrollo infantil
Temprano

8.2. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara,
sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el servicio
brindado.

8.3.OTRAS OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

La entidad brindara un espacio dentro del recinto para que pueda dejar los alimentos
y los pueda distribuir desde alli, asi como todas las facilidades correspondientes para
que se pueda ejecutar el servicio.

8.4. CONFIDENCIONALIDAD

E! proveedor mantendra en reserva absoluta el manejo de la informacion a la que se
tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando prohibida
revelar dicha informacién a terceros.

8.5.CONFORMIDAD DE LA PRESTACION.

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo
168 del Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado. La conformidad sera
otorgada por el area usuaria en el plazo maximo de 7 dias de producida la
recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de
dos (2) ni mayor de ocho (8) dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién
de las subsanaciones a realizar el plaze para subsanar no puede ser menor de
cinco (6) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede
otorgar al CONTRATISTA periodos adicmnales para las correcciones pertinentes.
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8.6

8.7.

En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento
del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

.FORMA DE PAGO.

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista
en un Pago Unico.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

Informe del funcionario responsable de la Direccién de Atencién integrai,
servicios y calidad en salud emitiendo la conformidad de la prestacién
efectuada.

Comprobante de paga (Recibo por Honorarios y/o Factura)

Dicha documentacién se debe presentar en Av, 27 de noviembre Nro. 1544,
Huaraz, Ancash.

PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de afraso, de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
Penalidad Diaria =

F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenfa (60} dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia
no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. En este ditimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte
de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de
ningun tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamenic de la Ley
de Contrataciones del Estado.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad de recepcion de la prestacién por parte de la Entidad no enerva su
derecho a reclamar posteriormenie por defecios o vicios ocultos, conforme a lo
dispuesto por el articulo N° 40 de la Ley de Contrataciones del Estado. El plazo
maximo de responsabilidad de El Contratista es de un (01) afio.
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