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DENOMINACION DE LA
CONTRATACION

SERVICIO DE IDENTIFICACION Y ANALISIS DE TENDENCIAS A NIVEL SECTORIAL

FINALIDAD PUBLICA,
ALCANCE Y
DESCRIPCION DEL
SERVICIO

2.1Finalidad publica
La presente contratacion tiene por finalidad fortalecer el proceso de planeamiento estratégico
nacional, mediante la identificacién, analisis y mejora de fichas técnicas informativas sobre
tendencias sectoriales.

Como parte del servicio, para cada tendencia sectorial del anexo 1, se identificara al sector que
caracteriza (sector con mayor vinculacion), es decir, aquel en el que se manifiesta principalmente
y del cual proviene la mayor evidencia técnica. Asimismo, se sefialara los sectores sobre los
cuales cada tendencia generaria impactos, lo que permitira comprender sus efectos en distintos
sectores manteniendo un enfoque intersectorial.

Estos documentos constituyen un insumo clave para la provision de informacion actualizada en
el Observatorio Nacional de Prospectiva y la Plataforma de informacién territorial para el
planeamiento estratégico del Ceplan, y contribuyen de manera directa a la elaboracion y/o
actualizacién de politicas y planes del Sinaplan.

2.2 Antecedentes

La Direccion Nacional de Prospectiva y Estudios Estratégicos (DNPE) cuenta con el documento
de tendencias titulado “Tendencias sectoriales para la anticipacion estratégica” publicado en
2024, el cual fue elaborado como insumo técnico para el analisis prospectivo de largo plazo.
Dicho documento presenta un conjunto de tendencias sectoriales. Asimismo, el Ceplan ha venido
desarrollando y publicando, desde el afio 2023, fichas técnicas sobre tendencias sectoriales en
el Observatorio Nacional de Prospectiva.

2.3 Objetivos de la contratacion

2.3.1 Objetivo general: Fortalecer la capacidad de anticipacién del Estado y el soporte a la
toma de decisiones estratégicas, a través de la identificacién y anélisis de nueva
informacién cualitativa y cuantitativa asociada a las tendencias sectoriales del anexo 1
que seran publicadas como parte de los contenidos del Observatorio Nacional de
Prospectiva y la Plataforma de informacion territorial para el planeamiento estratégico del
Ceplan, contribuyendo asi en la elaboracién ylo actualizacién de politicas, planes e
instrumentos del Sinaplan.

2.3.2 Objetivo especifico: Analizar 128 fichas técnicas informativas sobre tendencias
sectoriales, que incorporen informacién cuantitativa y cualitativa, de conformidad con los
lineamientos técnicos establecidos en los anexos de los presentes términos de
referencia.

2.4 Alcances y descripcion del servicio

El servicio comprende la identificacion y andlisis de informacion de las fichas técnicas
informativas de tendencias sectoriales como insumo para promover informacion actualizada en
el Observatorio Nacional de Prospectiva y la Plataforma de informacién territorial para el
planeamiento estratégico del Ceplan. Asimismo, el contratista desarrollaré el andlisis de cada
una de las tendencias sefialadas en el referido anexo 1, identificando al sector que caracteriza
(sector con mayor vinculacién) y los sectores sobre los cuales generara impactos.




2.4.1 Actividades:
- Actividad 1:

Analizar e identificar informacion secundaria relevante, cuantitativa y cualitativa,
vinculada a las tendencias sectoriales definidas en el Anexo 1, a partir de la revisién de
fuentes oficiales, académicas y especializadas. Esta actividad comprende la recopilacion,
evaluacién y sistematizacion de informacion actualizada, asi como el andlisis de la
evolucion y el comportamiento de cada tendencia, identificando patrones, factores
impulsores e interrelaciones. La informacion resultante debera organizarse en bases
estructuradas vy verificadas, asegurando criterios de consistencia, comparabilidad vy
trazabilidad que respalden el analisis prospectivo.

- Actividad 2

Elaborar las fichas técnicas informativas correspondientes a cada una de las tendencias
sectoriales identificadas, incorporando la informacién recopilada y el anélisis de su
evolucion. Las fichas deberan desarrollarse en formatos estandarizados e incluir los
archivos editables con la base de datos organizada, garantizando coherencia
metodoldgica, claridad en la presentacion de la informacion y uniformidad en la estructura
de contenidos.

2.5 Otras consideraciones

o El servicio objeto del presente TDR se presta bajo la modalidad de locacidn de servicios,
de naturaleza estrictamente civil, regulado por el Codigo Civil, no generando vinculo
laboral alguno entre el locador y la entidad.

o El presente servicio se presta con plena autonomia técnica, organizativa y funcional, sin
estar sujeto a subordinacién, dependencia jerarquica, control de horario, ni fiscalizacion
permanente por parte de la entidad.

o El presente servicio no esta sujeto a jornada, horario de trabajo, control de asistencia,
permanencia fisica o virtual, ni registro de ingreso o salida.

o El servicio sera evaluado exclusivamente en funcién de los productos o entregables
establecidos en el presente TDR, no en funcién de la presencia, permanencia,
disponibilidad o dedicacion horaria.

e La entidad otorgara conformidad al servicio una vez verificado el cumplimiento de los
entregables, sin que dicha verificacién constituya supervision permanente ni control
funcional.

e El servicio prestado por técnicos, profesionales y/o especialistas realizados por personas
naturales no forma parte de la estructura organica del Ceplan, no ocupa puesto, plaza ni
cargo alguno, ni se encuentra sujeto al ROF, MOF, CAP, CPE o instrumentos similares.

e Las partes se obligan a ejecutar el servicio de manera coherente con su naturaleza civil,
evitando préacticas que desnaturalicen la presente locacién de servicios.

2.6 Facilidades a ser provistas por la Entidad

Para la adecuada ejecucion del servicio, el Ceplan se compromete a brindar al
CONTRATISTA las siguientes facilidades, las cuales no generan vinculo laboral ni
dependencia alguna:

A) Otorgar facilidades razonables de acceso a las instalaciones de la institucion, de manera
excepcional y Unicamente cuando resulte indispensable para la entrega o validacion de
los productos del servicio, previa coordinacion puntual y autorizacion del jefe inmediato




del area usuaria, sin que ello implique sujecion a jornada, horario regular, permanencia
continua, asignacién de puesto de trabajo ni supervision funcional.

B) Proporcionar la informacién y documentacion necesaria, estrictamente vinculada al
objeto del servicio, como insumo para la elaboracion de los entregables contratados.
Dicha entrega no supone transferencia de funciones, responsabilidad operativa, direccién
funcional, ni habilitacion para ejecutar actividades propias del personal de la entidad.
2.7 Desplazamientos para el desarrollo del servicio (de corresponder):

No aplica.

RESULTADO ESPERADO

Entregable 1

Un informe de identificacién y analisis de 16 fichas técnicas informativas de tendencias como
indica el anexo 1, que deberan ser publicadas en el Observatorio Nacional de Prospectiva. El
entregable deberd incluir:

- Un archivo comprimido en formato ZIP que contenga los 16 archivos individuales en formato
Word (segun Anexo 2) y archivos Excel de trabajo. Se podrén anexar otros archivos de
soporte 0 cddigos fuente adicionales solo en caso de ser requeridos para asegurar la
trazabilidad y validacion de la informacion.

- Un archivo Power Point que presente las 16 fichas técnicas.

- Uninforme que detalle las evidencias de la publicacion de las fichas técnicas informativas
en el Observatorio Nacional de Prospectiva.

Condicion de pago: Aprobado el entregable 1, corresponde el pago de la primera armada
equivalente al 12 % del total.

Entregable 2

Un informe de identificacién y analisis de 16 fichas técnicas informativas de tendencias como
indica el anexo 1, que deberan ser publicadas en el Observatorio Nacional de Prospectiva. El
entregable deberd incluir:

- Un archivo comprimido en formato ZIP que contenga los 16 archivos individuales en formato
Word (segun Anexo 2) y archivos Excel de trabajo. Se podrén anexar otros archivos de
soporte 0 cddigos fuente adicionales solo en caso de ser requeridos para asegurar la
trazabilidad y validacion de la informacion.

- Unarchivo Power Point que presente las 16 fichas técnicas.

- Un informe que detalle las evidencias de la publicacion de las fichas técnicas informativas
en el Observatorio Nacional de Prospectiva.

Condicién de pago: Aprobado el entregable 2, corresponde el pago de la segunda armada
equivalente al 12 % del total.

Entregable 3

Un informe de identificacion y analisis de 16 fichas técnicas informativas de tendencias como
indica el anexo 1, que deberan ser publicadas en el Observatorio Nacional de Prospectiva. El
entregable deberd incluir:

- Unarchivo comprimido en formato ZIP que contenga los 16 archivos individuales en formato
Word (segun Anexo 2) y archivos Excel de trabajo. Se podran anexar otros archivos de
soporte 0 cddigos fuente adicionales solo en caso de ser requeridos para asegurar la
trazabilidad y validacién de la informacion.

- Unarchivo Power Point que presente las 16 fichas técnicas.

- Uninforme que detalle las evidencias de la publicacion de las fichas técnicas informativas
en el Observatorio Nacional de Prospectiva.




Condicion de pago: Aprobado el entregable 3, corresponde el pago de la tercera armada
equivalente al 12 % del total.

Entregable 4

Un informe de identificacion y analisis de 16 fichas técnicas informativas de tendencias como
indica el anexo 1, que deberan ser publicadas en el Observatorio Nacional de Prospectiva. El
entregable deberd incluir:

- Un archivo comprimido en formato ZIP que contenga los 16 archivos individuales en formato
Word (segun Anexo 2) y archivos Excel de trabajo. Se podran anexar otros archivos de
soporte 0 cddigos fuente adicionales solo en caso de ser requeridos para asegurar la
trazabilidad y validacion de la informacion.

- Un archivo Power Point que presente las 16 fichas técnicas.

- Uninforme que detalle las evidencias de la publicacion de las fichas técnicas informativas
en el Observatorio Nacional de Prospectiva.

Condicion de pago: Aprobado el entregable 4, corresponde el pago de la cuarta armada
equivalente al 12 % del total.

Entregable 5

Un informe de identificacion y andlisis de 16 fichas técnicas informativas de tendencias como
indica el anexo 1, que deberan ser publicadas en el Observatorio Nacional de Prospectiva. El
entregable deberd incluir:

- Un archivo comprimido en formato ZIP que contenga los 16 archivos individuales en formato
Word (segun Anexo 2) y archivos Excel de trabajo. Se podrén anexar otros archivos de
soporte 0 cddigos fuente adicionales solo en caso de ser requeridos para asegurar la
trazabilidad y validacion de la informacion.

- Unarchivo Power Point que presente las 16 fichas técnicas.

- Uninforme que detalle las evidencias de la publicacion de las fichas técnicas informativas
en el Observatorio Nacional de Prospectiva.

Condicion de pago: Aprobado el entregable 5, corresponde el pago de la quinta armada
equivalente al 13 % del total.

Entregable 6

Un informe de identificacion y andlisis de 16 fichas técnicas informativas de tendencias como
indica el anexo 1, que deberan ser publicadas en el Observatorio Nacional de Prospectiva. El
entregable deberd incluir:

- Un archivo comprimido en formato ZIP que contenga los 16 archivos individuales en formato
Word (segun Anexo 2) y archivos Excel de trabajo. Se podran anexar otros archivos de
soporte 0 cddigos fuente adicionales solo en caso de ser requeridos para asegurar la
trazabilidad y validacion de la informacion.

- Unarchivo Power Point que presente las 16 fichas técnicas.

- Uninforme que detalle las evidencias de la publicacion de las fichas técnicas informativas
en el Observatorio Nacional de Prospectiva.

Condicion de pago: Aprobado el entregable 6, corresponde el pago de la sexta armada
equivalente al 13 % del total.

Entregable 7

Un informe de identificacion y andlisis de 16 fichas técnicas informativas de tendencias como
indica el anexo 1, que deberan ser publicadas en el Observatorio Nacional de Prospectiva. El




entregable deberd incluir:

- Un archivo comprimido en formato ZIP que contenga los 16 archivos individuales en formato
Word (segun Anexo 2) y archivos Excel de trabajo. Se podran anexar otros archivos de
soporte 0 cddigos fuente adicionales solo en caso de ser requeridos para asegurar la
trazabilidad y validacion de la informacion.

- Un archivo Power Point que presente las 16 fichas técnicas.

- Uninforme que detalle las evidencias de la publicacion de las fichas técnicas informativas
en el Observatorio Nacional de Prospectiva.

Condicion de pago: Aprobado el entregable 7, corresponde el pago de la séptima armada
equivalente al 13 % del total.

Entregable 8

Un informe de identificacion y andlisis de 16 fichas técnicas informativas de tendencias como
indica el anexo 1, que deberan ser publicadas en el Observatorio Nacional de Prospectiva. El
entregable deberd incluir:

- Un archivo comprimido en formato ZIP que contenga los 16 archivos individuales en formato
Word (segun Anexo 2) y archivos Excel de trabajo. Se podrén anexar otros archivos de
soporte 0 cddigos fuente adicionales solo en caso de ser requeridos para asegurar la
trazabilidad y validacion de la informacion.

- Un archivo Power Point que presente las 16 fichas técnicas.

- Uninforme que detalle las evidencias de la publicacion de las fichas técnicas informativas
en el Observatorio Nacional de Prospectiva.

Condicion de pago: Aprobado el entregable 8, corresponde el pago de la octava armada
equivalente al 13 % del total.

Nota: Todas las referencias bibliograficas utilizadas en el documento deberan presentarse en
formato APA (7.2 edicién), incluyendo el enlace web correspondiente a cada fuente, y
gestionarse mediante el administrador de fuentes de Microsoft Word; asimismo, las figuras y
tablas deberan estar debidamente enumeradas, citadas en el texto y vinculadas mediante la
herramienta de referencia cruzada del mismo programa, y en el caso de graficos y tablas,
deberan estar organizadas y elaboradas en Microsoft Excel.

Asimismo, toda la informacién incluida en los entregables deberé estar publicada y ser accesible
conforme a las condiciones de uso de su fuente, sin generar riesgo legal por uso indebido,
prestando especial atencion a fuentes de acceso restringido, tales como portales estadisticos,
medios con barrera de pago o contenidos generados mediante inteligencia artificial; en ese
sentido, el contratista debera verificar y garantizar el cumplimiento de las condiciones de uso de
cada fuente, asegurando que su difusion sea legitima y que las citas, textos, graficos, tablas o
datos protegidos por derechos de autor o propiedad intelectual estén debidamente autorizados,
citando correctamente todo contenido no original conforme a las normas aplicables, garantizando
la integridad académica y evitando cualquier forma de plagio.

4

REQUERIMIENTO DEL
PROVEEDOR Y DE SU
PERSONAL

DEL PROVEEDOR

4.1 Requisitos del proveedor
- Tener RUC activo y habido.
- Cddigo de Cuenta Interbancario (CCl) registrado y vinculado a su numero de RUC.
- Registro Nacional de Proveedores (RNP), de ser el caso.
- No encontrarse inhabilitado, impedido o sancionado para contratar con el estado.

4.2 Perfil del proveedor

No aplica.




DEL PERSONAL O PROFESIONAL CLAVE

4.3 Formacion académica

- Bachiller de la carrera de Economia, Ingenieria Econdmica, Gestion, Administracion,
Estadistica, Sociologia, Ciencias Politicas, u otras afines.

- Encaso contar con titulo profesional, se requeriria la colegiatura y habilitacion vigente, segun
corresponda a la formacion académica.

4.4 Capacitacion

- Cursos y/o programas de especializacion y/o diplomados en Python y/o R y/o Stata y/o
Eviews y/o SPSS.

- Cursos ylo programas de especializacién y/o diplomados de politicas publicas y/o gestién
publica y/o prospectiva y/o planeamiento estratégico y/o investigacion cuantitativa o
cualitativa.

Acreditacion

- Los cursos deberén acreditar una duracion minima de treinta (30) horas académicas.

- Los programas de especializacién o diplomados deberan tener una duracion minima de
noventa (90) horas, 0 no menor de ochenta (80) horas cuando sean organizados por un ente
rector en el marco de sus atribuciones normativas.

4.5Experiencia

4.5.1 Experiencia general:

Experiencia general de dos (2) afios en el sector publico y/o privado.
4.5.2 Experiencia especifica:

Experiencia especifica minima de un (1) afio en el sector publico y/o privado, en temas
relacionadas con el analisis econémico, investigacidn cuantitativa o cualitativa, anélisis de
tendencias y/o riesgos y oportunidades y/o metodologia y/o elaboracion y anélisis de cuadros
estadisticos y/o base de datos.

Acreditacion: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancias de trabajo o (iii) constancias de prestacion de prestacion de servicio
o cualquier otra documentacion que de manera fehaciente acredita la experiencia.

Nota: Los documentos presentados en un idioma diferente al espafiol deberan estar con la
respectiva traduccion por traductor publico juramentado o traductor colegiado certificado, salvo el
caso de la informacién técnica complementaria contenida en folletos, instructivos, catalogos o
similares, que puede ser presentada en el idioma original.

OTROS ASPECTOS CONSIDERADOS

En el marco del planteamiento de una propuesta técnica, el contratista debera remitir (junto con
la cotizacién), a modo de ejemplo, el desarrollo de una ficha del anexo 1.

CONDICIONES DE
CONTRATACION

5.1 Modalidad de pago
El contrato se rige por la modalidad de suma alzada

5.2 Seguros aplicables (obligatorio):
No aplica.

5.3 Garantia
De conformidad con el articulo 60 de la Ley N.° 32069 y el articulo 227 del Reglamento, para la
presente contratacién menor, no se exigira garantia de fiel cumplimiento.




5.4 Gestion de riesgo

Las PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente
contrato/orden de servicio u compray los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones
informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los
riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica
de la contratacion.

LUGAR'Y PLAZO
DE EJECUCION

6.1 Lugar:

El presente servicio se prestara en forma remota/virtual, a través de medios digitales de
comunicacion, coordinacién y entrega, habilitados por el proveedor y/o por la entidad contratante.
El contratista debera garantizar la disponibilidad de los recursos tecnolégicos necesarios para la
ejecucion eficiente de las actividades encomendadas.

La modalidad virtual no exime al contratista del cumplimiento de los plazos, entregables, calidad
y demés condiciones establecidas en los presentes Términos de Referencia, ni de la obligacion
de atender coordinaciones presenciales cuando la entidad lo requiera de manera justificada.

Nota: Para las actividades que se lleven a cabo de manera presencial, estas se realizaran en las
instalaciones del Ceplan (Av. Canaval y Moreyra N.° 480, piso 21 o Auditorio piso 2, de
corresponder — San Isidro) previa coordinacion con el area usuaria.

6.2 Plazo:

- El plazo de ejecucién del servicio serd de doscientos cuarenta (240) dias calendario y su
computo inicia desde el dia siguiente de notificada la orden de servicio.

- Para la emisién de la conformidad, se registrara como fecha de notificacion el dia en que se
remite la orden de servicio.

MEDIDAS DE CONTROL

7.1Areas que supervisan:

Direccion Nacional de Prospectiva y Estudios Estratégicos - DNPE

7.2Areas que coordinaran con el proveedor:

Direccion Nacional de Prospectiva y Estudios Estratégicos - DNPE

7.3Area que brindara la conformidad:

Direccion Nacional de Prospectiva y Estudios Estratégicos — DNPE

Nota: La conformidad debe emitirse en un plazo méximo de siete (7) dias contabilizados desde
el dia siguiente de recibido el entregable, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan
verificar el cumplimiento de la obligacién, o si se trata de consultorias, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo méximo de veinte dias. Asimismo, son aplicables las

disposiciones correspondientes a la conformidad establecidas en el articulo 144 del Reglamento
de la Ley N° 32069, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

(o]

FORMAY
CONDICIONES DE PAGO

El pago se realizara a través del Codigo de Cuenta Interbancaria del proveedor, CONTRA
PRESENTACION Y APROBACION de cada entregable o del entregable.

Entregable 1: Plazo méaximo de 30 dias calendarios.
Entregable 2: Plazo méaximo de 60 dias calendarios.
Entregable 3: Plazo méximo de 90 dias calendarios.
Entregable 4: Plazo maximo de 120 dias calendarios.
Entregable 5: Plazo méximo de 150 dias calendarios.
Entregable 6: Plazo méximo de 180 dias calendarios.
Entregable 7: Plazo méximo de 210 dias calendarios.
Entregable 8: Plazo méximo de 240 dias calendarios.

Los pagos se efectian en ocho (8) armada(s), previa presentacién del comprobante de pago.




La presentacion del (los) entregable(s) podra realizarse a través de la Mesa de Partes Virtual,
mediante el envio al correo electrdnico mesadepartesvirtual@ceplan.gob.pe, dirigido al Ceplan,
indicando al érgano requirente del servicio, con copia la Direccién Nacional de Prospectiva y
Estudios Estratégicos; o, de manera alternativa, a través de la Mesa de Partes Presencial,
ubicada en la Av. Canaval y Moreyra N.° 480, piso 21 — San Isidro, dentro del horario vigente de
recepcién de documentos.

Los entregables (documentos) deberan encontrarse debidamente firmados, ya sea de manera
manuscrita o electronica. En el caso de que el entregable sea suscrito con firma digital (Reniec),
sera suficiente la consignacion de una sola firma.

PRESENTACION Y

9 PRODRlIJE(CTII?g/CIElS',I}‘R[I;%LABLE Si el dia de entrega del producto/entregable establecido en los presentes Términos de
Referencia, coincide con un dia no laborable, se correra la fecha de entrega hasta el siguiente
primer dia habil, sin que sea sujeto de penalidad.
OBSERVACIONES AL ENTREGABLE/PRODUCTO:
De existir observaciones, la Dependencia de Encargada de las Contrataciones comunica al
contratista, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar
dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar.
El plazo de subsanacion no sera mayor del 30 % del plazo del entregable correspondiente.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacion de
penalidades.
10.1Penalidad por mora:
Se aplicara penalidad por mora, conforme al siguiente detalle:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso que le sea imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo
con la siguiente formula:

0.10 X monto
Penalidad diaria = —————
F X plazo

Donde F tiene los siguientes valores:

10 PENALIDAD Para bienes y servicios: F = 0.40
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables
cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.
10.2 Otras Penalidades: (De corresponder)
No aplica.
Nota: La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y otras penalidades no debe exceder
el 10 % del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente. La entidad
contratante considera las particularidades de las otras penalidades.
11.1Confidencialidad:
El profesional a contratar debera guardar reserva de toda la informaciéon de caracter
administrativa, organizativa, técnica entre otros, a que tenga acceso en virtud de los servicios que
prestara.
11.2Responsabilidad por vicios ocultos:

11| OTROS ASPECTOS El contratista tiene un plazo maximo de un afio por responsabilidad por la calidad ofrecida y por

los vicios ocultos de los servicios ofertados.

11.3Resolucién contractual:

Cualquiera de las partes podra resolver, total o parcialmente, la Orden de Servicio o Contrato,
conforme a lo establecido en el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N.° 32069 - Ley General
de Contrataciones Publicas.



mailto:mesadepartesvirtual@ceplan.gob.pe

En caso la resolucion total o parcial de la orden de servicio y/o contrato sea promovida por la
Entidad, esta debera contar con un informe sustentatorio emitido por el area usuaria. Con dicho
sustento, se remitira la respectiva Resolucion Jefatural, la cual sera notificada al contratista por
correo electronico. Posteriormente, se dara inicio al procedimiento de pago correspondiente a la
parte ejecutada del servicio, deduciendo los gastos incurridos y aplicando las penalidades que
correspondan, siempre en base al informe de conformidad emitido por el area usuaria.

Sila resolucion es solicitada por el contratista, este debera presentar una carta formal exponiendo
los motivos de su decisién de resolucién total o parcial del servicio contratado. El Area Usuaria
emitird un informe donde acepte o deniegue la propuesta; de ser aceptada procederéa a efectuar
el calculo del servicio efectuado. Con ello, la Unidad Funcional de Abastecimiento determina el
procedimiento de pago de la proporcién ejecutada, considerando la aplicacién de penalidades y
gastos que correspondan, y comunicara al proveedor la aceptacién de la solicitud, adjuntando
resolucion.

Nota: Por la implementacion progresiva de la Plataforma Digital para las Contrataciones Publicas
(PLADICOP), las notificaciones durante la ejecucion del contrato se realizaran al correo
electrénico previsto en el contrato y/o orden de servicio y surten efectos desde su recepcion.

11.4Clausula de anticorrupcion y antisoborno:

EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los o6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.
Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores. Ademas, EL PROVEEDOR debe comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o préacticas https://denuncias.servicios.gob.pe/

11.5 Solucién de controversias:

Todas las controversias que surjan entre las partes sobre la validez, nulidad, interpretacion,
ejecucion, terminacion o eficacia, se resuelven mediante conciliacion, conforme lo dispuesto en
el numeral 81.3 del articulo 81 de la Ley 32069. El procedimiento conciliatorio seréa regulado
mediante el numeral 330.2 del articulo 330 del Reglamento.
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Anexos

Anexo 1: Lista de tendencias

Entregable

Tendencias

N°

Titulo propuesto

1 | Mayor conservacion de recursos fitogenéticos
2 | Aceleracién de la desertificacion
3 | Mayor proteccién de la diversidad bioldgica en areas protegidas
4 | Incremento de capital humano dedicado a la ciencia, tecnologia e innovacion
5 | Mayor avance hacia una gobernanza regulatoria efectiva
6 | Mayor interés por la preservacion de lenguas nativas
7 | Mayor digitalizacion de los recursos literarios
Entregable 1 8 | Mayor consumo de industrias culturales y creativas del entorno digital
9 | Mayor penetracién de los videojuegos en la sociedad
10 | Mayor uso de tecnologias para la produccion de arte
11 | Expansion de las industrias culturales y creativas
12 | Menor consumo informativo de medios tradicionales de comunicacion
13 | Mayor demanda de profesiones creativas
14 | Mayor salvaguarda de la identidad cultural en el Peru
15 | Incremento de movilidad internacional de estudiantes
16 | Mayor demanda de educacién privada
17 | Mayor demanda de educacion técnica tecnoldgica en el Peru
18 | Incremento de la poblacion con educacion superior
19 | Disminucién de la poblacién no escolarizada
Estancamiento en el avance de la provision de servicios basicos en las escuelas
20 | del Peru
21 |Incremento de la seguridad inteligente
22 | Mayor inclusién laboral
23 | Mayor demanda de atencidon médica para la poblacidn adulta mayor
Entregable 2 | 24 | Mayor inclusién digital para grupos vulnerables
25 | Mayor acceso a servicios basicos
26 | Mayor inclusién financiera para reducir la pobreza
27 | Disminucion de la sostenibilidad de los recursos pesqueros
28 | Mayor contribucidn de la acuicultura a la produccién nacional
29 | Mayor avance de la Industria 4.0
30 | Mayor potencial para la descarbonizacion de la industria quimica
31 | Mayor demanda de vehiculos auténomos
32 | Mayor liderazgo femenino
33 |Incremento del empoderamiento econdmico de las mujeres en el Peru
34 | Aumento del activismo femenino
35 |Incremento de vulnerabilidad de nifias, nifios y mujeres por conflictos armados
Reduccién del tiempo de las mujeres dedicado al trabajo doméstico y de
36 | cuidado no remunerado
37 | Mayor proteccion infantil
38 | Mayor poblacion con trastornos afectivos y de ansiedad
39 | Mayor demanda de profesionales en medicina
Entregable 3 - 2 .
40 | Menor diversificacion de la canasta exportadora en el Peru
41 |Incremento del comercio basado en la biodiversidad
42 | Incremento de la digitalizacién de los procesos migratorios
43 | Creciente interés en el turismo sostenible
44 | Mayor uso de plataformas en linea para viajes
45 | Mayor contaminacién por industrias de hidrocarburos en el Peru
46 | Incremento de biocombustibles
47 | Mayor bioeconomia
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Tendencias

Entregable N° \ Titulo propuesto
48 | Aumento de la digitalizacion del mercado de alimentos
49 | Mayor demanda de proteinas alternativas
50 | Mayor comercio justo agricola
51 |Incremento de la agricultura 4.0
52 | Mayor agricultura urbana
53 | Mayor proteccion de la propiedad intelectual
54 | Mayor demanda de aeronaves militares
55 | Mayor preocupacion por la proliferacion de armas nucleares
56 | Incremento de conflictos armados
Entregable 4 PR
57 | Mayor demanda de nueva tecnologia militar
58 | Mayor lucha contra el terrorismo
59 | Aumento de la seguridad contra el crimen maritimo
60 | Creciente interés en la computacidn cuantica como impulsor de la economia
61 |Aceleracion de los pagos digitales
62 | Aumento de las finanzas sostenibles
63 | Mayor transformacion digital de los servicios financieros
64 | Mayor uso de la tecnologia Blockchain
65 |Incremento de la adopcion de la IA en las empresas
66 |Incremento del empleo en el sector minero de Peru
67 | Aceleracion del comercio de servicios modernos
68 | Mayor preocupacidn hacia una economia sin carbono
69 | Mayor incorporacion de la tecnologia en el sistema educativo
70 | Creciente interés por vehiculos eléctricos
71 | Mayor capacidad de energia nuclear
Entregable 5 72 May.or consumo de gas n.attfral _
73 | Creciente demanda de hidrégeno limpio
74 | Mayor demanda de minerales criticos
75 | Incremento de la generacion de bioenergia
76 | Creciente capacidad de almacenamiento de energia
77 | Mayor preocupacion por la descarbonizacién de la industria siderurgica
78 | Mayor congestion vehicular
79 | Incremento de las extorsiones en el Peru
80 |Incremento de contrabando en el Peru
Mayor sensibilidad sobre la seguridad personal y la actuacidn de las fuerzas del
81 |orden
82 | Incremento de victimas de acoso (bullying)
83 | Aumento progresivo de derechos de la poblacién con discapacidad en el Peru
84 | Creciente preocupacion por la identidad legal
85 | Descenso de la proteccion de los derechos humanos
86 |Incremento de la implicancia de jévenes en actividades delictivas en el Peru
87 | Mayores delitos ambientales en América Latina y el Caribe
Entregable 6 | 88 |Incremento de la poblacidn penitenciaria
89 | Menor acceso a una dieta saludable
90 | Crecimiento de oportunidades sostenibles en la industria textil
91 | Mayor consumo de productos hidrobioldgicos
92 | Aumento de la adopcidn de biomateriales para la industria
93 | Incremento de la sostenibilidad empresarial en la industria
94 | Crecimiento de la conectividad 5G
95 | Incremento de la micromovilidad
96 |Incremento de la movilidad compartida
97 | Mayor demanda de transporte publico urbano
Entregable 7 | 98 | Mayores accidentes en el transporte urbano
99 | Incremento de viajes internacionales e interurbanos
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Tendencias

Entregable N° \ Titulo propuesto
Mayor preocupacion por la reduccidn de emisiones de la industria de la
100 |aviacidn
101 | Mayor preocupacioén por la descarbonizacion del transporte maritimo
102 | Incremento de computacién en la nube
103 | Mayor movilidad laboral
104 | Recuperacién de la fuerza laboral en la micro, pequefia y mediana empresa
105 | Incremento de trabajadores independientes
106 | Mayor oferta laboral en el sector servicios
107 | Mayor adopcion del teletrabajo en América Latina y el Caribe
108 | Incremento de empleos en energia renovable
Incremento de violaciones de los derechos de los trabajadores y las
109 |trabajadoras
110 | Mayor dificultad para encontrar talento calificado
111 | Mayor demanda de edificios y viviendas inteligentes
112 | Mayor poblacién que vive en barrios marginales y viviendas inadecuadas
113 | Mayor precio y demanda de alquileres de viviendas
114 | Mayor demanda de materiales de construccion en el Peru
Mayor preocupacién por la descarbonizacion en la edificacién y en la
115 | construccion
116 | Mayor interdependencia global
117 | Persistencia del populismo en la geopolitica
118 | Aumento de la diplomacia digital
119 | Mayor cooperacidn técnica internacional en el Peru
Entregable 8 | 120 | Aumento de la emigracién peruana
121 | Recuperacidn del sector turismo
122 | Disminucién de barreras arancelarias para el libre comercio
123 | Incremento del intercambio comercial Sur-Sur
124 | Mayor demanda de docentes
125 | Mayor participacidon femenina en la ciencia
126 | Menor libertad personal, civil y econdmica
127 | Disminucién en el cumplimiento del Estado de derecho
128 | Mayor bienestar animal

Nota. Para mayor detalle, se podran revisar las tendencias en el Observatorio Nacional de Prospectiva. Ademas, la

lista brindada es referencial, el area usuaria podra reemplazar o incorporar otros elementos, segun la necesidad.
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Anexo 2. Estructura de la ficha técnica

1. Sumilla: El archivo debera contener un parrafo que contenga una sumilla que inicie con los
posibles compartimientos futuros y una comparacion con el patrén de comportamiento histérico a
nivel global, regional y/o nacional.

2. Matriz de caracterizacion: ejecutivo que facilita el reconocimiento inmediato de la tendencia y sus
impactos.

- Nombre del elemento: se solicita identificar el fendmeno o variable mediante un sustantivo
neutro, evitando adjetivos calificativos o juicios de valor. El nombre debe ser preciso, técnico y
capaz de definir el objeto de estudio de manera directa, sin incluir la direccién del
comportamiento.

- Respecto a las palabras clave: se debe incluir un minimo de cinco términos técnicos que
permitan la correcta indexacion y categorizacién del elemento.

- Respecto al tipo de elemento: se requiere clasificar el fendémeno bajo tendencia pesada para
cambios con inercia histdrica de 5 a 15 afios, o tendencia emergente para cambios disruptivos
recientes con potencial de desarrollo.

- Respecto al comportamiento por escala: Se debe detallar la trayectoria de la variable analizada
en los niveles global, regional (América del Sur) y nacional, segun la informacion disponible,
indicando claramente si el comportamiento es creciente, decreciente u otro.

- Respecto a las causas o drivers: se solicita identificar minimamente cuatro factores que
originan o impulsan el comportamiento del elemento.

- Respecto al sector al que caracteriza: se debe sefialar el sector administrativo (como Salud,
Educacion, Economia, entre otros) que tiene la competencia directa sobre la variable. Se
requiere una breve justificacién sobre por qué el elemento es representativo de la gestion y el
desempefio de dicho sector.

- Respecto a los sectores afectados: se debe realizar un anélisis de impacto intersectorial,
enumerando otros sectores cuya gestion se ve influenciada por este elemento. Es fundamental
explicar la interdependencia, detallando cémo la evolucién de este elemento genera efectos
directos o indirectos en la politica publica de otros sectores.
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Matriz de caracterizacion:

\ Campo H Ejemplo de contenido \
\Nombre del elemento: HVuInerabiIidad en la salud neonatal \

Salud neonatal, mortalidad neonatal, bajo peso al nacer,

Palabras clave . .
brechas territoriales, pobreza, acceso a servicios de salud

\Tipo de elemento HTendencia historica \

e  Global: decreciente vulnerabilidad en la salud neonatal.
Comportamiento por e América del Sur: decreciente vulnerabilidad en la salud
escala’ neonatal.

e Nacional: creciente vulnerabilidad en la salud neonatal.

Pobreza y desigualdad territorial; acceso limitado a servicios
materno-neonatales; débil capacidad resolutiva del primer
nivel de atencién; anemia y desnutricion materna; embarazo
adolescente; brechas en infraestructura y equipamiento

Causas / Drivers

Sector Salud: El elemento forma parte del sector, ya que se
construye con base en estadisticas oficiales de salud
Sector al que caracteriza ||(mortalidad neonatal, bajo peso al nacer, controles
prenatales). Refleja el desempefio y las brechas internas del
sistema de salud materno-neonatal.

Sectores que afecta Educacion; Desarrollo e Inclusion Social; Economia y
(impacto intersectorial) Finanzas; Vivienda, Construccién y Saneamiento.

Nota. Elaboracién del Ceplan.

3. Parrafo introductorio: El archivo debera contener un parrafo que debe presentar una introduccién
al documento y brinde una sintesis del documento, sin incluir datos que requieran referencias.

4. Conceptualizacion: El archivo deberd contener un texto que presente la definicién ylo
conceptualizacién que permita entender la tendencia.

5. Patrén de comportamiento historico: El archivo debera incluir un texto que describa el patrén de
comportamiento histérico, desde el pasado hasta la situacion actual, en niveles: mundial (global),
regional, América Latina y/o América del Sur, nacional (Peru), territorial (Anexo 3), segun el tipo
de tematica que se actualice e informacion disponible. Ademas, debera incorporar figuras que
ilustren dicho patrdn histdrico y faciliten su interpretacion.

6. Patron de comportamiento futuro: Si la informacién lo permite los archivos deberan contener un
texto que presente los posibles patrones de comportamiento futuro de las tendencias. El texto
debera contener figuras o tablas que presenten los posibles patrones de comportamiento futuro,
salvo que la explicacion esté en el punto 4, o disponibilidad de informacion.

7. Recomendaciones estratégicas: El archivo debe contener un texto que debe presentar las
principales acciones y estrategias que pueden implementarse para aprovechar los impactos
positivos, y prevenir o mitigar los impactos negativos.

8. Referencias: Se deben presentar todas las referencias bibliograficas empleadas en el documento
que se elabore. Se debe indicar el enlace web de cada una de las referencias. Se debe utilizar el
Formato APA (séptima edicion) y el administrador de fuentes del programa Microsoft Word;
ademas, referenciar las figuras y tablas enumeradas y citadas con referencia cruzada del mismo

! Las escalas de analisis consideradas corresponden tnicamente a los niveles global, regional y/o nacional. No se desarrollara el analisis a nivel
territorial debido a limitaciones de extension; no obstante, la informacién correspondiente se incluira en el cuerpo de las fichas técnicas.
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programa de Microsoft Word.

9. La informacién cuantitativa presentada en la ficha técnica que requiera ser elaborada por el
contratista a partir de base de datos, se deberd presentar junto archivo con el cédigo ylo
procedimiento, que permita replicar la elaboraciéon de dicha informacién con la herramienta
informatica empleada (p €j. R, Python, Stata, SPSS, Excel u otros).

Anexo 3: Lista de territorios

Macrorregion

Macrorregion
Norte

Macrorregion
Centro

Macrorregion Sur

=
o

Territorio
Amazonas

Cajamarca

La Libertad

Lambayeque

Loreto

Piura

San Martin

Tumbes

Ancash

Huancavelica

Huanuco

Ica

Junin

Pasco

Ucayali

Provincia Constitucional del Callao

Lima Regién

Lima Metropolitana

Apurimac

Arequipa

Ayacucho

Cusco

Madre de Dios

Moquegua

Tacna
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