GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI

GERENCIA REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL

==z AREA DE PLANIFICACION
— "AfIO DE ESPERANZA Y EL FORTALCIMIENTO DE LA DEMOCRACIA”

TERMINO DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
l CORRECTIVO DE UN (1) EQUIPQ DE AIRE ACONDICIONADO

1. AREA USUARIA.
Gerencia Regional de Desarrolio Social del Gobierno Regionai de Ucayali.
2 DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratar una persona natural o juridica que brinde el servicio de Mantenimiento Correctivo de un
(1) equipo de aire acondicionado de marca LG tipo domestico de 36000BTU Tipe SPLIT PISO
TECHO en la Gerencia Regional de Desarrollo Social.

3. FINALIDAD PUBLICA:

El presente servicio busca contratar una persona natural o juridica que brinde el servicio de
Mantenimiento Correctivo de un (1) equipo de aire acondicionado de marca LG tipo domestico de
36000BTU Tipo SPLIT PISO TECHO, para mantener las condiciones éptimas y adecuadas del
sistema del ambiente de la Gerencia de Desarrollo Social; proporcionando las condiciones de
ambiente fresco para buen funcionamiento del equipo, lo que permitira contribuir con el cumplimiento
de los fines institucionales.

| 4. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Contratar una persona natural o juridica que brinde el servicio de Mantenimiento Correctivo de un
(1) equipo de aire acondicionado de marca LG fipo domestico de 36000BTU Tipo SPLIT PISO
TECHQ, para la Gerencia Regional de Desarrollo Social.

5. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Realizar el Mantenimiento Correctivo de un (1) equipo de aire acondicionado de marca LG tipo
domestico de 36000BTU Tipo SPLIT PISO TECHQ, a nombre del Gobiemo Regional de Ucayali, a
fin de mantener las condiciones optimas adecuadas de la temperatura en la oficing, el cual se detalla
a continuacion:

5.1 Mantenimiento correctivo de equipo de aire acondicionado:

[TEM = DESCRIPCION DEL BIEN Y/O SERVICIO | ﬂggﬁf\ | CANTIDAD

i ' Mantenimiento Correctivo de Equipo Aire Acondicionado - Tipo Domestico, i
| 7LMarca: LG, Modelo: SPLIN PISO TECHO, Capacidad: 36000BTU.

| Servicio 1
29| L A S

Con las siguientes caracteristicas:

Air ndici

Marca: LG

Modelo: SPLIT PISO TECHO
Color: Blanco con negro
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REQUISITOS DEL PROVEEDOR:

El proveedor debera cumplir los siguientes requisitos y acreditarlos, al momento de formalizar el
contrato (Orden de Servicio).

6.1 Experiencia del Proveedor:
El proveedor debera cumplir los siguientes requisitos y acreditarlos:

Persona Juridica o natural.

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Contar con cédige de Cuenta Interbancaria (CCI)

Contar con Registro Unico de contribuyentes (RUC) activo y habido.

Declaracion Jurada simple de no estar impedido y/o inhabilitado para contratar con el
estado.

6.2. Otros requisitos

- Los materiales, equipes, maquinarias y herramientas necesarios para el desarrolio de la labor del
manténimiento preventivo y correctivo seran proporcionados por e proveedor ¢ contratista y deberan
estar en optimo estado.

- Los materiales seran llevados al lugar exacto del mantenimiento en avances originales y sellados.

- Los trabajos de mantenimiento (instalacion, pruebas y demas) realizados por el proveedor o
contratista se ejecutaran en el plazo establecido, para lo cual deberan agotar recursos humanos,
materiales u otros necesarios para su cumplimiento.

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
7.1 LUGAR:

Gerencia Regional de Desarrollo Social ubicado en el Jr. Raymondi N° 220 - Calleria - Coronel
Portillo - Ucayali - Perd. (se precisa que la permanencia en el lugar de prestacion sera a solicitud del
area usuaria, lo cual no genera ningtin vinculo o desnaturalizacion de esta dicha permanencia del
que brinda el servicio seran con 24 horas de anticipacion).

7.2 PLAZO:

El servicio se realizara hasta en un plazo maximo de dos (2) dias calendarios (sabado y domingo),
en coordinacion con el area usuaria.

ENTREGABLE:

El contratista debera presentar los siguientes informes segun:
Para ¢! inicio y puesta en marcha de los servicios

a) Informe Final: Debera contener las actividades realizadas de tos servicios, este informe
debera ser remitido a la Gerencia de Desarrollo Social, como maximo a los cinco (05) dias
posteriores finalizada los servicios, este informe debera contener fos siguientes documentos:

= Informe Técnico de la condicion en que se deja el equipo de Aire Acondicionado
después del servicio ejecutado, detallando los problemas encontrados, asi como la
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relacién, entrega de las piezas y componentes cambiados. Adjuntando evidencias
fotograficas.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

La conformidad del servicio sera otorgada por la Gerencia Regional de Desarrollo Social del
Gobiemo Regional de Ucayali,

FORMA DE PAGO:

El pago se realizard en una sola armada al 100% a la culminacion total del servicio, previa
conformidad, para lo cual debera presentar la documentacion correspondiente.

La forma de pago sera mediante depésito interbancario a la Cuenta Corriente Interbancaria (C.C.1.)
indicada por el Proveedor a la Entidad, debiéndose realizar en un plazo maximo de diez (10) dias
habiles luego de otorgada |a conformidad y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por
cinco dias habiles. La conformidad no invalida cualquier reclamo posterior por parte de la Entidad,
al declararse alguna deficiencia en el bien durante el uso.

PENALIDAD:

11.1 Penalidad por mora

Se aplicara al contratista la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la
normativa aplicable sobre la materia, conforme a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto de la Contratacion
F x Plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40
11.2 Otras Penalidades
No Aplica.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL:

La informacién y material producido bajo los términos de este servicio, tales como escritos, medios
magnéticos, digitales, y demas documentacion generados por ! servicio, pasara a propiedad del
Gobiemo Regional. EiiLa proveedor debera mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el
manejo de la informacion y doeumentacion a la que se tenga acceso relacionada a la prestacion.

RESPONSABILIDAD PCR VICIOS OCULTOS:

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado
por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO (LEY DE PREVENCION Y MITIGACION DE CONFLICTOS DE
INTERESES EN EL ACCESO Y SALIDA DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO, LEY N°
31564).

Son causales de resolucion de contrato la presentacién con informacion inexacta o falsa de la
Deciaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacidn del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
ptiblico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha
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ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

COMPROMISO ANTICURRUPCION Y ANTISOBORNO:

« FElcontratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago
0, en general, entregado beneficio 0 incentive ilegal en relacion al servicio a prestarse bien a
proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actual en todo momento con integridad, a
abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto alguno a cambio de cualquier beneficio,
percibido de manera directa o indirecta; a cualquier miembro del Consejo Directivo,
funcionarios publicos, empleados de confianza, servidores publicos; asi como a terceros que
tengan participacion directa o indirecta en fa determinacion de las caracteristicas técnicas y/o
valor referencial o valor estimado, efaboracion de documentos del procedimiento de seleccién,
calificacion y evaluacion de oferta, y la conformidad de los contratos derivados de dicho
procedimiento.

o El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe
cualquier intento de soborno, supueste o real, que tuviera conocimiento.

e Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con

honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes
los drganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas, en virtud a lo establecido en los articulos antes citados de La Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

El contratista se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada que conociera en el
ejercicio de sus funciones, tareas y demas actividades como parte de la ejecucién de la prestacion,
no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier ofro medio, hechos, datos, procedimientos,
documentacion e informacion de acceso restringido (confidencial), a la que tuviera acceso a partir
del inicio de las prestaciones relacionadas con el referido servicio, manteniendo la confidencialidad
de la misma de manera permanente.

En caso que incumpliera con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente acuerdo, el
Gobiemo Regional esta autorizado a iniciar todas las acciones judiciales o extrajudiciales necesarias
para resarcir del perjuicio, y la obligacién de confidencialidad perdurara mientas la informacion
conserve las caracteristicas para considerarse Confidencial.

RESOLUCION DE CONTRATO:

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes
supuestos:

a) Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la
ejecucion, amparado en un hecho o evento extraordinario, imprevisible; o por un hecho
sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, orden de compra 0 servicio, que no sean
imputable a las partes.

b} Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito
o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite ia continuacion del
contrato.
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d) Porincumplimiento de las obligaciones establecidas en la clausula anticorrupcion durante la
gjecucion contractual.

e) Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f) Por acumufacién del monto maximo de la penalidad por mora o de otras penalidades, en la
gjecucion de la prestacién a cargo.

g) Pormutuo acuerdo entre las partes, previa opinion del area usuaria.

En caso de resolucion por incumplimiento del contratista, el Entidad le otorga el plazo de tres (3)
dias habiles para que ejecute la prestacion o subsanar la observacion, bajo apercibimiento de
resolver el contrato. Salvo que el incumplimiento no pueda ser revertido, Unicamente se notificara
la decision de resolucidn de contrato.

El apercibimiento previo no es aplicable en caso se haya Hegado a completar el monto maximo de
penalidad al contratista, donde el drea usuaria evaluara la decision de resolver el contrato.

La resolucion de contrato puede ser de forma total o parcial. La resolucion parcial sélo involucra a
aquella parte del contrato afectada por el incumplimiento y siempre que dicha parte sea
cuantificable, separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. El
apercibimiento previo y la resolucion que se efectiie precisan con claridad qué parte del contrato
queda resuelta, de no hacerse tal precisidn, se entiende que la resolucion es total

La resolucion del contrato por incumplimiento de la clausula anticorrupcién y antisoborno no impide
el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

Para el caso de presentacion de documentacién falsa o inexacta durante la ejecucion confractual,
la resolucion de contrato seré efectivo previa verificacion de los documentos cuestionados.

D!RECTOPA of PROGMIM S-ECTORIM. v

UFirma y Sello
Gerencia Regional de Desarrollo Social
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