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070100164898 CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DEL ESTUDIO DE DEMANDA SOCIAL DE 1.00 SERVICIO
EDUCACION SUPERIOR
1. DENOMINACION DE LA Servicio de consultoria para la contratacion de servicio para el estudio
CONTRATACION de demanda social y mercado laboral de programas de estudio de la

Universidad Nacional Auténoma Altoandina de Tarma

2. FINALIDAD PUBLICA La UNAAT, de acuerdo a las tendencias actuales y los lineamientos
establecidos en el modelo de licencia institucional de la SUNEDU,
busca mejorar la calidad del servicio educativo, alineado con la
gestién académica, administrativa, investigacion y responsabilidad
sacial universitaria; mediante e! estudio de demanda social y mercado
laborar permitira conocer

la demanda y/o preferencias de los estudiantes de educacion
secundaria y sus egresados de cuatro (4) programas de estudio de
pregrado que brinda la Universidad Nacional Auténoma Altoandina de
Tarma; asi también conocer el mercado laboral de las mismas y si la
formacién de los profesionales se da de acuerdo con lo que exige la

sociedad.
3. OBJETIVOS DE LA Objetivo General:
CONSULTORIA Obtener los resultados de la demanda y/o preferencias de los

estudiantes de educacion secundaria y sus egresados de cuatro (4)
programas de estudio de pregrado, la determinacién del perfil de
egresado y la actualizacién de los planes de estudios.

Objetivo Especifico:

a)Permitira asegurar el mantenimiento y fortalecimiento de las
condiciones basicas de calidad para el sostenimiento de la licencia
institucional.

b)Cumplimiento de los estandares de acreditacion de los programas
de estudio.

4. DESCRIPCION DEL El servicio de consultoria se justifica pues brindara fuente importante

SERVICIO DE CONSULTORIA  de informacion acerca del estudio de demanda social y mercado
laboral de cuatro (4) programas de estudio de la Universidad Nacional
Auténoma Altoandina de Tarma, que se detallan en el alcance,
proveniente de los estudiantes de quinto afio de educacion secundaria
y de las academias

pre universitarias dentro del 4mbito de influencia de la universidad.
Asimismo, se justifica porque permitira conocer la demanda de
profesionales de los programas de estudio, si la formacion de los
profesionales se da de acuerdo con lo que exige la sociedad, el sector
laboral y el pais en general, seguin apreciacion del grupo de interes.
Todo esto servira

para trabajar en el mejoramiento de la gestién académica de los
programas de estudio y los perfiles del egresado para la posterior
actualizacion de los planes de estudios

El presente documento contiene una propuesta para realizar el
"ESTUDIO DE DEMANDA SOCIAL Y MERCADO LABORAL DE
PROGRAMAS DE ESTUDIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA ALTOANDINA DE TARMA", por parte del Consultor

La programacién de las actividades y su ejecucién estara bajo control
del Consuttor y su equipo de trabajo, sin embargo, para su
cumplimiento se requiere la participacion del coordinador de cada
carrera profesional del &rea y comision curricular de cada escuela
profesional, que permita facilitar la informacién requerida, apoyando
en la aplicacion y
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validacion de las encuestas y participando en las reuniones de trabajo
grupal requeridos.

El servicio presenta una metodologia que combina distintas
modalidades de trabajo: {a) la investigacion documental, (b) el trabajo
de campo (c) la sistematizacién y trabajo en gabinete y (d) las
sesiones de coordinacién para socializar los avances del Estudio de

Mercado. La aplicacién de estas modalidades se alterna de acuerdo
con las necesidades de avance y de las caracteristicas especificas de
las actividades.

a.ALCANCE

El alcance del estudio de Mercado comprende los siguientes
programas de estudio:

1.Carrera profesional de Administracion.

2.Carrera profesional de Enfermeria.

3.Carrera Profesional de ingenieria Agroindustrial.

4.Carrera Profesional de Medicina Humana.

b.ACTIVIDADES A DESARROLLAR

La metodologia que se propone para el desarrolio del servicio de
estudio de demanda social y mercado laboral de los programas de
estudio; comprende distintas modalidades de trabajo que se aplican a
cada actividad:

i.Investigacién documental:

Que consiste en la obtencion, revisién y andlisis de fuentes
secundarias, entre otros:

*Grupo de interés establecido por cada programa de estudio.

*El curriculo educativo vigente de cada carrera (malla curricular, plan
de estudios, perfil del ingresante y perfil del egresado).

"Estadisticas de postulantes e ingresantes de por lo menos los dltimos
cinco aios de cada programa de estudio.

"Procedencia de los estudiantes: lugar, institucion educativa, de por lo
menos los dltimos cinco afos.

*Tendencias actuales en la formacién profesional de los programas de
estudio.

ii.Del trabajo de campo

Para la elaboracién del trabajo de campo, el Consultor lider del equipo
coordinard con los responsables del 4rea usuaria, de manera que se
realice un trabajo de campo conjunto, de ser posible. Entre las
actividades a ser desarrolladas citamos:

"Entrevistas a funcionarios de las dreas competentes y/o grupo de
interés

*Coordinaciones, reuniones y consultas con personal docente y
administrativo de cada programa de estudio.

"Desplazamiento a las capitales de provincia de Junin, Pasco y
Huancavelica, para las coordinaciones con las UGEL respectivas para
acceso a estudiantes del quinto de secundaria de instituciones
educativas de gestién publica y privada, para aplicacién

encuestas.

iii.Sistematizacion y trabajo de gabinete:

Corresponde a la modalidad de trabajo para el desarrollo especifico
de! producto 2 a entregar para cada programa de estudio. Parte de la
sisternatizacion de la informacion analizada en la investigacion
documentaria y del trabajo de campo.

iv.Sesiones de coordinacién para socializar los avances del estudio
Comprende:

"Coordinacion con los comités de curriculo de cada programa de
estudio, para delimitar los alcances del estudio, las facilidades para
realizar el trabajo de campo e investigacién documental, los avances
del mismo y la culminacién oportuna del estudio.
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"Reunion presencial con docentes de cada Facultad y grupo de
interés internos a fin de socializar los avances y recibir
retroalimentacién de los mismos a fin de asegurar la calidad y
pertinencia del estudio.

"Reunién virtual con los integrantes del grupo de interés externos, a
fin de socializar los avances y recibir retroalimentacién de los mismos
afin

de asegurar la calidad y pertinencia del estudio.

5. REQUISITOS DEL "Contar con RUC vigente

PROVEEDOR "Que no tenga impedimento para contratar con el Estado.

"Cuente con RNP.

"Titulo de administrador, economista, abogado y/o carreras similares.
"Con estudios de maestria como minimo concluidos y/o, maestro,
MBA o similar.

"Experiencia general: Experiencia minina de siete (07) afios en el
sector publico y/o privado.

"Experiencia especifica: Debe contar con un minimo de dos (2)
servicios en temas iguales, a fines o similares af objeto de la
contratacion.

de nuevas carreras) a instituciones de educacién superior (técnica o
tecnoldgica o pedagogica o universitaria) o a ente superior o regulador
de la calidad educativa relacionadas

"Los requisitos solicitados deberan acreditarse mediante copia simple
de constancias, certificados, contratos, 6rdenes de servicio, etc.

6.MATERIALES, EQUIPOS No aplica

PARA LA EJECUCION DEL

SERVIC DE CONSUL

7. PLAZO DE EJECUCION DE  "Lugar: Universidad Nacional Auténoma Altoandina de Tarma
LA CONSULTORIA El servicio se realizard de manera remota y presencial en

coordinacion con la oficina de gestion de la calidad, Presidencia de
Comisién QOrganizadora.

"Plazo de ejecucion: El plazo maximo de ejecucién del servicio es de
sesenta (60) dias calendario, plazo que comienza a regir a partir del
dia siguiente de notificada la orden de servicio y /o suscrito el
contrato, segin sea el caso

8. PLAZO DE ENTREGA DE Producto esperado
LOS PRODUCTOS N° de entregable
Primer Entregable
Fecha Inicio: Desde el dia siguiente de la notificacién de la Orden de
Servicio y/o suscrito el contrato
Fecha fin: Hasta 10 dias calendarios de iniciada la Orden de
Servicios y/o suscrito el contrato
Producto:Comprende el plan de trabajo a realizar el estudio
Firmado y Visado en todo el
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contenido por el profesional responsable.

Segundo Entregable

Fecha Inicio: Desde el dia siguiente de la notificacién de la Orden de
Servicio yfo suscrito el contrato

Fecha fin: Hasta 60 dias calendarios de iniciada la Orden de Servicios
y suscrito el contrato

Producto: Comprende la entrega de cuatro (4) informes finales del "
Estudio

de la demanda social del programa de estudio” en forma impresa (02)
dos ejemplares y en formato digital editable, cada informe debera tener
la siguiente estructura como minimo:PORTADA

AUTORIDADES DE LA FACULTAD PRESENTACION
INTRODUCCION

RESUMEN EJECUTIVO

Resultados )

Demanda social del programa de estudio

Caracteristicas mas destacables de los demandantes potenciales
Caracteristicas del servicio educativo de la Facultad

Mercado Ocupacional del programa de estudio

Opinién del grupo de interés

Opinion de los docentes de la Facultad

Opinién de los graduados de la Facultad

Conclusiones

Demanda social del programa de estudio Mercado Ocupacional del
programa de estudio

Oferta académica y demanda social del programa de estudio

CAPITULO I: ANALISIS SITUACIONAL
Ambito de estudio

Ambito geografico

Ambito de estudio social

Antecedentes

Diagnéstico situacional de la Regién Junin
Diagnéstico econémico

Diagnéstico demografico

Diagnéstico de salud

Diagnéstico Educativo

Diagnéstico socio cultural

Justificacién del estudio

CAPITULO II: METODOLOGIA
Obijetivo general

Objetivos especificos
Metodologla

Demanda social

Mercado ocupacional
Poblacion

Disefio y tamafio de la muestra
Indicadores analizados
Recoleccion de datos
Procesamiento de datos

CAPITULO lil: RESULTADOS DE DEMANDA SOCIAL
Oferta Académica y Demanda social del programa de estudio
Oferta Académica del programa de estudio

Demanda social del programa de estudio

Caracteristicas generales de la poblacion objetivo Estudio de
demanda social
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9. COORDINACION Y
SUPERVISION DE LA
CONSULTORIA

10.CONFORMIDAD DE
SERVICIO

11. FORMA DE PAGO

12. MONTO

13. PENALIDAD

14, ANTICORRUPCION Y
ANTISOBORNO

CAPITULO IV: MERCADO LABORAL DEL PROGRAMA DE ESTUDIC
Demanda de profesionales

Campo laboral y areas de desemperfio

Perfil profesional requerido

Tendencias del mercado

Remuneracion y condiciones laborales Competencia y saturacion
Proyeccién internacional

Adaptabilidad y formacién continua

CAPITULO V: CARACTERISTICAS DEL SERVICIO EDUCATIVO
DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

Servicios académicos

Régimen de estudios y Plan de estudios

Perfil de ingreso

Perfil del egresado

Campo ocupacional

Grados y titulos

Docentes

Firmado y Visado en todo el contenido por el profesional responsable.

De haber alguna observacién de cada entregable, se tendré el plazo
de cinco dias calendarios para subsanacién y levantamiento de N
observaciones, para el segundo entregable el plazo de ser el caso,
desde el dia siguiente de subsanado la observacion. Los entregables
que contenga el resultado detallado en versién digital, serdn
presentados a lo comisién

curricular de cada escuela profesional

La consultoria sera coordinada y supervisada por el responsable de la
Oficina de Gestién de la Calidad, quien sera responsable de la
recepcion, revisién y evaluacion de los productos entregados, asi
como de las comunicaciones necesarias con el consultor para la
recoleccion de datos y resolucién de dudas

La conformidad del servicio estara a cargo del jefe de la oficina de
gestién de la calidad, la misma que debera ser otorgada en un plazo
no mayor de 5 dias habiles posterior a la presentacién del entregable
como corresponde

El pago por los servicios se realizara luego de la remisién de cada
entregable, de acuerdo con el siguiente detalle:

"Primer Pago 20% (de! Monto Contratado) con el Primer entregable.
"Segundo Pago 80% (de! Monto Contratado) con el Segundo
entregable

El valor referencial por la contraprestacion se determina en funcion del
estudio de mercado, incluidos los impuestos de Ley - IGV.

Segun directiva vigente

A la suscripcién de este contrato, el contratista declara y garantiza no
haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningiin pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier
servidor de la entidad contratante,

con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito.
en esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas
y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los
actos previamente sefialados.
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15. SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

16. RESOLUCION DE
CONTRATO POR
INCUMPLIMIENTO

Adicionalmente, el contratista se compromete a denunciar
oportunamente ante las autoridades competentes los actos de
corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucién del contrato con ta entidad

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus
accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que
representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de
las obligaciones asumidas en

virtud del presente contrato

Las controversias surgidas durante la ejecucion contractual se
resuelven mediante conciliacion yfo arbitraje. Las controversias se
resuelven mediante la aplicacion de la constitucion politica del Perd, la
ley 32069, ley general de contrataciones publicas y su reglamento; asi
como de las normas de derecho publico y las de derecho privado

Se mantiene obligatoriamente este orden de preferencia en la
aplicacién del derecho. esta disposicion es de orden publico. el inicio
del procedimiento de solucién de controversias no suspende o
paraliza las obligaciones contractuales de las partes, salvo que la
entidad contratante o el érgano jurisdiccional competente disponga lo
contrario

Asimismo, es aplicabie las disposiciones correspondientes a las
garantias contenidas en los articulos 76, 77, 81, 82, 83 y 84 de la ley
32069, ley general de contrataciones publicas y los articulos que
correspondan en el reglamento

El 4rea usuaria determinara las actividades y las acciones proactivas,
preventivas y transversales adoptadas por la entidad contratante para
identificar los riesgos que esta enfrenta en la contratacién de
servicios, de corresponder

En la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados
como estratégicos el drea usuaria en coordinacién con la dec realiza
la planificacién integral de la gestion de riesgos, en una matriz que
forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye la
identificacidn, analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el
contrato en los siguientes supuesios:

A. Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del
contrato.

B. Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible
a la parte que incumple.

C. Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato,

D. Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién.

E. Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la
ejecucion contractual.

F. configuracion de la condicion de terminacion anticipada establecida
en el contrato, de acuerdo con los supuestos que se establezcan en el
reglamento para su aplicacién. Asimismo, son aplicables las
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disposiciones correspondientes al procedimiento de resolucién de
contrato descrito en el articulo 122° del reglamento de la ley general
de contrataciones puablicas.

UNIVERBIDAD NACION
ALTOANDINADE 2 STos

“Econ. Do%” s Hiuaive Damidn
JEFR (8) D8 LA OF DESTION DE LASALIDAD

Firma del Solicitante Firma Autorizada







